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1. MOKSLO SAMPRATA

1.1. Mokslas kaip reiskinys

Savoka mokslas yra zinomas, neretai daugelio miisy vartojamas zodis. Taciau jo supratimas labai
skirtingas. Vieniems tai gali asocijuotis, pavyzdziui, su matematika; kitiems mokslas - jvairaus
sunkumo mokymosi dalykai ir pan. Taciau i8 tiesy visa tai kur kas sudétingiau. Be abejo, apie moksla
ir jo laiméjimus galime pasiskaityti jvairiose knygose ar vadovéliuose. Bet tai bus tik iSoriné mokslo
pusé, apie ji nedaug ka tepasakanti, nes i§ viso to, kas paraSyta, nematyti mokslinio proceso
sudétingumo, kurj galima pajusti tik paciam atlikus vienokj ar kitokj tyrima.

Metams bégant, mokslas rutuliojosi netolygiai. Vienos teorijos keité kitas, tuo sukeldamos
didelius revoliucinius persitvarkymus. Tai buvo labiau budinga gamtos bei technikos mokslams. Tuo
tarpu socialiniuose moksluose sunkiau izvelgti bendrus désningumus, nes néra aiSkios metodologijos,
kaip tirti visuomeng, kaip pazinti zmogaus elgesi ir ji koreguoti, o juo labiau nuspéti. Todél kiekvienas
atskiras tyrimas turi sava logika, remiasi savais konkreciais faktais, del ko kartais pasitaiko
pavirSutiniSkumo, nes, nesant bendros teorijos, kiekvienas tyréjas gali savaip interpretuoti tyrimo
duomenis. Tai, pavyzdziui, galima pasakyti apie jvairias apklausas, kai tyréjas, neturintis pakankamai
Ziniy ir patirties, savaip sudaro anketas. Tada neretai gaunami nepatikimi duomenys ir jais operuojant
daromos neadekvacios tyrimo uzdaviniams iSvados.

Neéra lengva apibiuidinti moksla kaip reiskini. Jo sudétinguma lemia tai, jog { moksla galima
ziureéti 1§ ivairiy pozicijy:

e kaip i institucija,

e pazinimo buda,

e Ziniy kaupimo priemong,

e gamybos plétros veiksni, bei

e veiksnj, formuojanti pozitri 1 zmogy ir pasauli (bepnai, 1956).

Pavyzdziui, aptariant moksla kaip institucija, pabréziama, jog mokslas - tai profesija, kuri
skiriasi nuo kity profesiju tuo, jog mokslo veikla tiesiogiai ekonominés naudos neduoda. Tuo tarpu
kitos profesijos gali siiilyti tai, ka imanoma realizuoti rinkoje.

Kalbant apie moksla kaip ziniy kaupimo priemong, pazymétina jog mokslas — tai ne tik fakty
sankaupa. Kad mokslo rezultatus biity galima panaudoti jie atitinkamai sutvarkomi: grupuojami,
lyginami ir t.t. Tai loginé mokslo funkcija. Neretai visa tai daroma dar prie§ tyrimy pradzig. Po
daugelio tyrimy, duomeny analizés ir apibendrinimy formuluojami désniai, principai, hipotezés, kol
galiausiai sukuriama tam tikra teorija. Taciau tai néra moksliniy tyrin¢jimy pabaiga. Veikiau tik

pradzia, nes tada kaip tik prasideda praktinis mokslo pritaikymas ir véliau atsiranda naujos teorijos.



Mokslui biidinga savita kalba. Ji biitina tam, kad mokslininkai vieni kitus galéty suprasti.
Mokslo kalboje vartojama palyginti daug graiky ir lotyny kalby Zodziuy, kad nekilty neaiskumy
vartojant vienareikSmes savokas. Taciau ilgainiui mokslo kalba, atskiros jos savokos tapo visiems
prieinamos, nes vis daugiau mokslo laiméjimy naudojama buityje.

Moksla su visuomene sieja glaudus rySys, kuris gali buti labai jvairiai aiSkinamas. Paprasciausias
pavyzdys - kai mokslo atradimai, peréje visas praktinio iSbandymo stadijas, tampa visuomenés buities
dalimi (pavyzdziui, atradus elektromagnetines bangas, ilgainiui buvo sukurtas radijas). Kitas mokslo
poveikis visuomenei pasireiskia per jo idé¢jas. Didieji perversmai, kurie vyko Zmonijai tyrinéjant gamta
ir pasauli, savo vieta jame ir gyvenimo tikslus, atsirade dar antikos laikais ir iki miisy dieny peréje
kitus visuomenés raidos etapus, buvo mokslo padiktuoti. Taciau ne visi mokslo laiméjimai dare
visuomenei tik teigiama itaka. Kai kurie ju buvo netinkamai panaudoti politikoje, ideologijoje.
Pavyzdziui, C. Darvino natiiraliosios atrankos teorija kryptingai panaudota bandant pateisinti rasing

diskriminacija. Toks gamtos désniy perkélimas i visuomeng nickada nebuvo efektyvus.

1.2. Mokslo prielaidos

Kaip ir kiekvienas reiskinys, taip ir mokslas turi subresti. Jam atsirasti biitinos tam tikros
prielaidos, kurios formuojasi mokslininko samonéje bei vienaip ar kitaip lemia mokslini tyrima.
ISskiriamos keturios prielaidy riiSys (Cohen, Manion, 1994):

1. Determinizmo prielaida. Ji teigia, kad viskas, kas vyksta, turi priezasti, t.y. reiSkinius
lemia aplinkybés, o mokslas vystosi tikédamas, jog Siuos priezastinius rySius galima iSaiskinti
ir suprasti. Kitaip tariant, juos aprioriSkai paaisSkinti. Dar daugiau, manoma, kad pasaulyje
egzistuojanti tam tikra tvarka bei vyraujanti darna kaip tik ir paaiskina reiskiniy prigimti. Todél
pagrindinis mokslininko (kaip ir mokslo apskritai) tikslas turéty biiti siejamas su naujy désniy,
galinCiy paaiskinti tikrovés reiskinius, formulavimu. Tai, savo ruoztu, sudaryty salygas ne tik
juos numatyti, bet ir valdyti.

2. Empirizmas. Sios prielaidos esmé yra ta, jog patikimos Zinios kyla i§ patyrimo. Tai
reisSkia, kad teorijos arba hipotezés tvirtumas priklauso nuo ja remianciy empiriniy duomenuy.
Siuo atveju empirinis yra tai, kas pagrindziama stebéjimu, o duomenys yra faktai, jrodantys
arba patvirtinantys mokslinio tyrimo teorija arba hipotez¢. Arba, kitaip tariant, empirizmo kaip
mokslinés doktrinos apibrézimas reiskia tai, jog geriausias biidas igyti patikimy Ziniy - gauti
duomeny i$ tiesioginio patyrimo. Taigi iSkeliama empirinio tyrimo svarba.

3. Konkretumas. Si prielaida akcentuoja mokslininko veikla ir apibrézia taupumo
(glaustumo) principa. Pagrindiné mintis ¢ia yra ta, kad tiriamus reiSkinius reikia paaiSkinti
trumpai ir aiSkiai. Be abejo, galimos {vairios teoriniy teiginiy interpretacijos, taciau visada

paprastesn¢ teorija yra labiau priimtinesné negu ta, kuri tiriamus reiSkinius paaiSkina
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sudétingiau. Be to, svarbu atminti ir tai, jog moksliniame tyrime kuo daugiau, dar nereiskia fuo
geriau. Tiek iSkeltos hipotezes formulavimas bei duomeny rinkimo metodikos nusakymas, tiek
ir ju analizé bei i1Svados turi biiti aprasyti trumpai ir aiSkiai. Kitaip tariant, tyrimas turi buti
aiskus, suprantamas ir itaigus.

4. Apibendrinimas. Jis yra svarbus tiek dedukciniams, tiek indukciniams mastymo
metodams. Per Zzmonijos istorija tarp konkretaus ir individualaus bei abstraktaus ir apibendrinto
vyravo problemiskas santykis. Del to atsirado dvi konkuruojancios mokslo teorijos -
racionalioji ir empiriné. Socialiniuose moksluose, matyt, reikéty laikytis tos nuomones, jog tik
pradéje nuo konkreCiy atveju stebéjimo ir juos iSsamiai iSnagringj¢, mes galime apibendrinti
stebé¢jimo duomenis. Reikia pazyméti, jog apibendrinimas sukelia daug maziau problemy
gamtos moksly tyré¢jams, nes ju pazinimo objektas dazniausiai yra negyvas pasaulis arba jame
funkcionuojantys objektyvis reiSkiniai. Tuo tarpu zmogiskyjy sriciy tyrinétojams daryti
apibendrinimus yra kur kas sunkiau, ypac tais atvejais, kada i§ vieno ar kito tyrimo bandoma
spresti apie visa tiriamaja populiacija (pavyzdziui, atliekant eksperimentinius tyrimus).

Apibrézus pagrindines mokslo prielaidas, gali kilti klausimas dél paties mokslo apibiidinimo.
Kaip teigiama literattiroje (Cohen, Manion, 1994), Siuo poziiiriu gali biiti dvi nuomonés: statiSka ir
dinamiska. Statiskas pozitris, kaip labiau budingas nemokslininkams, aiSkina, jog mokslas yra tokia
zmoniy veikla, kuri papildo sistematizuota informacija apie mus supantj pasauli. Todél mokslinio
darbo tikslas - naujais faktais papildyti turimas zinias. Kitaip tariant, { moksla galima zitréti kaip {
naujy ziniy kaupimo priemong, atradimy visuma. Beje, Sis kumuliatyvinis mokslo charakteris kaip tik
ir skiria ji nuo kity zmogaus veiklos sriciy: religijos, teisés, filosofijos, meno. Dinamiskas pozitris,
atvirksciai, labiau pabrézia moksla kaip mokslininko organizuojama procesa. Ir nors ¢ia taip pat labai
svarbu naujy ziniy paieska, taciau kur kas svarbesni yra mokslininky padaryti atradimai. Kitaip tariant,
akcentuojama euristiné mokslo esmé.

Vis délto traktuojant moksla kaip objektyvios realybés pazinimo biida bei reiskiniy numatymo ir
ju valdymo priemong, bitina atkreipti démesi i tai, jog galutinis ir svarbiausias mokslo tikslas yra
teorija. Pagal F. Kerlinger, teorija - tai tarpusavyje susijusiu konstruktuy (savokuy, idéju), apibrézimy ir
hipoteziy (prepozicijuy) visuma, atspindinti sistemini reiSkiniy vaizda bei siekianti paaiskinti ir nuspéti
reiSkinius, juy kintamyju rysius. Kitaip tariant, teorija sujungia atskirus empirinius duomenis 1 aiskia
konceptualia sistema, turinéia pladias pritaikymo galimybes. Sios sistemos esmé - pastangos jprasminti
visa tai, ka mes zinome apie tiriamuosius reiskinius. Be to, ji yra tolimesniy moksliniy ieskojimy bei
atradimy kertinis pamatas, savotiSkas hipoteziy $altinis, atskleidziantis miisy zinojimo spragas ir tuo
paciu leidziantis tyrejui teigti apie iki Siol dar nezinomy reiSkiniy buvima. Taciau, kita vertus, teorijos,
priklausomai nuo mokslo srities ar nagrinéjamos disciplinos, yra nevienodai traktuojamos. Gamtos

moksly teorijos charakterizuojamos aukstu iSbaigtumo ir sudétingumo lygiu, tuo tarpu, kitos yra dar



ankstyvoje formavimosi stadijoje, kuriai budingi dideli nelygumai (Cohen, Manion, 1994).

Ne maziau svarbu ir kriterijy, galinCiy jvertinti teorijos iSbaigtuma, paieSka. Tame paciame
Saltinyje, G. Mouly teigimu, galimos Sios i$skirtinés teorijos kokybinés charakteristikos:

» Teorija turi buti empiriSkai patikrinta. Jos patikimuma galima patikrinti iSjos
iSplaukianciy hipoteziy validumu. Jeigu bandymas paneigti Sias hipotezes nepasitvirtina, tuomet
didéja pasitikéjimas teorijos validumu. Tai gali testis tol, kol kokia nors hipotezé pasirodys
netinkama. Tokiu atveju atsirasty jrodymuy, jog teorija yra neadekvati ir galbit turéty buti
kei¢iama arba koreguojama.

» Teorjja privalo derinti savyje stebéjimo rezultatus su iki tol patvirtintais teoriniais
teiginiais bei biiti pagrista patikrintais empiriniais duomenimis. Be to, kuo teorija yra geresne,
tuo adekvacdiau ji gali paaiSkinti nagrinéjamus reiSkinius ir itraukti daugiau fakty i
apibendrinancia struktiira.

» Teorijoje svarbu vartoti paprastus terminus. Todél geriausia teorija yra ta, kuri kuo
paprasciau paaiskina sudétingus reiskinius. Taciau ji neturéty atmesti ty kintamyju, kuriuos yra
sunku paaiskinti.

Kartais terming teorija bandoma pakeisti savoka modelis arba juos vartoti kaip sinonimus. Nors
tai metodologiSkai ir priimtina, taiau, kita vertus, modeliai dazniau apibréziami kaip labiau grafinis
arba vizualinis tam tikro reiskinio pateikimas. Ir jeigu jie yra pakankamai tikslis ir neiSkraipo fakty, jie
gali padéti siekiant aiSkumo bei telkiant démesi | pagrindinius reiskinio bruozus.

Reikia pazyméti, kad mokslinés teorijos, kaip ir paZinimas, savo prigimtimi yra salyginés, t.y.
negali buti iSbaigtos, viska paaiSkinancios apie viena ar kit reiskini. Jos bégant laikui neiSvengiamai
keic¢iamos kitomis, kelianCiomis vis sudétingesnius klausimus. Todél ir mokslas nuolat plecia savo
pazinimo ribas, apimancias vis naujus ir naujus faktus. Kita vertus, teorijos kokybg apsprendzia tam
tikras disciplinos i$sivystymo lygis. Pirmosiose mokslo pakopose dominuoja empiriniy duomeny
rinkimas bei ju klasifikavimas. Todél, pavyzdziui, manoma, jog daugelis edukaciniy tyrimy yra labiau
aprasomojo (deskriptyvinio) pobudzio. Ir tik tada, kai disciplina subrgsta, gali buiti kuriama adekvati
teorija. Todél per anksti pradétas teorijos formulavimas, kai tam néra pakankamai empiriniy fakty, gali

sulétinti jos progresavima (Cohen, Manion, 1994).

1.3. Mokslo funkcijos

Zvelgiant 1 moksla kaip i sudétinga socialinj reiskini kuriam biidingi tokie komponentai, kaip
ziniy sistema, moksliné veikla bei Siai veiklai realizuoti isteigta institucijy sistema, atskirai reikéty
paminéti ir jo funkcijas. Biity galima iSskirti dvi funkcijy grupés: 1) grynai moksliniy ir 2) socialiniy,
nors, kita vertus, visa moksliné veikla turéty biti socialiai orientuota, t.y. tarnauti Zmonijos pazangai.

Taciau, savaime aisku, jog mokslas pats savaime to padaryti negali. Jis gali tik teikti Zinias.



Apibiidinus moksla kaip reiskini ji galima traktuoti kaip tokia zmoniy veikla, kurios pagrindiné
funkcija - gauti ir teoriSkai susisteminti objektyvias Zinias apie tikrove. Kartu galima teigti jog mokslas
yra pasaulio praktinio jvaldymo dalis, specifiné Zmoniy veiklos forma, kuri i§ esmés skiriasi nuo
materialinés gamybos ir kity dvasinés veiklos formy. Pavyzdziui, materialiné gamyba Zinias naudoja
kaip idealia priemong, o mokslinio darbo svarbiausias tikslas - paZzinti ir suprasti reiskiniy esme, ju
kilme bei sukurti metodus racionaliai naudoti materialinius ir dvasinius iSteklius. Kitaip tariant, viena
pagrindiniy mokslo funkciju — naujy désniy ar désningumy atradimas, kurie vienaip ar kitaip galéty
biiti panaudoti praktinéje veikloje.

Si pagrindiné mokslo naujy Ziniy kaupimo ir atradimy funkcija, biidama orientuota i Zmogaus
gerbiivi, kartu yra ir socialiné. Be Sios, grynai mokslinémis galéty biiti ir tokios funkcijos:

* Problemy bei probleminiy klausimy ieskojimo, hipoteziy kélimo;

* Naujy fakty kaupimo, testavimu ir eksperimentu tikrinant hipotezes;

* Apibendrinimy paieskos;

* Technologiné, susijusi su tyrimo instrumentais, metodais bei technika;
* [storiniy duomeny rinkimo, mokslo istorijos tyrimo;

* Straipsniy publikavimo.

IS socialiniy mokslo funkcijy reikéty iSskirti Sias:
* Moksliniy paslaugu visuomenei teikimas;
* Mokslo specialisty ugdymas turint tiksla palaikyti ir tgsti moks-lo gyvybinguma;
* Mokslui imlios visuomenés ugdymas;
* Pripazinimo, pasitenkinimo ir garsinimo.
Be abejo, toks mokslo funkcijy iSskyrimas téra salyginis, nes dauguma funkcijy yra tarpusavyje
susijusios. Ypac reikety iSskirti kultiiring Sviet¢jiska mokslo funkcija, kurios pagrindinis tikslas - Salies

mokslo lygio kélimas ir mokslinés kulttiros ugdymas.

1.4. Mokslo Kklasifikacija

Pagal tyrimy pobudi, tiriamaja veikla yra priimta skirstyti i du tipus: mokslinius ir praktinius.
Savo ruoztu moksliniai tyrimai dar yra skirstomi | teorinius (fundamentalivosius) ir taikomuosius.
Fundamentalieji tyrimai skirti teorinéms mokslo problemoms nagrinéti, formuluoti naujus désnius.
Tuo tarpu taikomuyju tyrimy tikslas - tobulinti konkrecius procesus, technologija, t.y. praktiskai
pritaikyti fundamentaliyjy tyrimy rezultatus. Kitas juy skiriamasis bruozas yra tas, kad
fundamentaliuosiuose tyrimuose ne visada racionalu iSskirti prioritetines kryptis, o taikomuosiuose
moksluose prioritetines tyrimy kryptis i$skirti batina. Sios kryptys galéty biti susijusios su valstybés
vykdomomis programomis. Kita vertus, nors dauguma asignavimy tenka taikomiesiems tyrimams,
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taCiau prioriteta, matyt, reikéty teikti fundamentaliesiems tyrimams, nes naujuy, naudingu teoriju
sukiirimas padeda iSspresti daug praktiniu problemy. Tai patvirtina ir populiarus posakis, jog nieko
néra praktiSkesnio uz gera teorija. Pavyzdziui, D. Mendelejevas yra sakes, kad taisyti ir net statyti
tiltus, gydyti ir atlikti kitus praktinius darbus, be abejo, galima pagal receptus, bet pasirodo, kad
geriausia, t.y. ekonomiskiausiai laiko, 1éSy ir pastangy atzvilgiu, praktiniai darbai daromi tik
susipazinus su abstrakcijomis, kuriy tiesioginé nauda i$ karto nepastebima.

Griztant prie moksliniy tyrimy, bitina pabréZti, jog jais siekiama kurti naujas mokslo Zinias, o
praktiniais tyrimais, remiantis zinomais mokslo faktais, siekiama nustatyti ir realizuoti reiSkiniy
(sistemu, procesy, elementy ir kt.) tobulinimo galimybes. Be jokios abejonés, visuomenés pazanga
lemia fundamentalieji tyrimai. Todé¢l Salis, kurianti tokias zinias, pirmauja moksle ir, jomis
disponuodama, turi potencialia galimybe pirmoji jas panaudoti. Kita vertus, fundamentalieji tyrimai
daznai yra brangts, o praktinis ju poveikis materialinés gamybos pazangai ir Zmoniy gyvenimui
pasireiSkia véliau. D¢l to Sios pakraipos moksliniai tyrimai kur kas labiau iSplétoti didesnése, eko-
nomiskai ir kulturiSkai labiau i$sivysciusiose valstybése.

Taciau tai nereiskia, kad mazos valstybés neprisideda.pri¢ fundamentaliyju mokslo Ziniy
kiirimo. PavyzdZziui, nurodoma, jog, norint Lietuvai sékmingai itvirtinti nepriklausomybés atgavima
bei siekti auksto iSsivystymo lygio ir lygiateisés padéties pasaulio Saliy bendrijoje, kaip tik ir yra
bitini fundamentalieji tyrimai, kuriy pagrindinis tikslas turéty biiti Lietuvos mokslo lygio kélimas ir
mokslinés kulttiros ugdymas.Tokiy tyrimy Lietuvoje tikslin-gumas grindziamas visu pirma tuo, kad
valstybé turi turéti savy ivairiy pagrindiniy mokslo sriiy specialisty, atliekan¢iy tyrimus ir
besidomin¢iy pasaulio mokslo lygiu, lygiateisiSkai bendraujan¢iy su pasaulio mokslininkais,
disponuojanciy tinkama tyrimy baze, galin¢iy buti ekspertais, konsultantais bei teikti kitokias mokslo
paslaugas, ugdanciy mokslininky pamaing ir skatinan¢iy aukstyju studijy atsinaujinima.

Kalbant apie mokslo struktiira, reikéty iSskirti mokslo sritis ir kryptis. Nuo 1998 m. Vyriausybés
nutarimu Lietuvos Respublikoje mokslo sritys ir Sakos klasifikuojamos pagal Europos Sajungos
Komisijos rekomenduojama Moksly klasifikacija, i kuria papildomai jtraukiamos $ios mokslo Sakos -
balty kalbos, lietuviy kalba, lietuviy literatira. Tuo tarpu mokslo kryptis nustaté Svietimo ir mokslo
ministerija kartu su Lietuvos Mokslo taryba. Pagal jas yra steigiamos doktoranttiros bei suteikiami
mokslo laipsniai.

Naujoji mokslo sri¢iy ir kryp¢iu klasifikacija pateikta 1 lenteléje.

1 lentelé
Moksly klasifikacija
Mokslo sritys ir kryptys
Mokslo sritis Mokslo kryptis




HOOO | HUMANITARINIAI HOO1 | Filosofija (Phylosophy)
MOKSLAI HOO2 | Teologija (Theology)
(HUMANITIES) HOO3 | Menotyra*
HOO4 | Filologija (Phylology)
HOOS | Istorija (History)
HOO6 | Komunikacija ir informacija**
HOO?7 | Etnologija*
SOOO | SOCIALIANIAI SOO1 | Teise**

MOKSLAI SOO2 | Politologija**

(SOCIAL SCIENCES) | SOO3 | Vadyba ir administravimas**
SO0O4 | Ekonomika**
SOOS5 | Sociologija**
SOO6 | Psichologija**
SOO7 | Ugdymas (edukologija) **

POOO | FIZINIAI MOKSLAI | POO1 | Matematika (Mathematics)
(PHYSICAL) POO2 | Fizika (Physics)

POO3 | Chemija (Chemistry)

POO4 | Biochemija ir metabolizmas
(Biochemistry, Metabolism)

POO5 | Geologija ir geografija
(Geology, Physical geography)

POO6 | Paleontologija (Paleontology)

POO7 | Astronomija (Astronomy)

POOS8 | Informatika**

BOOO | BIOMEDICININIAI BOOI1 | Bendrieji biomedicininiai mokslai
MOKSLAI (General biomedical sciences)
(BIOMEDICAL BOO2 | Biofizika (Biophysics)
SCIENCES) BOO3 | Ekologija ir aplinkotyra*

BOO4 | Botanika (Botany)

BOOS5 | Zoologija (Zoology)
BOO6 | Agronomija (Agronomics)
BOO7 | Medicina ir stomotologija*
BOOS8 | Farmacija**

BOO9 | Visuomeng¢s sveikata™*
BOIO | Slauga**

BOI11 | Veterinariné medicina™**
BO12 | Zootechnika**Biologija**MiSkotyra**
BO13

BO14

TOOO | TECHNOLOGIIOS TOO1 | Elektros ir elektronikos inzinerija
MOKSLAI (Electronics and Electrical technology)
(TECHNOLOGICAL | TOO2 | Statybos inZinerija ir architekttta
SCIENCES) (Construction technology)

TOO3 | Transporto inzinerija (Transport
technology)

TOO4 | Aplinkos inZinerija ir kraStotvarka**

TOOS | Chemijos inZinerija**

TOO6 | Energetika ir termoinzinerija™*

TOO7 | Informatikos inZinerija**

TOOS8 | Medziagy inzinerija**

TOO9 | Mechanikos inZinerija**
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TOIO | Matavimy inZinerija**

*Europos Sajungos “Moksly klasifikacijoje”:kodas HOO3 priskiriamas mokslo
kryp¢iai “Istorija ir menai”, kodas BOO3 priskiriamas mokslo kryp¢iai “Ekologija”,
kodas BOQO7 priskiriamas moksly krypciai “Medicina (zmogus ir stuburiniai)”.
**Europos Sajungos “Moksly klasifikacijoje” moksly kryptis neis§skiriama ir neturi

kodo.

11



Klausimai:

1. Skirtingi poZitiriai { moksla kaip reiskini.

2 Mokslinio tyrimo prielaidos.

3. Mokslo funkcijos: a) grynai mokslinés, b) socialinés.
4 Mokslo klasifikacija: mokslo sritys ir kryptys.
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2. MOKSLO METODOLOGIJA IR METODAS
2.1. Metodologijos samprata

Placiagja prasme metodologija galima apibrézti kaip bendriausius pazinimo principus (zodis
metodologija kilgs 1§ graiky kalbos ZodZiy "methodos" ir "logos"). TacCiau ivairioje literatiiroje §i
savoka traktuojama nevienodai. Tarkim, yra metodologija, nagrin¢janti bendramokslinius
principus ir tyrimo formas (pavyzdziui, viso to, kas egzistuoja, sistemingumas, struktiiriSkumas,
informatyvumas). Kita metodologija - tai pazinimo metodai ir btudai konkrecCioje mokslo
kryptyje. Galima teigti, jog konkrecioje kryptyje metodologija - tai Ziniy sistema apie mokslinio
pazinimo procesa, metodus ir konkreciy tyrimy metodika. Dar gali biiti metodologija, susijusi su
tyrimo metodais ir technika. Siuo atveju tai reiskia, kad bet kuri mokslinj tyrima batina
metodologiSkai pagristi, t.y. korektiSkai suformuluoti tema, aptarti tyrimo koncepcija, hipoteze,
tyrimo metodus ir t.t. Kitas supratimas apie metodologija teigia, jog tai mokymas apie metoda.
Pavyzdziui, humanitariniy tyrimy metodologija aiSkina humanitariniy moksly tyrimo metodus.
Dar kiti mokslo metodologija suveda i mokslo logika, nors ji analizuoja ne pati mokslinio tyrimo
procesa, bet jau gatavas mokslo Zinias.

Nepaisant savoky ivairoveés, metodologija galima apibrézti kaip teorija, kuri nagrinéja
mokslinio pazinimo procesa (bendroji metodologija) ir jo principus (bendramoksliné
metodologija) bei mokslinio tyrimo metodus ir technika (mokslo krypties metodologija).
Metodologija, kaip ziniy sistema, gali biiti aprasomoji (deskriptyving), aprasanti, kaip
funkcionuoja mokslinio pazinimo procesas, bei atskleidzianti jo struktiira, ir normatyviné
(preskriptyviné), formuojanti paties mokslinio pazinimo proceso reikalavimus ir atsakanti 1
klausima koks turi biiti mokslinis pazinimas.

Kiekvienam tyréjui, ypa¢ pradedanciajam, néra lengva nusakyti tyrimo metodologija,
juolab jog jos supratimas ir taikymas gali biiti {vairtis. Matyt, kiekviename konkreCiame tyrime
reikéty apsiriboti tuo, jog visy pirma svarbu iSskirti ir apibrézti tyrimo koncepcija, t.y. ta
pagrinding idéja ir tuos pagrindinius teorinius teiginius, kuriais remiantis buvo sumanytas
tyrimas, ir korektiskai nusakyti tyrimo metodus, nes, paprasCiau tariant, metodologija gali biiti
suprantama ir kaip tyrimo metodo panaudojimo logika, t.y. nurodanti, kuo biitent pagristas kurio
nors metodo pasirinkimas. Pavyzdziui, ilga laika Zmogaus samoné buvo laikoma vidiniu, visiskai
autonomisku reiSkiniu, tod¢l manyta, jog tirti ja galima tik steb¢jimo biidu. Taciau pabandzius
praktiSkai tai padaryti, paaiSkéjo, jog stebint negalima suvokti psichiniy reiSkiniy ir kad visa
tyré¢jo gaunama informacija yra perdém subjektyvi. Todé¢l tyrimo metu gauti duomenys negali
biti patikrinti. Vadinasi, d¢l netinkamos metodologijos ilga laika nebuvo galima objektyviai tirti
psichiniy reiskiniy. Ir tik iSkélus samonés ir veiklos vienovés principa, atsirado galimybé
psichinius reiskinius tirti remiantis zmoniy elgesiu, kuris yra Siy reiSkiniy determinuotas. Taigi,
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remdamiesi Zzmogaus elgesiu, mes galime pazinti jo psichika; be to, dar yra kalba, kuria galime
pasakyti savo nuomong, jausmus, iSgyvenimus ir kt.; jvairiis psichofiziniai poky¢iai, kuriuos
galima uzregistruoti prietaisy pagalba ir t.t. Pavyzdys rodo, jog nuo tinkamai pasirinktos tyrimo
metodologijos priklauso ir paties darbo s¢kmé.

Kita vertus jeigu tyrimo metodai yra sietini su jy taikymo technika bei duomeny rinkimo
procediiromis, tai tyrimy metodologija, kaip nurodoma literatiroje (Cohen, Manion, 1994),
skirta visy pirma aprasyti ir iSanalizuoti vienus ar kitus metodus, nubréziant juy taikymo ribas bei
iSryskinant iSankstines jy nuostatas, susiejant jy potenciala su zinojimo ribomis. Kitaip tariant,
tai reiskia apibendrinti atskiry tyrimo techniky galimybes, pasitlyti naujus ju taikymo btidus bei
atskleisti specifinius loginiy ir metafiziniy principu inasus i konkrecias, naujai suformuluotas
problemas. Taigi metodologijos tikslas - padéti tyréjui placiau suprasti ne mokslinio tyrimo

produkta, bet patj tyrimo procesa.

2.2. Tyrimo metodas

Kiekviena mokslo sritis, o tuo labiau kryptis, turi savus tyrimo metodus, nors, aisku, yra ir
bendry tyrimo metodu (pavyzdziui, eksperimentas, matematiné statistika, teorinés analizes,
apibendrinimo ir kt). Metodais galime pavadinti jvairius biidus, naudojamus moksliniuose
tyrimuose rezultatams gauti. TradiciSkai metodo savoka siejama su pozityvistinio modelio
technikomis - reikalingy atsakymuy iSgavimas, matavimy uzraSymas, fenomeny apibiidinimas,
eksperimenty atlikimas. ISplét¢ Sios savokos reik§Sme, apimtume ir interpretacinius metodus -
dalyvavima, vaidmeny Zaidima, interviu, epizodus ir ataskaitas (Cohen, Manion, 1994).

Metodo reikSmé - didZiul¢. Gerai parengtas ar pritaikytas metodas zymiai palengvina
tyrima. Teigiama, kad nuo metodo priklauso viso tyrimo sékme, o remdamasis tinkamai
parengtais tyrimo metodais net ir nelabai gabus zmogus gali daug padaryti, kai tuo tarpu
netinkamai parinkti tyrimo metodai nepad¢s ir genialiam mokslininkui.

Taciau patys metodai, kad ir kokie tiksliis biity, dar nenulemia mokslo laiméjimy. Jie
negali pakeisti kiirybinés tyréjo minties, jo sugebéjimo analizuoti ir interpretuoti tyrimo
duomenis, o tai gali toli grazu ne kiekvienas. Duomenis rinkti gali bet kas, preliminariai
susipazings su instrukcija, o juos aprasyti ir interpretuoti - kur kas sunkiau. Kita vertus, tinkamas
metodas leidzia iSvengti nereikalingy klaidziojimy, padeda grei¢iau gauti norimus rezultatus
(pavyzdziui, medicinoje reikéty atlikti labai daug tyrimy, norint {vertinti ligonio ar sveiko
zmogaus bikle, o Siuolaikiniais tyrimo metodais, leidzianciais vienu metu registruoti daugeli
parametry, situacija galima jvertinti kur kas greiciau).

Mokslui rutuliojantis, tobuléjo ir tyrimo metodai. Ypac tai pastebima gamtos ir technikos

moksluose, kur sukurti prietaisai izoliuoja tyré¢jo poveiki stebimam objektui, t.y. tyrimo
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rezultatai nuo tyréjo valios nepriklauso. Kur kas sunkiau taikyti objektyvius tyrimo metodus,
padedancius gauti nedviprasmiska informacija socialiniy moksly tyrimuose. Apibiidinant tyrimo
metoda, galima teigti, jog tai - tam tikry praktiniy arba pazintiniy rezultaty gavimo biidas, taikant
{vairias priemones. Savo ruoztu tai sisteminé procediira, susidedanti i§ nuosekliai pasikartojanciy
operacijy, kuriy taikymas kiekvienu konkreciu atveju leidzia pasiekti norimy rezultaty. Kitaip
tariant, tyrimo metodas - tai mokslo veiksmy seka ir tvarka, kuri ne tik rodo tai, kaip buvo
pasiekti rezultatai, bet ir leidzia kitiems tyréjams, naudojantis vienomis ar kitomis priemonémis,
pakartoti tyrima bei dar karta patikrinti jo rezultatus.

Toks metodo svarbos iSskyrimas i§ kity mokslo metodologijos elementy rodo, jog jam
turéty buti keliami ir atitinkamai auksti reikalavimai. Kiekvienas tyrimo metodas visy pirma turi
turéti teorini pagrinda, t.y. remtis objektyviais désningumais, biiti moksliSkai pagristas. Kadangi
metodas remiasi tam tikra teorija, vadinasi, i§ principo neteisingy metody neturéty buti. Juos
galima neteisingai panaudoti, pavyzdziui, vienos mokslo srities metodus bandant pritaikyti kitoje
srityje (i$ principo tai priimtina), kaip kad bandyta biologijos darvinizmo désnj (gyvosios gamtos
evoliucijos teorija) perkelti | visuomeng.

Taigi ieSkant efektyviy tyrimo metody ir objektyviy naujy ziniy gavimo bidy, jie visy
pirma turi biiti metodologiskai pagristi, o antra - turi buti informatyviis ir patikimi (validas).
Todeél, taikant savo paciy parengtus ar pakoreguotus tyrimo metodus, butina nurodyti metodo
objektyvumo salygas. Pavyzdziui, jeigu parengsime metoda socialiniam elgesiui (tarkime,
rukymui) istirti, tai turésime ne tik iSbandyti jo tinkamuma, bet ir metodologiskai ji pagristi.

Kalbant apie metody validumq, pazymétina, kad Sio termino reikSmé ne visada vienodai
traktuojama. Vienu atveju tai suprantama kaip metodo objektyvumas, kitu - kaip patikimumas ir
kt. Tikslinga laikytis tokios Sios savokos traktuotés: metodo validumas — tai jo tinkamumas arba,
kitaip tariant, jis uztikrina, jog matuojama biitent tai, ka norima matuoti (galima dar pasakyti, jog
atliekant tyrima néra sisteminés paklaidos). PavyzdZziui, anketin¢je apklausoje svarbu, ar
respondentas pasako tiesa. Norint tuo isitikinti, reikalingas iSorinis kriterijus. Pavyzdziui,
aprasomas toks iSorinio kriterijaus tyrimas (Postlethwaite, 1996), kuriuo bandyta nustatyti, kiek
validiis buvo deSimtmeciy atsakymai i klausimyno punktus. Tie patys klausimai véliau buvo
pateikti vaiky motinoms interviu metu. Tyrimo rezultatai parodé, kad motiny ir vaiky atsakymuy
apie dabartini vaiko gyvenima atitikimo lygis buvo aukstas, taciau atsakymai apie praeiti ar
ateities galimybes gerokai skyrési. Padaryta iSvada, kad deSimtmeciy vaiky prasminga klausti
apie dabarting ju padéti, o klausimy apie praeitj ir ateiti turéty biiti kuo maziau. Taigi, i8kilus
abejonéms, verta patikrinti atsakymy i klausimyno punktus validuma. Tam tikslui reikia atlikti

palyginamuosius tyrimus, lyginant atsakymus su kity respondenty nuomone.
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Tikslinga nustatyti ir anketos (klausimyno) informacijos patikimuma. Siuo atveju galimi
du biidai. Pirmasis budas - pateikti ta patj klausima skirtingose klausimyno vietose ta pacia arba
kiek pakeista forma. Kitas biidas - pakartoti tyrima su tais paciais tiriamaisiais, t.y. pateikti ta
pati klausimyna antra karta tiems patiems respondentams ir palyginti rezultatus. Arba po tam
tikro laiko tyrima turéty pakartoti kitas asmuo, smulkiai susipazings su instrukcija. Pavyzdziui
jau minétame Saltinyje aprasSytas tokio tyrimo pavyzdys, kuriame buvo bandoma apskaiciuoti
dviejuy tyrimy patikimumo koeficienta (K) atsakymuose i pateiktus klausimus. Pateikti tokie
pavyzdziai: "Ar tu berniukas, ar mergaité¢? (0,98); Ar namuose kalbate Svediskai? (0,77); Ar
daznai namie tu kam nors skaitai (0,41)". Tai, kad atsakymy atitikimas apie lyti néra 1,
paaiskinama neriipestingumu. Zemas kity dviejy punkty patikimumas liudija, kad arba klausimai
nebuvo tinkamai suformuluoti, arba $iy punkty neturéty biiti tyrime.

Jeigu yra galimyb¢, gautus tyrimo duomenis galima palyginti su kitais, objektyvesniais
duomenimis. Pavyzdziui jeigu anketinéje apklausoje respondentas nurodé, kad jis yra fiziskai
aktyvus, tai Sig veikla nusakancius duomenis galima palyginti su fizinés biiklés rodikliais. Tokie
ir panaSiis gauty duomeny patikimumo patikrinimai kartais moksle apibiidinami terminu

empiriniy fakty verifikacija (duomeny teisingumo nustatymo procediira).

2.3. Hipotezé

Labai svarbiu mokslo metodologijos elementu yra laikomas ir hipotezés principas. Tai
reiSkia, kad kai tyré¢jas neturi pakankamai fakty, kad galéty atsakyti i jam ripimus klausimus ar
18spresti kokia nors problema, tuomet daznai ir yra taikomas hipotezés principas, t.y. moksling
prielaida, kuria bandoma nusakyti nezinomus reiskinius.

Hipotezés formulavimas yra bene pats svarbiausias ir sunkiausias tyrimo etapas.
Formuluojant hipotezes svarbu, kad jos sukuriamos remiantis faktais. Tai preliminari teorija, kuri
preliminariai formuluoja priezastinius rysius ir désnius, pagal kuriuos numato naujus objektus,
naujas tyrimy kryptis ir metodus. Vadinasi, mokslinis tyrimas - ne aklas fakty kaupimas, o
tikslingas ir kryptingas peré¢jimas nuo hipotezes prie teorijos.

Hipotezé, pagal F. Kerlinger (cituojama Cohen ir Manion, 1994 darbe), yra spéjamas
teigimas apie dviejyu ar daugiau kintamuju tarpusavio priklausomybg. Be abejo, tai néra
paprasCiausias spéjimas, nes biitent Sis spéjamasis teigimas neretai pareikalauja daug studijy,
refleksyvaus mastymo bei steb¢jimo. Apibiidindamas hipotezg ir jos funkcija, P. Medawar
(cituojama pagal ta patj Saltinj) teigia, jog zemesnio ar auksStesnio lygio mokslinis supratimas
vystosi nuo vaizduotéje iSkilusios iSankstinés nuomonés, kad fai gali biiti teisinga. Ta nuomon¢
visada daugiau ar maziau biina atitriikusi nuo ty loginiy arba faktiniy autoritety (teorijy, Ziniy),

kuriais mes patikime. Sis spéjamasis teiginys véliau pateikiamas kritikai, kad bity galima
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ivertinti, ar tas isivaizduotas poziiiris i reiskini tikrai yra realus. Tod¢l visuose lygiuose mokslinis
mastymas yra dvieju minties epizodu saveika, dvieju balsy - vaizduotés ir kritinio jvertinimo -
dialogas. Sis dialogas - tai dialogas tarp galimo ir esanéio, tarp sitilymo ir disponavimo, spé&jimo
ir kritikos, tarp to, kas gal/i biti tiesa ir kas yra tiesa.

Misy jau minétas F. Kerlinger pateikia hipoteziy kriterijus. Pirma, hipotezés - tai teiginiai,
konstatuojantys rySius tarp kintamuju, ir, antra, hipotezés savo potekste skatina patikrinti
nurodytus santykius. Prie Siy kriterijy jis dar priskiria du pagalbinius kriterijus: hipotezés turi
sietis su esamojo laiko mokslo ziniomis bei biiti apibréztos kaip galima glaus¢iau. Taigi jeigu
mes spéjame, pavyzdziui, kad tévuy iSsilavinimas nulemia juy vaiky socialinj elgesi, mes turime
santyki tarp vieno — tévy iSsilavinimo—kintamojo ir kito — vaiky socialinio elgesio. Kadangi
juos abu galima tirti, tuomet atsiranda galimybé konstatuoti Siy kintamyjy saveika.

Suformuluota hipotezé skatina atlikti ta ar kita stebéjima ir/arba eksperimenta. Savo
ruoztu, hipoteze, leidzianti traktuoti bet kurj reiskini, i§ tikryju mums nieko tikslaus nepasako,
taciau kuo daugiau reiskiniy ji draudzia, tuo ji yra informatyvesné. Be to, tinkamai suformuluota
hipotez¢ privalo turéti loginio paprastumo bruoza, t.y. ji turi biiti specifikuota, o ne akcentuojanti
gausybg neesminiy reiskiniy. Jos loginis paprastumas ypac vertingas todél, kad ja galima
pamatuoti (testuoti), naudojant tiesiogines, praktines priemones.

Tas pats autorius iSskiria keturias hipoteziy svarbos moksliniuose tyrimuose priezastis.
Visy pirma, jos padeda kryptingai organizuoti tyréjy veikla. Kintamyju santykis, kuri apibrézia
suformuluota hipoteze, nurodo, ka mokslininkai turéty daryti. Tai padeda aiSkiau suvokti
problema bei nurodo duomeny rinkimo, analizés ir interpretavimo biidus. Kitaip tariant, ji rodo
moksliniam tyrimui krypti, neleidzia per daug issiplésti bei kreipiantis tyréjo mintis reikiama
linkme.

Antra, hipotezé yra darbinis teorijos instrumentas. Ji gali biiti iSvesta 1§ kitos teorijos arba
kity hipoteziy. Trecia, hipotezé¢ gali buti testuojama empiriSkai (pavyzdziui, eksperimento
pagalba), tuo pasiekiant patvirtinamaji arba atmetamaji (paneigiamaji) rezultata. Todél visada
egzistuoja galimybe¢ hipotezei, jei ji pasitvirtina ir yra jrodoma, virsti désniu. Ketvirta, hipotezés
yra galingos mokslo pazangos priemonés, kurios, pasak F. Kerlinger, leidzia mums pralenkti
save.

Kasdieniniame gyvenime hipotezés savokai suteikiama labai plati reikSmé. Labiausiai
paplite Sie hipotezés supratimai: prielaida, sp€jimas, ivykio prognoze ir apytikris Zinojimas.

Néra vieno apibréZimo, apibiidinan¢io mokslinés hipotezés savoka. Galbiit priimtiniausias
hipotezés supratimas bty toks. Hipotezé - tai mokslinio pazinimo forma, iSreiSkianti moksliskai
pagrista, taciau dar nepatikrinta ir nepatvirtinta nauju désniy, priezastiniy rysiy, objekty bei ju

struktiiry ir savybiy numatyma.
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Hipotezés gali buti jvairiy rusiy. Pavyzdziui, apraSomosios ir aiSkinamosios. Hipotezés
apie galimus nagrin¢jamy reiskiniy rySius vadinamos apraSomosiomis (jomis bandoma numatyti
atsakyma 1 klausima kaip?), o hipotezés, analizuojancios tuos ry$ius nulemiancias priezastis,
vadinamos aiSkinamosiomis (jomis bandoma numatyti atsakyma i klausima kodél?). Kita
hipoteziy rusis, susijusi su iSprotavimais, - indukcinés ir dedukcinés hipotezés. Pavyzdziui,
indukciné hipotezé - kai 1§ atskiry fakty logiskai mastant bandoma padaryti apibendrinancias
iSvadas, kurios veliau turés biiti patvirtintos tyrimo biidu. Pravartu pazymeéti, kad sociologijos
tyrimuose dazniau formuluojamos indukcinés hipotezés.

Literatiiroje (Charles, 1999) dar bandoma skirstyti hipotezes i kryptingas, nekryptingas ir
nulines. Ir jeigu dvi pirmosios jy riiSys ypatingos svarbos tyrimui neturi, tai tre€ioji - itin svarbi.

Kryptinga hipotezé¢ nurodo tikétiny rezultaty krypti, kuri gali buti tiek teigiama, tiek

neigiama.

Nekryptinga hipotezé nenurodo krypties, o tik numato galimus pokycius.

Nuliné hipotezé teigia, kad nebus jokio poveikio, t.y. jokie skirtumai ar sasajos nebus
pastebéti.

Nulinés hipotezes paprastai naudojamos dél Siy priezas¢iy: a) parodyti, kad néra sasajy tarp
ivairiy reiSkiniy; b) jeigu tyrimas atskleidzia skirtumus ar reiskiniy rysius, patikrinama nulinés
hipotezés reikSmé. Tai daroma norint nustatyti, ar rasti skirtumai bei rysiai i$ tiesy yra tikri, ar tik
klaidy, padaryty tyrimo metu, rezultatas? Nors hipoteze - preliminari teorija, taciau jos su teorija
nereikéty tapatinti, nes teorija - tai tik bendras paaiskinimas, kokia yra padétis ir kodél ji tokia,
t.y., ji nieko nenumato.

Hipotezés formulavimo Saltiniai gali biiti:

1. Patirties apibendrinimas.
2. Zinomy moksliniy fakty analizé.
3. Tolesné moksliniy teoriju plétoteé.

Hipotezes gali nulemti ir "sveikas protas" bei intuicija. Kartais gali biiti formuluojama ir
nepakankamai originali hipotezé, t.y. skirta tikrinti jau zinomiems dalykams, apraSyti juos
kiekybiSkai arba patikrinti ju pritaikomuma kitomis salygomis ir t.t. Tai loginiu pozitiriu visiskai
pateisinama, nes socialiniuose tyrimuose laiko jtaka gana didelé.

Formuluojant hipotezg, reikéty laikytis iy reikalavimuy:

1. Ji turi buti i§ esmes paremta faktais. Taciau pasitaiko ir grynai teoriniy hipoteziy,
kurios bus patikrintos tik ateityje, patobuléjus tyrimo metodams.

2. Hipotezé turi aiskinti klausimus, nusakancius nagrinéjamosios problemos esmg.

3. DaZniausiai ji neturi prieStarauti anks€iau nustatytiems faktams. Jeigu tyréjas

numate teigini, priestaraujant] esamai duomeny traktuotei, tai:
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a) hipotezé bus veiksminga tik tada jeigu ji bus irodyta naujais faktais;

b) paneigti faktai turi biiti paaiSkinti, pavyzdziui, ar ankstesné medziaga
buvo surinkta, naudojant netobulus tyrimo metodus, ar tiriant skirtinga kontingenta
ir t.t. Vadinasi, ankstesni faktai néra paneigiami, o tik apribojami savo veikimo
sferoje.

4. Hipoteze turi biiti 1§ esmés paprasta. Jos paprastumas yra santykinis, nes
spriklauso nuo nagrin¢jamy reiskiniy sudétingumo.

5. Hipotezés turinyje neturi bti teoriSkai ir praktiSkai nepagristy teiginiy, t.y. tokiy
teiginiy, kurie patys gali tapti tyrimo objektu (loginio rato klaida).

6. Ji turi biiti produktyvi. IS dvieju hipoteziy, vienodai gerai aiSkinanciy tam tikra
reiSkini, pritmama hipotez¢, aiSkinanti platesng reiskiniy sritj.

7. Bet kuri hipoteze¢ kaip teiginys visada yra tikimybinio pobudzio, taiau ta
tikimybe reikia moksliskai pagristi.

Reikia pazyméti, jog hipotezé néra dogma, ji gali keistis, dirbant biiti tikslinama. Hipotezés
sukiirimo pagrindas - turimos Zinios. Tac¢iau bitina Zinoti, kad apriorinés (nepriklausancios nuo
patyrimo) hipotezés formulavime dalyvauja pats tyréjas, ir dél to ji néra pakankamai objektyvi
(A. Einsteinas). Tai teiginys, kurio negalima tiesiogiai pagristi patyrimu. Pagrindas priimti
hipotez¢ yra tas, kad, remiantis turimomis ziniomis ir pacia hipoteze, galima paaiSkinti tam
tikrus stebimus bei numatyti naujus faktus. Be hipotezés tie faktai nepaaiskinami ir nenumatomi.
TaCiau jei net statistinés analizés rezultatai parodys, jog hipotezé¢ neprieStarauja tyrimy
rezultatams, tai dar nereiSkia, kad ji yra besalygiskai teisinga, nes praktiskai gali buti ir kity
hipoteziy, gerai suderinamy su gautais rezultatais. Todél hipotezé visada lieka atvira tolesniems
moksliniams tyrinéjimams. Kita vertus, net vienintelis hipotezei prieStaraujantis faktas, leidzia ja
atmesti (hipoteziy tikrinimo asimetrija).

Visi iSdéstytieji teoriniai teiginiai labiausiai taikytini vadinamosioms mokslinéms
hipotezéms. Taciau pagrindiniai jy formulavimo principai gali buti taikomi ir darbinéms
(laikinoms) hipotezéms, kuriomis laikytinos pirminés prielaidos, atsirandancios drauge su
pagrindine tyrimy id¢ja. Tiriant darbinés hipotezés yra tikrinamos: tobulinamos, patikslinamos
arba atmetamos. M. Farad¢jus yra pasakgs, jog niekas neijtaria, kiek spéliojimy, atsirandanciy
tyréjo galvoje, yra sunaikinama jo paties kritikos, ir vos viena deSimtoji visuy prielaidy ir vil¢iy
dalis igyvendinama.

Hipoteze yra labai svarbus tyrimo metodologijos elementas. Pasitaiko darby, kuriuose
nepavyksta suformuluoti aiSkios, logiSkai pagristos tyrimo prielaidos. Neretai formuluojant
hipotezg ji tapatinama su tyrimo aktualumu, tikslu, pavieniais uzdaviniais. Pavyzdziui, temoje

Socialiniy veiksniy ir studenty fizinés sveikatos duomeny sqsaja kaip tyrimo hipotezé buvo
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iSkeliama prielaida, kad tokia saveika egzistuoja, ta¢iau nebuvo bandoma suformuluoti Siek tiek
tikslesnio teiginio apie sp€jama priezastini rysj tarp tam tikry (nurodant konkreciai) socialiniy
veiksniy ir fizinés sveikatos kintamyjy.

Be abejo, kai kuriose temose néra lengva numatyti galutini rezultata ir suformuluoti
moksling hipotezg. Pavyzdziui, tokiose temose, kuriose apklausos metodais yra bandoma
nustatyti jvairiy gyventojy grupiy pozitri i tam tikrus reiskinius, lygiai kaip ir suformuluoti tokiy
tyrimy moksling problema. Siuo atveju panasiy tyrimy svarba, matyt, bity platesnés mokslinés
problemos (pavyzdziui, gyventoju sveikatos stiprinimo) dalis, kuriai spresti kaip tik ir bitini
tokiy apklausy duomenys, o tyrimo hipotezé¢je galima (taciau tai neturéty buti privalu) numatyti
vairius, poziiiri lemiancius veiksnius bei kitas saveikas, be kuriu tyrimas i§ suplanuoto
mokslinio darbo gali pereiti | paprasCiausia statistiniy duomeny rinkimo procediira. Visa tai dar

karta parodo, kaip svarbu yra planuoti tyrima, numatant jame visus aptartus metodologinius

zingsnius.
Klausimai:

1. Metodologijos samprata.
2. Metodo sgvoka.
3. Kas yra hipotezé?
4. Hipoteziy reikSmé mokslo tyrimuose.
5. Hipoteziy formulavimo $altiniai.
6. Reikalavimai formuluojant hipotezes
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3. SOCIALINIAI TYRIMAI
3.1. Socialiniy tyrimy samprata

Kiekviena mokslo sritis, be bendryju mokslo metodologijos principy, turi ir savy specifiniy
bruozy, nusakan¢iy konceptualias tyrimy idéjas, tikslus, objektus bei pazinimo metodus.
Socialiniuose moksluose siekiama gauti mokslinés informacijos apie visuomenéje vykstancius
procesus, nustatant jy désningumus bei juos salygojancius veiksnius. Tuo remiantis bandoma
Siuos désningumus panaudoti.

Socialiniy tyrimy, kurie yra orientuoti { Zmogu, zmoniy grupg, objektu gali buti Zzmogaus
elgesys, gyvenimo biidas. Todél kalbant apie socialiniu tyrin¢jimuy tikslus iSskiriamos tokios
esminés ju kryptys, kaip noras suprasti socialing realybe (beje, nevienodai skirtingy Zmoniy
matoma) bei jos rémuose nustatyti atskiry individy ar grupiy elgsenos ypatumus. Kita vertus, dél
riboty socialiniy moksly galimybiy prasiskverbti uz socialinés realybés ribuy, jie priversti
prisitaikyti prie Zmogaus sukurty realybés apibrézimy bei elgesio joje taisykliy. Ir nors
socialiniai mokslai neatskleidzia galutinés tiesos, taciau vis délto jie padeda suvokti mus supanti
pasauli, pateikdami socialiniy formy, kuriomis zmogus save apsupo, paaiSkinima. Ir vis tik,
nezilirint to, jog socialiniai mokslai betarpiskai nepretenduoja i formalizuoty désniy atradimus
(nors ir siekia teorinio zmoniy elgesio paaiskinimo), taciau biitent dél ju specifiSkumo neretai jie
mokslinés bendrijos diskutuojami, ir visy pirma tyrimo duomeny mokslisSkumo (ju mokslinés
vertés) kontekste. Diskutuojant del ju mokslo "grynumo", kaip jau tapo iprasta, susikerta du
pozilriai | mokslinius tyrimus: socialinis ir gamtamokslinis. Neatsitiktinai, matyt, kaip Siy
diskusijuy rezultatas susiformavo tokie moksly pavadinimai, kaip lengvi (socialiniai) ir sunkiis
(gamtos). Taciau tam, kad aiSkiau biity galima suvokti socialiniy moksly prigimti, biitina aptarti
socialinés realybés pazinimo prielaidas bei i$ ju iSplaukiancias socialiniy tyrimy metodologines
nuostatas.

3.2. Socialinés realybés pazinimo prielaidos

Kalbant apie socialiniy ir gamtos moksly santyki bei tarp ju esamus skirtumus, reikia
pastebéti, jog, be subjektyviy ir objektyviuy priezaséiy, nulemianciy $jy skirtumy atsiradima,
egzistuoja ir metodologinio pobiidzio skirtumai, susij¢ su bendraisiais objektyvios realybés
pazinimo principais. Tai reiSkia, kad jeigu gamtos moksluose pazinimo metodologija remiasi
visuotinio ryS$io ir kitimo principais (beje, kitimai gamtoje vyksta nepalyginamai lé¢iau, nei
poky¢iai visuomengje), tai socialiniams reiSkiniams tirti néra vienos bendros metodologijos. Be
to, jeigu gamtos reiskiniai tik vyksta kaip tam tikry salygy padarinys, tai visuomenés raida yra
tikslingos zmoniu veiklos rezultatas, nes zmonés patys kuria savo gyvenimo salygas arba
vadinamaja socialing realybe, vadovaudomiesi pasaulézitiros nuostatomis. Tod¢l, kalbant apie
socialiniy moksly bendruosius pazinimo principus ir tyrimy metodologija, labai svarbu tai, i$
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kokiy pozicijy (objektyvistiniy ar subjektyvistiniy) mes zitrésime { socialinius reiSkinius.

lentel¢je aiSkiai matyti dvi skirtingos socialinés realybés interpretacijos.

2 lentelé

Alternatyvis socialinés realybés interpretavimo pagrindai

Socialinés realybés suvokimas

Lyginimo

Objektyvusis

Subjektyvusis

Filosofinis pagrindas

Realizmas: pasaulis egzistuoja ir yra
pazistamas toks, koks jis i$ tiesy yra.
Organizacijos yra reallis, atskira

gyvenima turintys tvariniai.

Idealizmas: pasaulis egzistuoja,
bet skirtingi zmonés ji aiSkina
skirtingai.

Organizacijos yra

sukurta socialiné realija.

socialinés realybés

elementai

organizacijos.

Socialiniy moksly  |Atrasti universaliuosius visuomenés [Ssiaiskinti, kaip skirtingi zmonés

vaidmuo ir Zzmoniy elgesio joje désnius. supranta pasauli, kuriame
gyvena.

Pagrindiniai Kolektyviskumas: visuomen¢ ir Atskirai ar drauge veikiantys

individai.

Pazinimo metodai

I8aiskinti kolektyviskumo
egzistavimui palankias salygas ar
rySius. Suvokti, kokios yra Sios

salygos ir rysiai.

Subjektyviu reik§miy, kurias
individai teikia savo veikimui,
interpretavimas. Atrasti
subjektyvias tokio veikimo

taisvkles.

Teorija

Racionalus tvarinys, mokslininky

sukurtas zmoniy elgesio aiskinimui.

Prasmiy grupés, kurias zmonés

naudoja, norédami jprasminti

savo pasaulj ir elgesi jame.

Tiriamasis darbas

Eksperimentinis ar

kvazieksperimentinis teorijos

Prasmingy sasaju paieska ir ju

pasekmiy veiklai nustatymas.

egzistuoti negaléty.

{teisinimas.

Metodologija Realybés  abstrahavimas,  ypac|Realybés reprezentavimas
matematiniy modeliy ir kiekybiniy|palyginimo tikslais. Kalbos
analiziy pagalba. reikSmés analize.

Visuomené Tvarkinga. Valdoma  vieningos|Konfliktiska. Valdoma valdZioje
vertybiy  sistemos, be  kurios|esaniy Zmoniy vertybiy.
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Organizacijos Orientuotos 1 tiksla. Nepriklauso nuo|Priklauso nuo Zzmoniy ir ju
zmoniy. Tvarkos  instrumentai|tiksly.  Jégos  instrumentai,
visuomengéje tarnauja ir visuomenei,|kuriuvos kai kurie zmonés gali
ir individui. kontroliuoti ir naudoti, siekdami

norimy tiksly.

Organizacings Organizacijose nesiderina Kadangi yra siekiama skirtingy

patologijos visuomenings vertybes ir tiksly, nuolat vyksta konfliktas
individualts poreikiai. tarp ju siekianc¢iy Zmoniy.

Rekomenduojami  |Pakeisti organizacijos struktiira taip,|ISsiaiSkinti, kokios vertybés yra

poky¢iai kad ji atitikty visuomenines vertybes|iklinytos organizacijos veikloje
ir individualius tikslus. ir kieno jos yra. Jei yra

galimybé, pakeisti zmones ar ju
vertybes.

Taciau objektyvistinis pozitris socialing realybg aiskina, remdamasis realistinés filosofijos
nuostatomis, kurioms budinga tai, jog mus supantis pasaulis tikrai egzistuoja ir yra pazinus. Tuo
tarpu subjektyvistinis poziiiris socialing realybg aiSkina, remdamasis idealistinés filosofijos
nuostatomis, aiSkinan¢iomis jog nors pasaulis ir egzistuoja, taciau skirtingi Zmonés ji ivairiai
interpretuoja. Pasak objektyvisty, visuomené yra organizuota, ja valdo tam tikry vertybiy sistema
ir ji galima tik Siy vertybiy déka, o subjektyvisty nuomone, visuomené yra konfliktuojanti,
valdoma zmoniy vertybiy.

Tokie poziliriai 1 socialing realybe yra grindziami ir

skirtingi skirtingomis

metodologinémis nuostatomis. Pavyzdziui, objektyvisty metodologija remiasi realybés
abstrakcija per matematinius modelius ir kiekybing analizg, tuo tarpu subjektyvistams budinga
realybés reprezentacija per zmogaus kuriamus teorinius tos realybés modelius.

Mokslinio pazinimo poziiiriu labai svarbu iSsiaiskinti logines-metodologines prielaidas,
turincias itakos socialiniy reiskiniy traktavimui. Pasak G. Burrell ir G. Morgan (Cohen, Manion,
1989), tokios prielaidos gali biiti keturios:

1. Ontologinés (zmogaus bities).

2. Epistemologinés (gnoseologinés, pazintinés).

3. Prielaidos, susijusios su zmogaus prigimtimi.

4. Metodologinés (pazinimo metody).

Ontologinio pobudzio prielaidos susij¢ su nagrin¢jamuy socialiniy reiSkiniy prigimtimi ir
esme. Cia svarbus klausimas: ar socialiné realybé individy atzvilgiu yra iSoriné, primetama jy
samonei 1§ iSorés ir vercianti juos atitinkamai elgtis, ar tai téra tik individualios samonés

produktas? Ar realybés prigimtis yra objektyvi, ar individualaus pazinimo rezultatas? Ar mes ja
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gauname tokia, kokia ji yra, ar ji kuriama miisy protu? Sie klausimai tiesiogiai kyla i3 to, kas
filosofijoje yra zinoma kaip nominalistinis-realistinis ginc¢as. Pirmuoju poziiiriu, minties
objektai yra tik zodziai (universalijos) ir todél néra savarankiskai pasiekiamy dalyky, sudaranciy
universalijuy (savoky) reikSmg. Tuo tarpu realistiné pozicija teigia jog objektai egzistuoja
savarankiskai, nepriklausomai nuo juos pripazistan¢io zmogaus.

Epistemologinio pobiidzio prielaidos siejamos su Zziniy prigimtimi ir formomis. Jos
apibrézia krastutines pozicijas klausimy: ar Zinios gali buti igyjamos, ir ar jos yra tai, ka
patiriame. Nuo to, kokia vieta uzimsime $io ginco atzvilgiu, priklauso ir tai, kaip zZvelgsime i
zZinias apie socialini elgesi. Poziuris, kad zinios yra grieztos, objektyvios ir aiskios, i§ tyrinétoju
pareikalaus stebétojo vaidmens ir iStikimybés gamtos moksly metodams. O Zinias suprantant
kaip asmeninj, subjektyvy ir nepakartojama dalyka, svarbu yra isigilinti { savo tiriamaji objekta,
atsisakant tradiciniy gamtamoksliniy metody. Pritarimas pirmajam poziiiriui reiSkia, kad esate
pozityvistas, o pritarimas antrajam pozilriui - antipozityvistas.

Trecioji prielaidu grupé yra susijusi su zmogiskqja prigimtimi bei rySiais tarp zmoniy ir
juos supancios aplinkos. Kadangi Zmogus yra ir aplinkos subjektas, ir tyrimy objektas, Sio
pobiidzio prielaidy jtaka socialiniams mokslams yra reik§minga. Tokios prielaidos nulemia du
zmogaus ivaizdzius. Viename zmogus matomas kaip mechaniskai atsakantis i ji supancia
aplinka, kitame - jis pats inicijuoja savo veiksmus. Tai rodo, jog socialiniuose moksluose galima
18skirti perspektyvas, nulemiancias pozitri | tai, jog Zmonés mechaniSkai ar net deterministiskai
reaguoja i supanéio pasaulio situacijas. Sis pozifiris teigia, jog Zmogus ir jo turima patirtis yra
aplinkos produktas ir kad jis priklauso nuo iSoriniy aplinkybiy, t.y. jis grieztai elgiasi taip, kaip
tuo metu aplinkos salygos 1§ jo reikalauja. Ir ne zmogaus valia ka nors pakeisti. Filosofijoje toks
pozitiris vadinamas determinizmu. Sis principas teigia esant visuotini, désningg ir objektyvy
tikrovés reiskiniy priezastinj salygotuma. Siai kraStutinei perspektyvai gali biti prieSpastatyta
kita, priskirianti Zzmonéms kiirybiskesnj vaidmenij. Svarbiausia ¢ia yra "laisva valia", kai Zmogus
yra suvokiamas kaip aplinkos kiiréjas, kontroliuojantis, o ne kontroliuojamas; Seimininkas, o ne
marioneté. Filosofijoje - tai voliuntaristiné kryptis, pripazistanti valia kaip visos esamybés
pagrinda. Reikia pazyméti, jog daugelis socialiniy moksly atstovy pritaria tarpiniam pozitriui.

IS to, kas pasakyta, aiSk¢ja, kad aukS¢iau iSvardintos prielaidy grupés yra tiesiogiai
susijusios su metodologinémis tyrinétoju problemomis, nes skirtingos epistemologinés sistemos
ir modeliai reikalauja ir skirtingy tyrimo metody. Taigi tyréjai, besilaikantys objektyvistinio
(pozityvistinio) poziiirio i socialing realybe ir traktuojantys ja kaip gamtos reiSkiniy pasauli
(atSiaury, griezta, realy ir individui iSoriska), dazniau rinksis tradicinius tyrimo metodus
(pavyzdziui, stebéjima, ecksperimenta). Kiti, labiau pritariantys  subjektyvistiniam

(antipozityvistiniam) poziiiriui ir suprantantys socialini pasaul; kaip labiau asmenini ir
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zmogisSkai sukurta darini, rinksis psichologinius tyrimo metodus (pavyzdziui, dalyviy pastabas,
asmening interpretacija ir kt.). Pirmieji ieSkos socialiniy désningumy, kurie gali biiti iSreiSkiami
kiekybisSkai. Jie naudos visuotinius désnius nustatancius ir aprasancius metodus (Si
metodologijos  kryptis vadinama  normatyvine).  Antrieji  tyrinétojai, besilaikantys
subjektyvistinio pozilirio, dazniau rinksis kokybinius metodus, siekiancius issiaiskinti, kas yra
ypatingo ir unikalaus individo, grupés, organizacijos gyvenime, o ne tai, kas yra visuotina ir
bendra visiems (81 metodologijos kryptis, besiremianti individo elgsenos pazinimu, vadinama
interpretacine).

Visas Sias, socialiniy moksly prigimtj traktuojancias prielaidas pagal G. Burrell ir G.

Morgan (1979) galima pavaizduoti tokia schema:

Subjektyvioji-objektyvioji dimensija

Prielaidy apie socialiniy moksly prigimti analizavimo schema

Subjektyvusis pozitiris Objektyvusis poZitiris

1 socialinius mokslus 1 socialinius mokslus
Nominalizmas ontologija Realizmas
Antipozityvizmas epistemologija Pozityvizmas
Voliuntarizmas Zmogaus prigimtis Determinizmas
Interpretacinis metodologija Normatyvinis metodas
metodas
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Taigi vieni metodai labiau tinka pozityvistiniy paZziliry tyréjams, o kiti - antipozityvistinio
poziiirio i visuomengs reiskinius tyréjams. Pirmieji mano, jog Zmogaus elgesi nulemia tam tikros
taisykleés ir elgsenos tyrin¢jimus galima atlikti {prastiniais gamtamoksliniais tyrimo metodais.
Antrieji mano, kad Zmogaus elgesi lemia tik vidinés individo paskatos, ir tod¢l naudoja tyrimo
metodus, kurie leidZia gvildenti problemas, susietas su asmens nuostatomis bei motyvais.
Pavyzdziui, pastaruoju metu placiai vykdomi jvairsis jaunimo gyvensenos (elgsenos, iprociu)
tyrimai, siekiant iStirti jaunimo gyvensena, susijusia su sveikata placigja prasme: fizine, psichine
ir socialine. Visi kintamieji dydZiai, susij¢ su sveikata (gyvenimo biidas, elgesys, iprociai ir t.t.),
nustatomi ir jvertinami pagal paciy jaunuoliy subjektyvy pozitri { Siuos reiskinius, taciau kartu
registruojant ir objektyvias charakteristikas, {vertinant mikrosocialing aplinka, kurioje jaunas
zmogus gyvena, mokosi, bendrauja, taip pat ir visa visuomeng, kurios pokyciai salygoja vaiky ir
paaugliy elgsena. Taigi Siuo atveju mes tiriame pozilirius, nuomones, isitikinimus, ivaizdzius
apie save, bandydami {vertinti bei prognozuoti situacija. Ir, be abejo, taikome subjektyvius
tyrimo metodus, nes, pavyzdziui, vien tik vizualiniu stebéjimu jvertinti $iy charakteristiky
negalime. Tokiu bidu vertinant jaunimo gyvensena, pagrindinis metodas yra apklausa.
Tyrinéjant pacia gyvensena, kreipiamas démesys 1 vaiko savigarba, brendima ir seksualuma,
zinias ir isitikinimus apie AIDS, socialing izoliacija- integracija, Zalingus iprocius, mityba, fizini
aktyvuma ir kt. Taigi, priklausomai nuo tyrimo objekto ir tikslo, taikomi atitinkami tyrimo
metodai. Taciau, kaip rodo ir pateiktas pavyzdys, tikslinga naudoti kompleksinius tyrimo

metodus - ir subjektyvius, ir objektyvius.

3.3. Pozityvizmas ir mokslinis paZinimas

Pozityvizmas (lot. positivus — teigiamas) — filosofijos kryptis, teigianti, jog vienintelis
teisingo, tikrojo Zinojimo Saltinis yra konkretlis (empiriniai) mokslai ir neigianti paZzinting
filosofinio tyrimo vertg. Pozityvizmo pradininkas - O. Kontas (1798-1857). Jis Zmogaus
pazinimo raida suskirsté i tris stadijas: teologing, metafizing ir pozityviaja. Pirmojoje stadijoje
zmogaus protas bando paaiSkinti reiSkinius antgamtiniy jégu poveikiu, antrojoje - vietoj
antgamtiniy jégu atsiranda tokios metafizikos (filosofijos) savokos, kaip materija ir dvasia,
kurios praktiSkai atlieka antgamtiniy jéguy funkcija. Ir tik treciojoje — pozityvioje - stadijoje
gimsta tikrai mokslinis zinojimas. Ta¢iau mokslo teorijos ir désniai yra tik pastovis, patyrime
konstatuojami reiSkiniy rySiai ir funkcinés priklausomybés, kuriy priezas¢iu negalima
i$siaiSkinti. Todeél mokslo uzdavinys - fakty apraSymas, o ne jy aiskinimas, nes mokslas atsako {
klausima "kaip", o ne "kodél" (Kuzmickas, 1974, p. 85).

Svarbu pabrézti ir tai, kad O. Kontas yra sociologijos mokslo pradininkas. Jis sieké ir
socialinius mokslus padaryti pozityvius, t.y. tikslius ir aiSkius kaip ir gamtos mokslai. Taciau
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socialiniai reiSkiniai, kaip jau minéta, negali buti paaiSkinti gamtos moksly désniais. Jiems
budingos specifinés, tik jiems vieniems charakteringos savybés. Esminis socialiniy reiskiniy
bruozas yra pavieniy individy ir visos visuomenés raida ir tobul¢jimas. Individai tobul¢ja tik
visuomen¢je, nes tik visuomené, o ne pavieniai individai, yra reali tikrové. Savo ruoZtu
visuomenes, kaip ir biologinio organizmo, elementai priklauso vienas nuo kito.

Sociologija O. Kontas skirsté | dvi dalis: stating, tirian¢ia visuomenés tvarka bei darna, ir
dinaming, tirian¢ia visuomenés raida. Dinamika jis laiké svarbesne uz statika, pabrézdamas, kad
raida galima tik ten, kur vieSpatauja tvarka ir harmonija, kurios plétodamosios didéja.
Svarbiausiu pazangos veiksniu ateities visuomenéje O. Kontas laiké protini ir moralini Zmoniy
tobuléjima, o ne nuosavybés santykiy pertvarkyma. Analizuodamas visuomenés statika, t.y. jos
tvarka bei jvairiy socialiniy institucijy reikSme¢ visuomengés integracijai, jis pabrézé, kad Zzmoniy
veikla turi biti reguliuojama ir kontroliuojama i§ vieno centro, atsizvelgiant i kiekvieno Zmogaus
sugebéjimus ir visuomenés interesus (ten pat, p. 87). O. Konto mintis apie individo motyvacijy
prioriteta nuosavybés santykiu atzvilgiu yra idomi ta prasme, kad gana daznai pernelyg

pabréziama ekonominiy veiksniy svarba.

3.4. Antipozityvizmas

Nepaisant gamtos mokslu pasiekimy, pozityvizmo ontologinis ir epistemologinis pagrindas
susilauké vis daugiau stiprios kity tyréjy kritikos. Vienas pirmyjy tarp ju - W. Blake, teigiantis,
jog pozityvizmo id¢jos atspindi gana mechaniSka poziiiri i socialinius reiSkinius. Visuomene
néra mechanizmas, o gyvas organizmas. W. Blake nuomone, mechanistinis mokslas ir
materializmo filosofija eliminuoja gyvybés savoka. Visa, ka jie gali padaryti, - tai apibrézti
gyvybeg biochemijos, biofizikos, vibracijos, bangy ilgio ir kitais terminais. Taciau Sie terminai
neapima gyvybés esmes, neatskleidzia jos patirties. Gyvybé negali biiti sveriama ir matuojama
pagal fiziking skalg (Cohen, Manion, 1989).

Pozityvizma kritikuoja ir dany filosofas S. Kirkegoras (Kierkegaard, 1813-1855), kuris
laikomas egzistencializmo pradininku. (Egzistencializmas - tai filosofijos kryptis, skelbianti jog
individo likimas néra visuomenegs ir istorijos determinuotas. Individas galis laisvai rinktis, todél
yra atsakingas uz savo veiksmus.). Jo filosofijos démesio centre - zmogaus individualybé.
Asmens potencijy realizacija yra jo egzistencijos prasmé, kurios negalima konceptualizuoti.
Mokslinis pazinimas ir technikos paZanga veda prie individo dehumanizacijos. Zmogus néra tik
stebétojas, atrandantis bendruosius Zmogaus elgsenos désnius. S. Kirkegoras pabrézé Zmogaus
subjektyvumo reik§me moksliniam tyrimui, tiesos ieskojimui (ten pat).

Pozityvizma kritikavo ir kiti mokslininkai. Ju pozitriu, socialiniai reiSkiniai gali buti
suprasti tik zitrint 1§ individo poziciju, t.y. atsizvelgiant i tai, ka jis jaucia, kokie jo motyvai, kaip

27



jis pats traktuoja socialinius reiSkinius, jvykius. Toks pozityvizmo reformisty pozitris remiasi
teiginiu, jog asmuo yra nepriklausomas ir veikia savo valia, o ne paklusdamas visuomeninio
gyvenimo désniams. Jis pats konstruoja savo siekimuy planus ir strategija. Dél to iskyla zmogaus
veiksmy determinuotumo ir jo laisvés santykio problema: kiek zmogaus veiksmai bei elgesys yra
laisvi? Ar galima pasikliauti savuoju protu, ir ar yra visiska veiklos laisve?

Samoningas zmogus visada turi elgesio pasirinkimo galimybg, taciau tas pasirinkimas savo
ruoztu visada apsprestas motyvy, ketinimy bei gamtos ir visuomenés désniy. Toks Zzmogus
supras, kad jis negali panaikinti gamtinés bitinybés. Jis gali tik paZinti gamtos ir visuomenés
désniy veikima ir atitinkamai elgtis. Todél tam tikra prasme biity galima teigti, jog laisvé yra
samoningas savgs apribojimas. Anot G. Hegelio, laisvé - tai pazintas biitinumas.

Kitos dvi kritikos apraiSkos, nutaikytos | pozityvistini socialini moksla, kyla 1§ jo paties.
Pirmoji 1§ ju teigia, kad pozityvizmui nepavyksta atsizvelgti i misy unikaly gebéjima
interpretuoti ir perteikti sau savo patirti. Mes galime kurti ir kuriame teorijas apie save ir pasaulj;
be to, mes pagal jas ir veikiame. Nesugebédamas to pripazinti, pozityvistinis socialinis mokslas
ignoruoja ryskius skirtumus tarp gamtos moksly ir saves paties. Antroji kritikos apraiska,
pabrézdama pozityvistinio socialinio mokslo formuluojamy teiginiy banaluma ir trivialuma,
kartu parodo ir menka juy pritatkomuma. Jie yra mazai reikSmingi tiems, kam yra skirti:
mokytojams, socialiniams darbuotojams, pataréjams, vadybininkams ir kt. Todél kuo daugiau
pastangy ideda tyréjai, atlikdami ivairius eksperimentus laboratorijoje bei ribodami ir
kontroliuodami kintamuosius, tuo labiau tikétina jog viskas baigsis apkarpyta, sintetine visumos
versija (Shipman, 1972; ten pat).

Tokie griezti pozityvistinio poziiirio | socialini tyrima vertinimai, be abejo, turi remtis
alternatyviais paaiSkinimais. Dauguma pozityvizmo kritiky vieningai atmeta pozilri, jog
zmogaus elgesi reguliuoja bendri désniai. Ju nuomone, individo elgesi gali suprasti tik tyréjas,
esantis toje pacioje aplinkoje, nes individo ir ji supancio pasaulio interpretacijuy suvokimas turi
ateiti i$ vidaus, o ne i$ iSorés. Todél ir socialinis mokslas yra labiau subjektyvus.

Antipozityvistinis judéjimas taip paveiké socialiniy moksluy kryptis, ypac¢ psichologija
(tame tarpe socialing psichologija) ir sociologija, kad kiekvienu atveju i$ ju iSsivysté naujas
judéjimas, progresuojantis lygiagreciai su pagrindine tendencija. Pavyzdziui, psichologijoje Salia
bihevioristinés ir psichoanalitinés psichologijos mokykly atsirado humanistinés psichologijos
mokykla. Si mokykla, atsiradusi kaip atsakas i i§3uiki kovoti su dvidesimtojo amzZiaus aplinkoje
plintaniomis dehumanizacijos tendencijomis, siekia tyrinéti ir suprasti Zzmoguy kaip visuma.
Todél psichologai humanistai, biidami labiau pasiSvent¢ individy, o ne ju grupiy studijoms,
pirmenybe teikia interpretaciniams, o ne normatyviniams socialinés realybés pazinimo

metodams.
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Panasius pokycius socialinéje psichologijoje matome, atsiradus taip vadinamam "Zmoniy
mokslo" judéjimui. Jo propaguotojai teigia, kad dél savo savivokos ir kalbos galiy turime biiti
laikomi visai skirtingos sandaros ir sudétingumo sistemomis negu bet kuri Siuo metu
egzistuojanti sistema, kaip pavyzdziui, gyviinas, dirbinys ar kompiuteris. Biitent todé¢l jokia kita
sistema nesugeba sukurti pakankamai galingo modelio, kuris pagreitinty miisy savivoka. Todel
teigiama, kad mums butina pasinaudoti savimi kaip raktu kitiems suprasti, ir atvirksciai, -
pasinaudoti tuo, kaip mes suvokiame kitus, kad daugiau suzinotume apie save. Visa tai turi
paskatinti socialinius psichologus atlikti sisteminga ir kruopscia socialiniy reiSkiniy analizg.
Sociologijoje  antipozityvistinis judéjimas pasireiSkia trijose minties mokyklose -
fenomenologijoje, etnometodologijoje ir simboliniame interakcionizme. Jas vienija rlipinimasis
tais dalykais, kuriuos kasdieniniame gyvenime galime tiesiogiai suvokti per savo pojucius, bei
kokybinés socialiniy tyrimu metodologijos akcentavimas. Sios savokos miisy mokslinéje
bendrijoje néra daznai diskutuojamos. Tode¢l tikslinga jas Siek tiek pakomentuoti remiantis
Saltiniais, kurie yra nurodyti L. Cohen ir L. Manion (1994) darbe.

Fenomenologija. Placiaja prasme - tai teorinis pozilris, skatinantis tiesioginés patirties
studijavimg ir teigiantis, jog elgesi labiau nei iSoriné, objektyvi ir fiziSkai apibiidinama realybe,
determinuoja patirties fenomenai (English and English, 1958). Siam poziiiriui biidingos tokios
filosofinés nuostatos (Curtis, 1978):

1. Tikéjimas subjektyvios samoneés svarba ir tam tikra prasme jos primatu.

2. Samoné suprantama kaip aktyvi ir suteikianti prasme.

3. Egzistuoja tam tikros esminés samonés struktiiros, 1§ kuriy refleksijos
biidu gauname tiesiogini suvokima.

Fenomenologijoje skiriama keletas kryp¢iy, tarp kuriy dazniau minimos dvi -
transcendentiné  Huserlio (Burrell, Morgan, 1979) fenomenologija ir egzistenciné
fenomenologija, kurios biidingiausiu atstovu nurodomas Sutzas (Schutz, ten pat). Pagrindinis
Huserlio motto buvo:”Atgal prie daikty!” Jis reiske, kad svarbu yra suzinoti, kaip daiktai mums
atrodo tiesiogiai, o ne per kulttriniy ir simboliniy struktiiry terpg. Kitaip tariant, siiloma {zvelgti
esmeg, slypin¢ia uz kasdienio gyvenimo detaliy. Huserlio nuomone, svarbu iSsilaisvinti 1§
iprastiniy pasaulio suvokimo biidy ir bandyti iSnarstyti objekto sandara be iSankstinés nuomonés
apie ji.

Sutzas ripinosi susieti Huserlio idéjas su sociologijos klausimais bei moksline socialinio
elgesio studija. Jam labiausiai riipéjo reikSminés kasdieninio pasaulio struktiiros sampratos
problema. ReikSmés Sakny jis ieSkojo pergyventy patyrimy sraute, kuriy prasme galima
paaiskinti remiantis refleksijos savoka. Pagal Sutza, kity zmoniy elgesio supratimas priklauso

nuo tipifikacijos proceso, per kuri stebétojas vartoja savokas, atitinkancias "idealius tipus", kad
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suprasty, ka zmonés daro. Jo nuomone, Sios savokos paimtos i§ misy kasdieninio gyvenimo
patirties ir butent per jas klasifikuojame ir organizuojame savo kasdienini pasauli. Taciau, kita
vertus, kasdieniniy Ziniy atsargos, kuriy pagalba sugebame klasifikuoti kity Zmoniy elgesi bei
prisitaikyti prie socialinés realybés, keiCiasi priklausomai nuo situacijos. Pavyzdziui, socialinis
veikéjas blaskosi tarp reikSminiy sri¢iy savo kasdieninio gyvenimo tékméje. Kai jis pareina i$
darbo pasaulio { namy ir laisvalaikio pasaulj, keiciasi ir taisyklés, kuriomis vadovaujamasi. Ir
nors §is peréjimas 1§ vienos sferos 1 kita yra individo jprastinés kompetencijos ribose, taciau tai
vis tiek i§ jo pareikalauja tam tikro "samonés Suolio" tam, kad biity iveikti skirtumai tarp Siy
pasauliy.

Etnometodologija. Kaip ir fenomenologijai, etnometodologijai riipi kasdienybé. Pasak jos
propaguotojo H. Garfinkel (1968), ji praktinius veiksmus ir aplinkybes priskiria empiriniy
studiju temoms, atkreipdama démesi i pacius nereikSmingiausius kasdieninio gyvenimo
veiksmus, siekiant suvokti juos kaip tikruosius fenomenus. Jo nuomone, sociologai,
nesugebédami skeptiskiau traktuoti zmoniy elgesi, suktré tvarkinga socialing realybe, kuri
menkai teatspindi tikrove. Etnometodologijai taip pat riipi, kaip Zmonés suvokia savo kasdienini
pasauli. Todé¢l ji yra nukreipta { mechanizmus, per kuriuos dalyviai pasiekia ir iSlaiko socialinio
dialogo saveika - prielaidas, kurias daro, susitarimus, kuriuos vartoja, ir praktikas, kurias taiko.

Identifikuodami socialing situacija charakterizuojancias prielaidas, etnometodologai
vartoja indeksyvumo ir refleksyvumo savokas. Indeksyvumas apibrézia biidus, kuriais veiksmai ir
teiginiai yra susij¢ su juos sukiirusiais socialiniais kontekstais, ir tai, kaip ju reikSmes suvokia
dalyvaujantys asmenys. O refleksyvumas apibrézia buida, pagal kurj visos socialinés aplinkos
ataskaitos - apraSymai, analiz¢, kritika ir kt. bei jas nulémusios socialinés aplinkybés priklauso
vienos nuo kity.

ISskiriami du etnometodologu tipai: lingvistai ir situaciologai. Lingvistai etnometodologai
koncentruoja démesi i1 kalbos vartojima ir kasdieniniy pokalbiy struktiirizavimo biidus. Juy
analiz¢ remiasi indeksiniy posakiy vartojimu ir tuo, kaip pokalbiai atskleidZia Zymiai daugiau
nei i$ tikryju yra pasakoma. Situaciologai etnometodologai apzvelgia platesni socialinés veiklos
spektra ir siekia suprasti, kaip Zmonés bendrauja tuose socialiniuose kontekstuose, kuriuose jie
atsiduria. Jiems rtpi suvokti, kaip Zmonés supranta ir tvarko savo aplinka.

Simbolinis interakcionizmas. Siai savokai biidingi trys postulatai (teiginiai), atskleisti
P.Woods (1979). Pirma, zmonés su daiktais elgiasi jiems priskirty reikSmiy pagrindu. Jie gyvena
tarsi dviejuose skirtinguose pasauliuose. Pavyzdziui, gamtos pasaulyje jie liecka impulsy bei
instinkty organizmais, o iSorinis pasaulis egzistuoja nepriklausomai nuo jy. Tuo tarpu
socialiniame pasaulyje simboliy (pavyzdziui, kalbos) egzistavimas leidZia priskirti daiktams tam

tikra reikSmeg. Toks reikSmiy priskyrimas ir interpretacija daro juos iSskirtinai zmogiskus ir
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socialius. Todél interakcionistai pagrindini démesi koncentruoja i subjektyviy reik§miy pasauli ir
simbolius, kuriais jos kuriamos ir vaizduojamos. O tai reiskia, kad nedaromos jokios iSankstinés
prielaidos apie tai, kas dedasi socialin¢je institucijoje.

Antra, reikSmés priskyrimas objektams yra nuolatinis procesas. Veiksmas néra vien
paprasta tokiy psichologiniy atributy, kaip impulsai, pozitiriai ar asmens savybés pasekme. Jis
néra apibréztas ir socialine struktiira ar vaidmeniu. Jis kyla i§ nuolatinio reikSmés priskyrimo
proceso, kuris visada atsiranda kaitos biisenoje ir yra linkgs keistis. Todé¢l individas konstruoja,
modifikuoja, klijuoja bei pasveria visus uz ir pries ir derasi.

Trecia, Sis procesas vyksta socialiniame kontekste. Individai gretina savo ir kity veiksmus.
Tai daroma prisiimant kito zmogaus vaidmenj, parodant sau, koks atsakymas tikétinas i$ kity. Jie
bando isivaizduoti, kaip kiti noréty ar galéty elgtis tam tikromis aplinkybémis ir kaip jie patys
elgtysi. Jie taip pat gali stengtis valdyti kity {spiidZius apie save, juos suvaidinti, jtakoti kity
i$sakoma situacijos apibrézima.

Vietoj to, kad susikoncentruoty i individa, jo asmenybés charakteristika arba i tai, kaip
socialin¢ struktiira ar socialiné situacija veikia individualy elgesi, interakcionistai simbolikai
kreipia démesi 1 saveikos prigimti, Zmonése vykstan¢ius dinamiSkus veiksmus. Sutelkdamas
démesi 1 saveika kaip studijy vieneta, interakcionistas simbolikas sukuria aktyvesni zmogaus
ivaizdj ir atmeta pasyvaus, determinuoto organizmo, jvaizdi. Individai saveikauja, todél ir
visuomenés sudarytos i§ saveikaujanciy individy. Saveikaujant tiek zmonés, tiek visuomené
patiria permainas. Saveika reiSkia, kad Zzmonés veikia tarpusavyje santykiaudami, atsizvelgdami
vienas { kita, veikdami, suvokdami, interpretuodami ir veél veikdami. Taip atsiranda daug
aktyvesnis Zzmogus, o ne vien veikéjas, tik atsiliepiantis kitiems.

Neteisinga biity manyti, jog antipozityvistinio judéjimo Salininkai nesusilaukia kritikos.
Visy pirma jie kritikuojami uz tai, jog tokiuose kokybinés pakraipos tyrimuose sunku tikétis
apibendrinty paaiskinimy. Kritikuojami ir duomeny rinkimo metodai kaip labiau subjektyvis
(pavyzdziui, keliamas klausimas: jei net riipestingai kontroliuojami interviu sociologiniy
apklausy metu ne visada yra tiksliis, tai ka tuomet galima pasakyti apie nekontroliuojamus
interviu?), o tyrimo duomeny ataskaitos - uz juy neiSbaigtuma, o kartais ir klaidinguma. Kaip
teigia B. Bernstein (1974), pats procesas, kuriuo interpretuojama ir apibréZiama situacija, yra
aplinkybiy, kuriomis jis vyksta, produktas. Ne maziau svarbus veiksnys, { kurj reikia atsizvelgti
Siose aplinkybése, — tai zmoniy galia primesti savuosius situacijos apibrézimus Kkitiems
dalyviams, o suvokimas, kad socialiné struktiira misy atzvilgiu yra iSoriska, padeda priimti jos
akivaizdy poveiki kasdieniniam gyvenimui kaip dali miisy socialinio elgesio sampratos.

Gali kilti ir toks diskusinio pobuidzio klausimas: ar socialiniai mokslai turi biiti neutralds,

t.y. nebiiti susij¢ su morale bei politika? O jeigu ne, tai kiek jiems tai leidziama? Matyt, Siuo
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atveju reikéty laikytis nuomonés, kad tikétis visiSko neutralumo yra sunku. Tai susij¢ su tuo, jog
socialiniai mokslai tiria ivairius rasinius, seksualinés diskriminacijos bei kitus svarbius
visuomenés gyvenimo klausimus. Pavyzdziui, sociologai labiau linke skirstyti visuomeng i
tokias gana neapibréZtas kategorijas, kaip susituoke ir nesusituoke, nasliai ir i$siskyrg, o ne i
labiau apibréztas bei reikSmingesnes, nors ir maziau iprastas (pavyzdZziui, namy partneriai,
vieni$iai, pilnateisiai namy partneriai ar formaltis namy partneriai). Ir nors sociologai rinkdami
bei analizuodami informacija, stengiasi atsiriboti nuo jprasty stereotipy, taciau jiems ne visada
pavyksta iSvengti visuomenéje egzistuojanciy uzslepty stereotipy (Root, 1993).

Nagrinéjant socialiniy tyrimy filosofija arba, kitais ZodZiais tariant, socialinés realybés
pazinimo metodologines nuostatas, verta atkreipti démesi i alternatyvy ivairove. Todél sunku
tikétis, kad bus prieita vieningos nuomonés, bent jau iki tol, kol nebus sukurta kokia nors
konstruktyvi teorija, galinti paaiskinti socialinius reiSkinius. D¢l to kiekvieno tyréjo uzdavinys, o
kartu ir pareiga, yra siekti, kad jo atliekamas tyrimas biity metodologiSkai pagristas, o daromos
iSvados argumentuotos empiriniu patyrimu. I§ ¢ia ryskéja tyrimo metodologijos, visy pirma
susijusios su tyrimo planavimu, svarba.

3.5. Kiekybiniy ir kokybiniy tyrimy metodologija
3.5.1. Filosofinés prielaidos

Du auksciau aptarti skirtingi filosofiniai socialiniy reiskiniy aiSkinimo poziiiriai atsispindi
kokybiniy ir kiekybiniy tyrimy metodologijoje. Kiekybiniy ir kokybiniy tyrimy metodologija
grindziama dvejomis skirtingomis filosofinémis socialiniy reiskiniy aiSkinimo paradigmomis
(vietoje maziau formalaus termino poziiiris mokslingje literatiiroje daznai naudojamas terminas

paradigma; $iuo atveju - tai grup€ sutampanciy ir susijusiy postulaty (samprotavimuy) apie
realybés prigimti). Vienas i§ §iy poziiiriy - pozityvistinis (arba normatyvinis) socialing realybe
aiSkina objektyvistiniu, o kitas — fenomenologinis (arba interpretacinis, antipozityvistinis) —
subjektyvistiniu pagrindu. Fenomenologinio poziiirio pagrindas yra zmogaus santykis su iSoriniu
pasauliu bei kitais zmonémis. Jame sudétinga problema supaprastinama | jos pamatinius
elementus, sutelkiant démesi 1 tai, kas yra esminio, tikintis atskleisti racionalius principus,
biitinus tiriamajam reiskiniui arba fenomenui suprasti.

IS to, kas pasakyta aiSku, jog kiekybiniam tyrimui labiau budinga normatyviné, o
kokybiniam - interpretaciné paradigma. Savo ruoztu normatyvin¢ paradigma (arba modelis)
apima dvi pagrindines id¢jas: pirma, Zmogaus elgesys i§ esmes yra valdomas taisykliy, o antra,
turéty buti tyrin¢jamas gamtos moksly metodais (Siuo poziiiriu normatyvinés studijos yra
pozityvistinés). Tuo tarpu interpretacinei paradigmai riipi individas, bandymas suprasti

subjektyvy zmogiskosios patirties pasauli, stengiantis jeiti { zmogaus vidy (Siuo atveju teorijos
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interpretacinés paradigmos kontekste yra linkusios i antipozytivizma). Cia isryskéja ir kiti $iy
dviejy paradigmy skirtumai, o biitent tai, jog pagrindiné normatyvinés paradigmos savoka -
elgesys - lieCia reakcijas 1 1Sorinius aplinkos (kito asmens ar visuomenés poreikiy) arba vidinius
(alkio ar pasiekimo poreikio) stimulus. Tuo tarpu interpretaciniai metodai labiau démesingi
veiksmui, todél juos galime analizuoti kaip reikSmingo elgesio vertinima (Cohen, Manion,
1994).

Tyréjai, besilaikantys normatyvinio poziiirio, stengiasi kurti ir patvirtinti bendras Zmogaus
elgesio teorijas. Kai kuriy mokslininky nuomone (cit. pagal ta pati Saltini), Sios teorijos stumia
tyréjus vis tolyn nuo kasdieninio pasaulio patirties ir supratimo i abstrakcijy pasauli. Pagrindine
realija jie laiko grupiskuma, kuris nepriklauso nuo atskiro individo ir pasireiSkia visuomengje,
jos institucijose ir organizacijose. Todé¢l teorijos vaidmuo yra iSaiskinti, kaip realybé egzistuoja
Siose formose ir kokiomis permainomis galima padaryti ja veiksmingesne. Taigi svarbiausias
tyrinétojo tikslas Cia - sukurti suprantama"proto rima", universalia teorija, galin¢ig paaiSkinti
asmenini bei socialini Zzmoniy elgesi.

Tyrinétojai interpretuotojai pradeda nuo individy ir mégina suprasti, kaip jie interpretuoja
aplinkini pasauli. Siuo atveju teorija atsiranda i konkreéiy situaciju ir ji turi sekti paskui tyrima
(placiau apie tai 4 skyriuje). Musy jau minétame L. Cohen ir L. Manion (1994) Saltinyje
pateikiami du tyrimy pavyzdziai, nusakantys skirtuma tarp interpretacinio ir normatyvinio
poziiirio i tiriamus reiSkinius. Viename aprasoma P. Woods ir M. Hammersley (1993) studija,
kurioje autoriai tyrin¢jo vaiky patirties, lyties ir etniSkumo dimensijas mokyklos ir klasés
aplinkoje du ménesius, taikydami steb¢jimo bei interviu metodus. Suvokg situacijos realybg,
tyr¢jai pateikia kasdienines vaiky diskriminacijos izvalgas bei kultiiriniy procesy, per kuriuos
iSryskéja mokiniy pozitris i mokykla, apraSyma. Tai interpretacinio tyrimo pavyzdys. Kitame
(P. Croll ir D. Moses (1985)) tyrimo autoriai, tirdami vaikus su specialiais edukaciniais
poreikiais paprastose pradinése mokyklose, po kelias minutes steb&jo atsitiktinai parinktus
vaikus pagal i§ anksto numatyta eiliSkuma. Kad nustatyty elgesio kintamyjy saveika, jie taiké
detalias jvairiy kody bei lenteliy sudarymo technikas. Be abejo, tai - normatyvinis tyrimas, kurio
tikslas buvo gauti objektyvius duomenis apie saveika klas¢je (zemiau pateiktoje 3 lentel¢je

galima matyti esminius skirtumus tarp normatyvings ir interpretacinés paradigmos).

3 lentelé

Skirtingi poziiiriai j elgesio studija (pagal L. Cohen ir L. Manion, 1994)

Normatyvinis Interpretacinis
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Visuomeneé ir socialiné sistema

Individas

Vidutinés / didelés apimties tyrimas

Mazos apimties tyrimas

Elgesi reguliuojancios beasmengs,

anoniminés jégos

Zmoniy veiksmai, nuolat keiciantys

socialini gyvenima

Gamtos moksly modelis

Nestatistinis modelis

"Objektyvumas"

"Subjektyvumas"

Tyrimas atliekamas "i$ iSorés"

Asmeninis tyréjo isitraukimas

Specifiskumy apibendrinimas

Specifiskumy interpretacija

Elgesio aiskinimas / priezas¢iy

ieSkojimas

Veiksmy / reiskiniy, o ne priezas¢iy

supratimas

Makrosavokos: visuomené, institucijos, [Mikrosavokos: individuali perspektyva,
normos, statusas, vaidmenys, asmeninés konstrukcijos, susitartos

ekspektacijos reikSmés, situaciju apibrézimai

Dvi skirtingas metodologines koncepcijas apie socialing realybg ir i§ to kylancius
skirtingus pozitrius i ziniy kiirima Kvale (1996) vaizdziai iliustruoja naudodamas dvi metaforas
— tyr¢jo — "kalnakasio" ir tyré¢jo - "keliautojo". "Kalnakasio" metaforos atveju zinios yra
suprantamos kaip "pasléptas metalas", kuri tyréjui reikia iSkasti duomeny ar reiskiniy pavidalu.
Siuo atveju "i¥kastas metalas" tyrimo procese iilicka pastovus. Tyréjo - "keliautojo" metafora
apibudina tyréja, iSsiruosusi i keliong, kurios metu jis, bendraudamas su gyventojais, suzino apie
Jju gyvenima i8 ju paciy, o grizes namo atpasakoja, ka mates ir girdéjes. Originaliy pasakojimu
prasmes yra perteikiamos "keliautojo" interpretacijomis. "Kalnakasio" metaforos atveju Zinios
yra suprantamos kaip prasmés, slypincios tyréjo Zodingje interpretacijoje. Antra vertus, tyréjas,
bendraudamas ir interpretuodamas ne tik kuria zinias, bet refleksuodamas keiciasi ir pats.

Socialiniuose moksluose yra taikomi tiek kokybiniai, tiek kiekybiniai tyrimai. Tac¢iau kurie
ju yra geresni? Ar jie papildo vieni kitus? Ar ju atradimai yra prieStaraujantys, kaip ir ju
metodologinés prielaidos? Siuo poziiiriu mokslininky nuomonés skiriasi. Vieni teigia, jog
kokybiniai tyrimai geriausiai tinka rySiams ir temoms tirti atskiry atvejy lygmenyje, o kity
nuomone, kiekybiniai tyrimai geriau tinka tiems rySiams ir temoms patikrinti populiacijose (Gall
ir kt., 1996). Kokybiniy ir kiekybiniuy tyrimy derinio Salininkai sitilo kokybinius tyrimus naudoti
atradimams, o kiekybinius tyrimus - atrastiems désniams, modeliams, teorijoms patvirtinti
(Krathwohl, 1993). Galima teigti, jog S$ie du pozitriai (kokybinis ir kiekybinis) papildo vienas
kita.
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Egzistuoja ir kita nuomone, teigianti apie kokybiniy ir kiekybiniy tyrimy nesuderinamuma.
Tame pacCiame Saltinyje nurodoma, jog Sia nuomong palaikantys mokslininkai teigia, kad
kiekybiniai ir kokybiniai tyrimai prieStarauja vieni kitiems, nes jie remiasi skirtingomis
metodologinémis prielaidomis. Taciau, kita vertus, neatmetama galimybé, jog abiejuose
pozitriuose yra dalis tiesos. M. Gall ir bendraautoriy nuomone, vieni tyréjai, naudojantys
kokybinius metodus, atstovauja etnometodologinei tyrimy tradicijai, pagal kuria individai nuolat
kuria socialing aplinka, kurioje jie gyvena. Tuo tarpu kity kokybiniy tyrimy tradicijy atstovai
(pavyzdziui, strukturalizmo) laikosi nuostatos, kad egzistuoja stabilios, prieZastiniais rySiais
susietos struktiiros, nepriklausomos nuo individy. Vadinasi, svarbiausia yra ne tai, ar moksliniai
tyrimai yra nesuderinami, ar papildantys vieni kitus, o tai, kiek jie padeda mokslininkams daryti
atradimus.

Tiek kiekybinis, tiek ir kokybinis pozitris pasireiSkia visuose moksliniy tyrimy etapuose.
Anot S. Kvale (1996), dazniausiai tyrimas pradedamas kokybiSkai analizuojant esamas Zinias
apie objekta, formuluojant kokybines savokas ir hipotez¢. Duomeny rinkimo ir ju analizés
etapuose dazniausiai tyrimas yra grindziamas vien tik kokybiniu arba vien tik kiekybiniu
pozilriu (reiau — apjungiami abu pozilriai). Galutiniame etape, pateikiant ataskaita,
dominuoja kokybinis poziiiris, nes tyrimo rezultatams reikalingos kokybinés juy reikSmiy
interpretacijos. Taciau oficialiose tyrimu ataskaitose "minksti” kokybiniai aspektai daznai
prapuola, ir kaip jau iprasta, "kieti" kiekybiniai faktai yra laikomi neva patikimesniais.

M. Gall su bendraautoriais (1996), pasisakydami uz kokybiniy ir kiekybiniy tyrimy derin,

kartu nurodo ir ju metodologinius skirtumus (4 lentelée).

4 lentelé
Kiekybiniy ir kokybiniy tyrimy metodologiniy skirtumy palyginamoji lentelé
(pagal M. D. Gall, W. R. Borg, J. P. Gall, 1996)

Kiekybiniai tyrimai Kokybiniai tyrimai
Laiko socialing realybg Laikosi prielaidos, kad socialiné tikroveé sukuriama jos dalyviy
obiektvvia
Laiko socialing realybg Mano, kad socialin¢ realybé yra nuolat kuriama lokalinése

salygiSkai pastovia laike ir ~ |situacijose

aplinkoje
Socialiniy fenomeny Mano, kad zmoniy intencijoms turi biti skiriama daugiausia

priezastinius rySius nagrin¢ja |démesio aiSkinant priezastinius socialiniy fenomeny rysius
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Siekia objektyvaus, besalisko
poziiirio i tyrimo dalyvius ir

Ju aplinka

Asmeniskai isitraukia aiSkindamiesi tyrimo dalyviy poziiirius ir

palaikydami Siltus, globéjiskus santykius su jais

Tyringja populiacijas arba

grupes, kurios atstovauja

Tyringja atskiros atvejus

populiacija
Tyringja elgesi ir kitus|Tyrinéja prasmes, kurias kuria individai, bei kitus vidinius
fenomenus, kuriuos galima|fenomenus

stebéti

Tiria Zzmoniy elgesi
natiiralioje arba dirbtinéje

(laboratorinéje) aplinkoje

Tiria zmoniy elgesi natiiralioje aplinkoje

Siekia paveikti subjektus, kad
galéty nustatyti  kintamyjy

rySius

Retai daro iSorini poveiki. Atlieka holistinius viso konteksto,

susijusio su reiskiniu, stebejimus

Remiasi iSankstinémis
koncepcijomis ir teorijomis,
lemianc¢iomis renkamy

duomeny pasirinkima

Koncepcijas ir teorijas kuria po to, kai surenka duomenis

Struktiirizuotas, kruopsciai
suplanuotas duomeny

rinkimas

Nestruktiirizuotas, spontaniskas duomeny rinkimas

Duomenis iSreiskia skaiciais

Duomenis apraSo zodziais ar vaizdais

Analizuodami duomenis,
naudojasi statistiniais

metodais

Analizuodami duomenis, naudoja loging indukcija

Naudoja statistinés
procediiras, tam tikrai grupei
padarytas iSvadas priskirdami

apibréZztai populiacijai

Tyringjant atskirus atvejus, padarytus atradimus perkelia tik

kitiems panaSiems atvejams

Siekia paruosti kuo
beasmeniskesnes,

objektyvesnes tyrimy

ParuoSia interpretacines ataskaitas, atspindincias, kaip tyréjas
rinko duomenis, ir sudarancias salygas aprasymo skaitytojui

susidaryti savo nuomong
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Apzvelgus metodologines socialiniy tyrimy prielaidas, galima daryti iS§vada, jog tyréjai,
atlikdami mokslinius tyrimus, vadovaujasi skirtingomis teorinémis metodologinémis
prielaidomis, kurios grindziamos pozityvistiniu ir postpozityvistiniu (arba kiekybiniu ir
kokybiniu) pozifiriu. Siems pozitiriams patvirtinti naudojami skirtingi tyrimai: pozityvistiniam
(kiekybiniam) pozitriui patvirtinti duomenys renkami kiekybiniais metodais, tuo tarpu
kokybiniai metodai yra irankis, kuriuo renkami duomenys postpozityvistiniam (kokybiniam)
pozilriui patvirtinti.

XX a. antroje pus¢je atsirades naujas - sisteminis — poziiiris | visuomeniniy ir individualiy
problemy tyringjimus grindziamas nuostata, kad Sioms problemoms tirti reikalingi ivairiis tiek
kiekybiniy, tiek ir kokybiniy tyrimy metodai, papildantys vieni kitus atskiruose tyrimy etapuose.
Todél naturaliai kyla klausimas apie filosofini §io naujo poziiirio pagrindima, atsakant {
klausima: kas gi lemia skirtingas metodologines socialiniy tyrimy prielaidas? Atsakymo 1 S§i

klausima reikéty ieSkoti postmodernistinio judéjimo id¢jose.

3.5.2. Postmodernizmas

Postmodernizmas, atsiradgs kaip reakcija { modernizma, yra platus socialinis ir filosofinis
judéjimas, kuris domisi zmoniy veiklos racionalumu, pozityvistinés epistemologijos naudingumu
ir bet kuria kita Zmogaus veikla (pavyzdziui, mokslu), kuris pretenduoja i iSskirting padéti
ieSkant tiesos arba ja skelbiant (Krathwohl, 1993).

L. Richardson (1994) postmodernizmo esme laiko nepasitikéjima tuo, kad kuris nors
metodas ar teorija, diskursas ar stilius, tradicija ar naujové gali pretenduoti | teisingus,
universalius ar privilegijuotus tiesos aiSkinimus. Postmodernizmas nepasitiki bet kuriais tiesos
teiginiais, tarnaujanciais kieno nors interesams kultiiringje ir politin¢je kovoje. Tuo tarpu S.
Kvale (1996) postmodernistini laikotarpi charakterizuoja kaip nepasitikéjima visuotinémis
minties sistemomis. ISlaisvéjus globalinéms minties sistemoms, nebeliko stabilaus pagrindo,
palaikancio ilga laika propaguota visuotines ir objektyvios realybés idéja. Postmodernistai iki
Siol gyvavusia koncepcija, jog "Zinios yra realybés veidrodis", pakeité kita koncepcija,
teigiancia, jog socialiné realybé yra sukuriama. Tai paaiskina postmodernisty rodoma démesi
empiriniams metodams ir kokybiniams tyrimams. Ilga laika humanitariniuose moksluose (mene
ir filosofijoje) gyvavusi postmodernistiné mintis pasieke ir socialinius mokslus, propaguodama
nauja konstruktyvy poziiiri i socialing realybg ir Ziniy kiirima.

Postmodernistinés koncepcijos itakoje iSryskéjo du kokybiniy tyrimy metodologijai gana
svarbus dalykai. Pirma, atsiranda galimybé¢ interpretuoti socialinés realybés prasmes ir, antra,
diskutuoti apie socialinés realybés prasmeg. D¢l to socialiniuose moksluose atsirado salygos

naujy tiesos paieSkos metody panaudojimui atsizvelgiant 1 konteksta, socialinio pasaulio
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tvairove ir unikaluma, tyréjo poziiirius ir iSpazistamas vertybes bei kitus kokybinius aspektus.
Kitais zodziais tariant, moksliniai tyrimai tampa atviri kokybinei {vairovei. Klausima "Ar
tyrimas yra tikrai mokslinis?” pakei¢ia daug pragmatiSkesnis klausimas "Ar tyrimas suteikia
naujas zinias?".

Sis naujas konstruktyvus realybés supratimas moksliniy tyrimy metodologijoje, $alia jau
iprasty kiekybiniy, atveria kelia kokybiniams tyrimy metodams - interviu, stebéjimui bei
dokumenty analizei. Visu §iy metody pagalba yra tiriamos Zinios, kurios daugiau ar maziau
siejamos su postmodernistiniu poziiiriu i ju kiirima.

S. Kvale (1996), atsizvelgdamas { Zziniy prigimti, iSskiria penkis ziniy S$altinius.
Konstruojamy ziniy $altiniais, anot autoriaus, gali buti:

* pokalbis;

* pasakojimas;

* kalba;

* kontekstas (aplinka);

* tarpusavio santykiai (saveika).

Pokalbis, kaip ziniy Saltinis. Pokalbis yra dviejy Zmoniy dialogas jiems abiem riipima
tema. Pastaruoju metu veikiant postmodernizmo id¢joms, nustojus tikéti, kad realybé gali buti
"isprausta" { mokslinius modelius, gyvojo pasaulio prasmés vis labiau tampa diskurso ir deryby
objektais. SokratiSkasis dialogas vél tampa svarbiu tiesos ieSkojimo metodu. Tiek
postmodernistinéje filosofijoje, tiek ir uz jos riby pastaruoju metu placiai kalbama apie pokalbio
svarba, kuomet tiesos ieSkoma per racionalia diskusija siekiant konsensuso. Tiek mokslinis
interviu, tiek ir filosofinis diskursas remiasi pokalbiu, kaip Ziniy Saltiniu. Interviu temos néra
egzistuojancios uz realybés riby, jos yra aktualios interviu dalyviams, kaip ju realaus gyvenimo
iSraiska.

Pasakojimas, kaip Ziniy Saltinis. Atviruose interviu zmongés pasakoja istorijas, pasakojimus
apie savo gyvenima. Postmodernistinéje filosofijoje akcentuojamas poslinkis nuo formalizuoty
ziniy sistemy link Ziniy, jkfinyty tuose pasakojimuose. Remiantis Sia idéja, tampa svarbi tiesa,
egzistuojanti mazy vienety interpretacijose, padedanciose atskleisti visos bendruomenés vertybes
ir prasmes.

Kalba, kaip zZiniy Saltinis. Postmodernistinéje filosofijoje didelis démesys skiriamas
lingvistinéms ir teksto analizéms, hermeneutinéms interpretacijoms. Kalba sudaro realybg, nes
kiekviena kalba konstruoja savita realybe. Todél kalbos struktiiros, kurias perduoda asmuo, yra
tiek pat svarbios, kiek ir pati perteikiama realybé. Interviu, kaip mokslinio tyrimo metodo, kalba
yra ir priemong, ir tekstinés interpretacijos objektas. Socialiniuose moksluose kalba dazniausiai

naudojama kaip irankis, uzmirStant jos lingvisting svarba moksliniuose tyrimuose.
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Kontekstas (aplinka), kaip Ziniy Saltinis. Interviu (pokalbis) ir stebéjimas paprastai vyksta
tam tikrame kontekste (aplinkoje), nuo kurio daznai priklauso teiginiy prasmé. Tod¢l viename
kontekste sukurtos Zinios negali biti automatiskai transformuotos i kita aplinka ar laikomos
bendramatémis kituose kontekstuose. Esant didelei konteksto ivairovei, aktualiis tampa ziniy
taikymo skirtinguose kontekstuose, peré¢jimo nuo zodiniy prie rasytiniy Ziniy ir kiti klausimai.
Pavyzdziui, interviu yra labai jautrlis kokybiniams skirtumams, todél i§ gauty prasmiy
kontekstui turéty buti skiriamas reikiamas démesys.

Sqveika, kaip Ziniy Saltinis. Postmodernistin¢ filosofija laikosi nuostatos, kad Zzinios
egzistuoja ne zmogaus viduje ir ne alia jo, bet zmogaus ir pasaulio santykiuose. Sie pasaulio ir
individo santykiai ir yra vienas i§ ziniy Saltiniy. Interviu (pokalbio) metu sukurtos zinios yra
Sios saveikos rezultatas. Zinios néra nei objektyvios, nei subjektyvios. Jos yra intersubjektyvios.
Sis ziniy intersubjektyvus pobiidis — tai dar vienas postmodernistinés filosofijos teiginys,
patvirtinantis kokybiniy tyrimy svarba socialiniuose moksluose.

Akivaizdu, jog didziuli susidom¢jima kokybiniais tyrimais Iémé suaktyvéjusi
postmodernistiné mintis. Todél kokybiniy tyrimy populiarumo banga socialiniuose moksluose
gali biti suprasta ir paaiskinta postmodernizmo idéjy kontekste, nes postmodernizmo id¢jos
atspindi platesni istorini ir kultirini pozitri i socialing realybg. Taciau tai nereiskia, kad
kokybiniai tyrimo metodai yra nauji postmodernistiniai metodai skirti konstruktyviai socialinei
realybei tirti. Zmonijos istorijoje jie, kaip Ziniy kiirimo metodai, buvo naudojami filosofu,
psichologu, gydytoju, pedagogy. Taciau platus kokybiniy tyrimo metody taikymas
socialiniuose moksluose, atsiradgs pastaraisiais deSimtmeciais ir susij¢s su postmodernistine

ziniy kiirimo koncepcija postmodernistinéje eroje, yra naujas reiskinys.

3.6. SOCIALINIU TYRIMU ETIKA
3.6.1. Bendrosios pastabos

Besivystant socialiniams mokslams, vis aktualesni tampa moraliniai tyrimy klausimai,
susij¢ su tyrimo dalyviais. Kai kuriuose tyrimuose aktualios yra etinés problemos,
reikalaujancios iSlaikyti pusiausvyra tarp tyréjo noro gauti objektyvia informacija ir tiriamojo
asmens saugos. Literatiiroje tai dar vadinama nuostoliy / naudos santykiu (¢ia ir toliau bus
remiamasi Cohen ir kt. (2000) 3Zaltiniu). Sis santykis yra fundamentali socialinio tyrimo
svarbiausios etinés dilemos koncepcija. Planuodami tyrima, socialiniu moksly atstovai turi
ivertinti galima socialing savo darby nauda ir asmeninius dalyvaujanciy tyrime nuostolius. Siuo
atveju tyrimy nauda gali biiti atradimai, prisidedantys prie teoriniy ir taikomyjy Ziniy pazangos,

o dalyvaujanciy tyrime asmenuy kaina gali buti siejama su paZzeistu ju orumu, pasitikéjimo
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socialiniais santykiais praradimu. Kita vertus, dalyvaujantys tyrime galéty turéti ir naudos -
jausti pasitenkinima dél savo indélio i moksla bei tyrimo srities supratimo. Tac¢iau subalansuoti
naudinguma su galimomis netektimis yra nelengvas ir subjektyvus procesas, nes unifikuoty
(absoliuciy) sprendimy néra, ir tyréjas, remdamasis savo profesinémis bei asmeninémis
vertybémis, pats turi priimti sprendimus dél tyrimy turinio ir procediiry.

Tai astri dilema, kurios, anot E. Aronson (cit. pagal ta pati Saltinj), vien dievobaimingai
pamokslaudami apie zmogaus orumo nepazeidziamuma ar prisiekinédami iStikimybe mokslo
labui, negalime iSspresti. Paprastai patariama prisilaikyti etikos, kartu nepazeidziant tyrimo
validumo. Taciau iSkyla nemazai etiniy problemuy, kurios gali kilti tiek i$ paciy tiriamy temuy,
tiek i§ jose taikomuy metodu. Antai nurodoma, jog problemos gali kilti dél paties projekto
(pavyzdziui, etniniy grupiy intelekto skirtumai), tyrimo konteksto (pavyzdziui, ikalinimo
istaiga), taikomy procediiry, kurios gali sukelti nerima, dalyviy savybiy (pavyzdziui, paaugliai su
emociniais sutrikimais), surinkty duomeny pobiidzio (ypa¢ asmeniska informacija apie jautrius
dalykus), ju publikavimo (publikavimas gali sukelti dalyviy sutrikima). Todé¢l, nesant gatavy
recepty, tyré¢jas pats turi nuspresti, kaip reikéty elgtis konkrecioje situacijoje.

Kita fundamentali tyrimy etikos koncepcija yra tiriamyjy sutikimas dalyvauti tyrime, jiems
apie ji gavus iSsamios informacijos. Tai viena i§ butiny tyrimo salygy, ypac tada, kai tyrimo
dalyviams tenka patirti skausma, fizinius ar emocinius nepatogumus, privatumo pazeidima,
psichologini stresa arba kai ju praSoma laikinai atsisakyti savo autonomijos (pavyzdziui, tiriant
narkotikus). Tyrimo dalyviai turéty zinoti, kad bet kuriuo tyrimo metu ju dalyvavimas yra
savanoriskas, tod¢l jiems i anksto turéty biiti paaiSkintos visos galimos pasekmes, t.y. nauda,
teisés, rizika, pavojai. Sis sutikimo davimo, gavus informacijos apie tyrima, principas kiles i§
7mogaus teisés padiam laisvai apsispresti. Siuo atveju dalyvio sutikimas gerbia jo apsisprendimo
teisg, bet kartu ir uzdeda jam atsakomybg, jeigu tyrime kas nors nepavyksta. Kitas laisvo
apsisprendimo aspektas - galimybé asmeniui atsisakyti dalyvauti tyrime arba jam prasidéjus, i§
jo pasitraukti.

Siame sutikime i$skiriami keturi jo elementai: kompetencija, savanoriskumas, pilna
informacija ir supratimas. Kompetencija reiSkia, kad atsakingas, subrendgs zmogus priims
tinkama sprendima tik gaves tikslia informacija. Tai jpareigoja tyréja i tyrima neitraukti ty
asmeny, kurie dél savo nebrandumo ar psichologiniy sutrikimy negali priimti tokiy sprendimuy.
Savarankiskumas uztikrina, kad dalyviai laisvai renkasi: dalyvauti tyrime ar ne ir garantuoja, kad
jie rizikuos tai zinodami ir savo noru. Tac¢iau pilna informacija kartais nejmanoma, nes tyréjai ne
visada patys viska Zino apie savo tyrima arba informacijos pateikimas gali turéti itakos tyrimo

rezultatams. Todel tokiais atvejais taikoma pakankamo informavimo strategija.
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Supratimas reiskia, kad tyrimo dalyviai suvokia net komplikuotas ir rizikingas procediras.
Todél biutina jiems paaiskinti sunkius klausimus bei skirti papildoma laika, kad jie galéty
apsispresti. Tad jei Sie keturi elementai yra, tyréjas gali biiti tikras, kad tiriamyjy teiséms skirtas
pakankamas démesys. Taciau, kaip teigiama tame paciame Saltinyje, toks sutikimas néra biitinas
visuose socialiniy moksly tyrimuose. Nors jis ir pageidautinas, taciau ten, kur néra rizikos ar
pavojaus, jis néra butinas. Kuo didesné rizika tyrimo dalyviams, tuo labiau tyréjas ipareigotas
gauti dalyvio sutikima, pateikiant jam informacija apie tyrima. Kita vertus, taikant kai kuriuos
tyrimo metodus, tokio sutikimo neimanoma gauti. Pavyzdziui, taikant slapta stebé¢jima arba
eksperimenta su apgaulés elementais. Bet gali pasitaikyti ir tokiy atvejy, kada problemos isSkyla
ir gavus sutikima. Antai nurodomas tyrimas (Burgess, 1989), kuriame buvo pranesta, kad vyksta
tyrimas, taciau dar nebuvo jmanoma konkreciai pasakyti, kokie duomenys bus surinkti ir kaip jie
bus panaudoti. D¢l to gali biiti pazeistas tirilamyjy privatumas.

Trecia bendra tyrimy etikos ypatybé susijusi su ty institucijy ar organizacijy, kuriose
planuojama vykdyti tyrimus, leidimo gavimu. Cia taip pat galima isskirti dvi stadijas. Visy pirma
oficialaus leidimo gavimas. Be to, kadangi tyrimas greiCiausiai trukdys organizacijos darbui,
bitina pasiriipinti kuo palankesniais santykiais.

Prie§ prasydamas oficialaus leidimo, tyré¢jas pats sau turi aiskiai nusakyti tyrimo pobudyj ir
apimti. Tai yra suformuluoti tyrimo tiksla, jo praktini pritaikyma (jei toks yra), Zinoti tyrimo
metodus ir procediiras, tiriamyjy kontingenta, laiko sanaudas bei kaip bus iSsaugotas gauty
duomeny konfidencialumas (jeigu to reikia), koks bus griztamasis rySys, kokios pagalbos jam
reikés 1§ organizacijos bei jos administracijos. ISsiaiSkings sau visa §ig informacija, tyréjas jausis
labiau pasitikintis savimi, galés pristatyti tyrima atvirai ir iSmananciai, todé¢l tikétina, kad
grei¢iau gaus leidima, pritarima ir parama. Svarbu atminti, kad tyréjo ivaizdis organizacijoje turi
buti teigiamas, todél jis turi pasirodyti kaip kompetentingas, patikimas ir paslaugus. Parenges
preliminaria informacija, tyréjas pasiruoSia sekanciam etapui - susitikti su tam tikrais
organizacijos zmonémis deryboms. Patariama kreiptis { pacius aukS$Ciausius organizacijos ar
sistemos administratorius dél priémimo ir bendradarbiavimo, ypac ten, kur struktiira yra aiskiai
hierarchiné. Kartu perspéjama vengti lengviausiy leidimo gavimo keliy.

Uzmezgus kontakta, pradedamas deryby procesas. Cia tyréjas pateikia visa reikalinga
informacija apie tyrima, iSskyrus ta, kuri gali turéti jtakos tyrimo rezultatams. Galima pateikti
atminting tyrimo leidimui gauti (cit. pagal ta pati Cohen ir kt. Saltinj):

1. I8siaiskinkite visus formalius kanalus sutikimui gauti.
2. Kalbékite su zmonémis, su kuriais turésite bendradarbiauti.
3. Pateikite projekto matmenis tiriamos institucijos vadovams.

4. Apgalvokite anonimiskumo ir konfidencialumo uztikrinimo klausimus.
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5. Nuspreskite ar tiriamieji gaus griztamaja informacija apie tyrima.

6. Paaiskinkite dalyviams, kur ir kaip panaudosite informacija, kuria gausite i$ ju.
7. Aptarkite su dalyviais tyrimo salygas, informuodami juos apie tyrimo tiksla.

8. Atminkite, kad zmonés, kurie sutiko jums padéti, daro jums paslauga.

9. Vadovaukités tuo, kad derybos yra labai svarbus jiisy tyrimo etapas.

3.6.2. Etikos problemos

Jau min¢jome, kad néra vieno, gatavai parengto atsakymo, kaip reikéty elgtis tuo ar kitu
atveju, susjjusiu su etiniy problemy sprendimu. Tai priklauso nuo tyréjo gebéjimo rasti
pusiausvyra tarp probleminiy pusiy. Literatiroje (Cohen ir kt, 2000) isSskiriamos tokios
socialiniy tyrimuy etinés problemos, kaip privatumas, anonimiSkumas, konfidencialumas,
apgaulé. Nurodomos ir kitos, taciau apsiribosime tik Siomis.

Privatumas. [vairiose direktyvose teigiama, kad visa informacija apie Zmogaus fizing ir
proting bikle néra visuomenés reikalas. Kiekvienas zmogus ar juy grupé turi teisg patys spresti,
kada ir kur, kokiomis aplinkybémis ir kiek placiai iSsakyti savo asmenines pazitiras, nuomones,
iprocius, abejones ir baimes, ar visai nieko nesakyti. Tac¢iau tyrimo dalyviai néra apsaugoti nuo
Siy teisiy pazeidimo. Ypac tai tampa aktualu platinant tyrimo metu gauta informacija, i$ kurios
gali buti atpazistami tyrimo dalyviai. Todél bet koks panaSios informacijos skleidimas, negavus
tirlamyjy sutikimo, pazeidzia privatumo principa ir, savaime aisSku, yra netoleruotinas. Tai rodo,
kad jeigu tyré¢jas ketina skverbtis i privacius Zmoniy reikalus, jis apie tai turi pateikti aiskia
informacija ir gauti stebimy ar klausin¢jamy asmeny sutikima.

Anonimi$kumas. Sis principas teigia, jog kiekvieno tyréjo pareiga yra saugoti dalyviy bei
tyrimo duomeny anonimiskuma. Jo esmé yra ta, kad tyrimo dalyviy suteikta informacija,
nepaisant jos atvirumo ir asmeniskumo, neleisty nustatyti tiriamyju tapatybés. Anonimiskuma
garantuoja anketos be vardy ir uzsiémimo detaliy. Taciau jei asmuo sutinka pateikti atsakymus
interviu forma, tuomet jis negali tikétis anonimiSkumo. Geriausiu atveju tyr¢jas jam gali
pazadéti konfidencialuma.

Pagrindiné priemoné anonimiSkumui garantuoti yra dalyviy vardy bei kity asmeniniy
duomeny nenaudojimas. Pavyzdziui, ju galima paprasSyti susigalvoti slapyvardi, paraSyti
gimtadieni ar kurio nors savo asmens dokumento numeri. AnonimiSkumas sustiprés, jeigu
tirlamojo asmens duomenys bus uzkoduoti. Kai duomenys yra parengti analizei, anonimiskumas
yra iSlaikomas, atskyrus kodus nuo tyrimo duomeny. Kitos saugumo priemonés - nieko

neprileisti prie duomeny bazés.
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Kiek sunkiau islaikyti anonimiSkuma, kada skirstant duomenis i kategorijas, iSskiriamas
kuris nors individas ar institucija. Tai tik rodo, jog néra absoliu¢ios anonimiskumo garantijos.
Kita vertus, kai socialinis tyré¢jas labiau domisi zmogaus elgsena apskritai, o ne atskiro individo
elgesiu, tai jau pats tyrimo beasmeniSkumas turi didelj etini privaluma, nes padeda iSvengti
nepageidaujamy pasekmiy ir privatumo pazeidimo.

Konfidencialumas. Kitas tyrimo dalyviu teisiy apsaugos biidas yra konfidencialumo
iSsaugojimas. Tai reiskia, kad tyr¢jas laikys paslaptyje viska apie asmeni, pateikusi jam
informacija. Kitaip tariant, §io principo esm¢ yra ta, kiek tyréjas liks iStikimas tam, kuris jam
padéjo tyrime. Sis klausimas aptariamas tyrimo pradZioje, kai jo dalyviams yra tiksliai
paaiskinama, kokios gali buti konfidencialumo ribos konkretaus tyrimo kontekste. Kuo
intymesné ir diskretiSkesné informacija, tuo labiau tyréjas jpareigotas garantuoti
konfidencialuma ir rimtai laikytis pazady. Galima manyti, kad respondentai atsisakys kalbétis
jautriomis temomis, jei konfidencialumo garantija bus silpna, neaiski ar abejotina. Siuo atveju
tyr¢jas gali pats sau pakenkti. Jau minétame leidinyje yra nurodomi biidai, kaip gali buti leista
naudotis surinkta informacija, nepazeidziant konfidencialumo principo:

1. Duomeny apie informacijos pateikéjus iSbraukimas.

2. Nepilnos informacijos apie respondentus pateikimas (pavyzdziui, praleidziant
gimimo metus, o paliekant data, nenurodant specialybés, o tik bendra profesija ir kt.).

3. Mikroagregacija (t.y. "vidutiniy asmeny"duomeny konstravimas).

4. Klaidy ivedimas (tyc¢ia padarant klaidy duomenyse apie tyrimo dalyvius, kad
nebiity galima jy susekti).

Konfidencialumo nesilaikymas traktuojamas kaip iSdavysté. Pavyzdziui, paskelbus
konfidencialia informacija vieSai, galima sukelti tiriamyjy sutrikima, ju nerima. Tokie atvejai
gali pasitaikyti tada, kai tyr¢jas ilga laika biina isiskverbgs 1 grupés ar Zzmogaus gyvenima, suzino
daug kruopsciai saugomy paslapCiy ir po to jas kritiSkai pateikia visuomenei. Arba jeigu mes
tiriame savo kolegas, o po to pateikiame neigiamus duomenis. Tai gali sukelti etiniy problemy.

Apgaulé. Kaip jau zinome, vienais i$ tyréjui keliamy principiniy reikalavimy yra gauti
tiriamojo asmens sutikima dalyvauti tyrime bei paaiSkinti jam tyrimo tikslg ir jo metu atliekamas
procediiras. Taciau socialiniy tyrimy praktikoje to ne visada laikomasi, todél neretai juose
pasitaiko jvairiy apgaulés atvejy. Tai ypa¢ budinga psichologinés pakraipos tyrimams, kuriy
metu tiriamojo asmens supazindinimas su pagrindiniu tyrimo tikslu gali turéti jtakos duomenu
kokybei. PavyzdZziui, tyrimui apie neigiamus triukSmo padarinius buvo pasirinktos dvi tiriamyjy
grupés, i§ kuriy viena buvo informuota apie atlickamo eksperimento tiksla, o kita - ne. Tyrimo
rezultatai parodé, kad laukiamy neigiamy triuk§mo padariniy nenurodé apie tyrima informuota

asmeny grupé. Sis, kaip ir daugelis panasiy, pavyzdys rodo ir kartu formuoja minti, jog norint
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sudaryti salygas tyrimo rezultaty patikimumui, apgaulé arba nutyl¢jimas yra kai kuriais atvejais
bitini (Levine,1988).

Panasiy situaciju gali pasitaikyti ir sociologiniuose tyrimuose, kada tiriamieji, 1§ anksto
zinodami tyrimo tiksla, gali atsisakyti dalyvauti apklausoje. Neretai apklausy metu tyré¢jas renka
duomenis kaip visiSkai paSalinis asmuo, tuo tarsi nuslépdamas savo suinteresuotumag tyrimo
duomenimis. Pavyzdziui, jis gali pabandyti tapti tiriamosios grupés nariu (tarkim, tiriant
nusikalstamos grupés veikla) arba apsimesti nerySkia aplinkos dalimi (pastarasis biidas labiau
charakteringas steb¢jimui, kada tiriamieji ilgainiui nustoja kreipti démesi i pasalini asmeni ir
elgiasi laisvai).

Sie pavyzdziai rodo, jog tyréjas, atliekantis jvairaus pobiidZio socialinius tyrimus, tarsi
pats sau isipareigoja spresti, kada jam reikia taikyti apgauleg, norint gauti labiau objektyvia ir
patikima informacija, nors, kita vertus, tai galbiit ir pazeidzia jo, kaip tyréjo, etikos kodeksa. Cia
gali kilti prieStaravimas: arba jis pakliista etikos kodeksui, arba pablogina apklausos efektyvuma,
tuo sumazindamas duomeny kokybg. Todél sociologams, socialiniams psichologams bei kitiems
socialiniy moksly atstovams atsiranda poreikis parengti toki etikos kodeksa, kuris i§ dalies
pateisinty apgavyst¢ arba nutyl¢jima arba, kitaip tariant, vardan mokslo ignoruoti moralg (Root,
1993). Minétame Saltinyje teigiama, jog galbiit dél to JAV psichology ir sociologuy asociaciju
etikos kodeksai buvo pakoreguoti taip, kad leisty naudotis apgaule bei slapukavimu, jeigu tuo
tiriamajam néra padaroma kiek zenklesné Zzala. Nurodomas ir pagrindinis Sios korekcijos
motyvas - nauda visuomenei.

Kita vertus, socialiniy moksly etikos kodeksai yra lankstesni, t.y. labiau pritaikyti tyréjo
interesams negu, pavyzdziui, biomedicininiy tyrimy kodeksai. Pastarieji reikalauja, kad
tirlamieji, prie§ jiems priimant sprendima dalyvauti medicininiuose eksperimentuose, turi bati
supazindinami su eksperimento pobiidziu, jo tikslu ir trukme, vykdymo metodais ir
priemonémis, o taip pat su galimais nepatogumais ar pavojais juy sveikatai. Tuo tarpu
socialiniuose tyrimuose iSankstinis tiriamyjy sutikimas uzkerta kelia apgaulei ar nutyléjimui,
nors Siuo atveju zala tirlamajam bty padaroma kur kas maZesné negu medicininiuose
tyrimuose. Taciau, vienaip ar kitaip, nepriklausomai nuo nevienodo rizikos laipsnio, tiriamojo
asmens autonomija yra tokia pati (Root, 1993).

PanaSios problemos kyla ir vykdant eksperimentinio pobtidzio tyrimus, kuriems taip pat
budingi tiriamyju apgaulés atvejai, siekiant gauti patikimy duomeny. Todél naturaliai kyla
bendras visuy pakraipy tyrimams klausimas: ar tiriamiesiems padaroma moraliné zala yra
pateisinama mokslo vardan? Kita vertus, ir pats tyréjas, paklusdamas mokslo tikslams —
patikimy ir pagristy duomeny (arba, kitaip tariant, naujy ziniy) poreikiui, — atsiduria tokioje pat

padétyje, kaip ir jo tiriamieji, t.y. veikdamas pagal eksperimento ar apklausos protokola, atlicka
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veiksmus, pazeidziancius sazinés normas. Jo pozitris, kad mokslas ir etika yra nevienaly¢iai,
gali itikinti ji, jog nors jo etika ir abejotina, taciau neabejotinas yra jo kuriamas mokslas. Tokie
tyréjo veiksmai, pagristi apgaule bei reikalaujantys i§ dalyvaujanciyju tyrime paklusnumo, yra
miisy socialinio gyvenimo atspindys. Toks elgesys tyrime gali biiti susijgs ir su elgesiu
gyvenime, ty. tyréjas, reikalaudamas paklusnumo, pats pakliista mokslo valdziai, tuo
nustumdamas savo vertybes i Sona bei apgaudamas tiriamuosius (Root, 1993).

Kaip zinia, duomenys yra bet kokio tyrimo empirinis pagrindas, ir galima teigti kad tik
tinkamu budu surinkti duomenys yra patikimi ir pagristi, nepazeidziantys moraliniy, kultiiriniy
bei politiniy vertybiy. Kita vertus, kaip teigia auk$ciau cituoto Saltinio autorius, tyrimo atlikimo
salygos bei protokoliniai reikalavimai neretai néra neutraliis vertybiy atzvilgiu, todél, nepaisant
mokslininky ketinimy, ju duomenys daznai yra SaliSki. Yra nuomoniy, jog "geri duomenys" - tai
duomenys, surinkti remiantis gério koncepcija arba Zmogaus tobulinimo idealu, netgi ir tuo
atveju, jeigu socialiniuose moksluose "géris" pasireiSkia kaip akivaizdziai SaliSkas terminas.
Matyt, reikéty laikytis pozitrio, jog visisSkai i§vengti apgaulés socialiniuose tyrimuose (galbiit ir
kitose mokslo srityse) vargu ar pavyks, nes visy pirma to reikalauja pats mokslas kaip objektyviu
ziniy kiir¢jas (pavyzdziui, slapto steb¢jimo metodas). Kitas klausimas, kiek tai yra moralu
tirlamojo asmens atzvilgiu, t.y. koks jiems padaromas moralinés Zalos dydis? Nustatyti tikslias
§iy, su tyrimu susijusiy, komponenty ribas, kazin, ar imanoma, taCiau bet kokiais jtarima
kelianciais "patikimy" duomeny gavimo atvejais, matyt, svarbu jvertinti ir mokslininko veiklos
etika. Vienaip ar kitaip, tik jis pats turi nuspresti, ar jo tyrimai ir ju metu gauti duomenys verti to,
kad biity nusizengta moralinéms vertybéms.

Cia verta paminéti tokj etinj principa, kaip sqZiningumas. Sis principas reikalauja i§ tyréjo
pateikti tik tokius duomenis, kurie buvo gauti i§ tikryjy. Tai reiskia, kad tyrimo duomeny
negalima "pritempti" prie tokiu rezultaty, kokiy autorius tikéjosi, arba nuslépti nepageidaujamus
duomenis. Kitaip tariant, duomenys jokiu biidu negali biiti klastojami. PrieSingu atveju, be
tiesioginés zalos mokslui bei su juo susijusiai praktikai, bus sutrikdyta galimybé pakartojus
tyrima, gauti panaSius rezultatus. Be to, tai gali iSkreipti turima duomeny baze vienu ar kitu

klausimu bei klaidinti kitus tyréjus.

3.6.3. Mokslo ir etikos santykis

Grizkime prie mokslo neutralumo klausimo, kurj paliet¢ém anksc¢iau. Kalbant apie
humanistini mokslo neutralumo ideala, manoma, jog etikos kodeksas turi biiti gretinamas su
gero mokslo kodeksu, nes gero mokslo ir gero elgesio atskyrimas yra ypac svarbus neutralaus
mokslo idealui. Pavyzdziui, medicininiuose tyrimuose, kurie neretai buvo atlieckami

koncentracijos stovyklose, daznai buvo taikomi etiniu pozilriu nepriimtini tyrimo metodai.
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Taciau tai netrukd¢é gauti patikimy ir pagristy duomeny, nes moksliniu poziiiriu tyrimai buvo
atlickami teisingai. Be abejo, ne maziau svarbus yra klausimas, ar moralu leisti naudotis
duomenimis (nors pagristais ir patikimais), kurie buvo gauti nehumanisku ir moraliai neleistinu
biidu? Yra reiSkiama nuomone¢ (Beger, 1990), kad tokios tyrimy praktikos, kuri pazeidzia etikos
kodeksa, nereikéty vadinti mokslu. Praktika yra moksliné tol, kol nepazeidzia neutralaus
mokslo normuy, netgi jei jos yra blogos ar neetiskos (Cia ir toliau cituojama pagal ta pati Root
Saltinj).

Pagal liberaly poziiiri 1 mokslo ir etikos santyki, moralinis Svietimas, nors ir yra
glaudzioje saveikoje su mokslu, taciau néra jo dalis. Pavyzdziui, kai kurie etikos kodeksai
reikalauja, kad eksperimentatorius gauty tiriamyju sutikima. Taciau tai néra mokslo dalis, nes
etikos kodeksas ir mokslas yra nevienaly€iai. Sunku, tarkim, nusakyti, kokia yra déstytojo
pareiga. Galima tik iSreikSti pageidavima, kad jis turéty intelektualing nelieCiamybg ir galéty
skirti tai, jog vienas dalykas yra konstatuoti faktus, nustatyti ju matematinius bei loginius rysius
ar viding kulttriniy vertybiu struktiira, ir visai kitas dalykas - atsakyti { kulttirines vertes
lie¢ianc¢ius klausimus bei | klausima, kaip reikéty elgtis kultiiringoje visuomenéje ar politiné¢je
sajungoje, nes tai yra nevienareikSmeés problemos (Weber, 1946). Kai kurie tyréjai, remdamiesi
Sio autoriaus mokslo ir etikos heterogeniskumo koncepcija, bando pateisinti bet kokius
eksperimentinius tyrimus.

Be abejo, mokslas nei kompensuoja, nei smerkia etikos kodekso pazeidimy. Mokslinio
pazinimo sferoje santykis tarp mokslo ir etikos matomas lygiai tokiu pat biidu, kaip ir verslo bei
etikos santykis verslo srityje. Manoma, kad tai, kas yra gerai verslui, turi biiti gerai ir
visuomenei, nes tikimasi, kad nematoma ranka valdys bendraji pelna ir visuomenés gerbiivi
viena ir ta pacia kryptimi. Taciau vien tikéjimo ir vilties neuztenka. Atskiri asmenys ar firmos,
sickdami savy laim¢jimy, kartais paskubina viesaji interesa, taciau rinkos néra stebuklingos, ir
ne visuomet pelnas prasiskverbia i jas, lygiai kaip ir privatiis laiméjimai néra visuomenés
geroveé. Verslas ir etika, kaip ir mokslas bei etika, yra laikomi atskiromis sferomis su joms
budingomis normomis bei vertybémis. Pavyzdziui, verslo srityje vertybé yra individualus pelnas
1§ investicijuy, o etikos vertybé yra asmens teisiy gerbimas bei vieSojo gerbiivio kélimas. Netgi ir
tada, kai etinés vertybés daro itaka verslo sprendimams (akimirkai gera etika tampa ir geru
verslu), santykis tarp geros etikos ir gero verslo téra tik salyginis ir atsitiktinis, nes gerumo
standartai etikoje ir versle yra nevienareikSmiai (Root, 1993).

Panasiai yra tikima, kad tai, kas yra gerai mokslui, yra gerai ir tyrimo objektams (Siuo
atveju tyrimo objektas yra tapatinamas su tiriamuoju kontingentu), ta¢iau, kita vertus, kol kas
taip pat néra nematomos rankos, valdancios patikimus ir pagristus duomenis mokslo objekty

gerbiivio kryptimi. Ir nors sociologai, sieckdami patikimy ir pagristy duomeny, gali paskatinti
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respondenty interesus, bet, kaip taisykle, geros apklausos duomeny nauda neliecia respondenty,
ir duomeny pagristumas bei patikimumas netampa moraline preke. (Daznai apklausy metu
respondentai, teiraudamiesi apie tyrimo tikslus, klausia ir apie tokiy tyrimy nauda jiems
asmeniskai). Taigi kol mokslo ir verslo idealai bus tik humanistiniai, nebus garantijos, kad,
gyvendami pagal Siuos idealus, verslas ir mokslas pagerins visuomenés perspektyva ar gerbiivi.
Todél ir socialiniuose moksluose santykis tarp gery duomeny rinkimo ir darymo gera bus tik
salyginis bei atsitiktinis. Taciau tai jokiu budu nereiskia, kad gery duomeny ar pelno siekimas
reikalauja i§ mokslininko ar verslo firmos darbuotojo neetiSko arba priesiSko visuomeneés
nariams elgesio. Nors, kita vertus, néra jokios garantijos, kad geri duomenys ar pelnas yra
lengviau pasiekiami, jeigu elgiamasi moraliau. Nes jeigu mokslas yra matuojamas tik moralumo
kriterijumi, jis negali biti liberaliu, t.y. laisvu nuo moralés, kulttiriniy bei politiniy vertybiy
(Root, 1993). Matyt, galima teigti, jog mokymas ir tiriamoji veikla socialiniuose moksluose yra
SaliSki. Taciau Sis SaliSkumas kur kas akivaizdziau pasireiSkia etikos kodekse, tuo tarpu
socialiniuose moksluose jis yra pasléptas. Taip pat teigiama, kad akivaizdi SaliSkumo forma yra
geriau nei uzslépta, nes daznai ji tampa diskusiju objektu. Sprendimas pritaikyti etikos kodeksa
arba ji itraukti { moksla kelia abejones, prieStaravimus, pasiprieS§inima arba alternatyvas. Kai
vertybés mokslo srityje nusakomos ne kodekso forma, o eksperimenty, testy ar apklausy
rezultatais, tuomet nei tyréjai, nei tiriamieji negali ju pamatyti. Todél klausimas ne tas, ar
duomenys turi biiti Saliski, ar ne. Svarbiausia, kaip ir kur $is SaliSkumas turi buti nukreiptas.
Turbut reikéty sutikti su ta mintimi, jog visiSkai beSaliSko socialinio mokslo kaip ir mokymo
néra ir, matyt, negali biiti. Kur kas svarbiau turéty buti duomeny bei juy rinkimo procediiry

moralumo santykis su daroma Zala.

Klausimai:
1. Socialiniy tyrimy samprata
2. Socialinés realybés pazinimo prielaidos
3. Pozityvizmas ir mokslinis pazinimas
4. Antipozityvizmas
5. Fenomenologija
6. Etnometodologija.
7. Simbolinis interakcionizmas
8. Kiekybiniy ir kokybiniy tyrimy metodologija
0. Filosofinés kiekybiniy ir kokybiniy tyrimy prielaidos
10.  Postmodernizmas
11.  Socialiniy tyrimy etika
12.  Etikos problemos socialiniuose tyrimuose
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13. Mokslo ir etikos santykis
4. MOKSLO TYRIMO PROCESAS
4.1. Tyrimo principai

Mokslinio tyrimo procesas yra sudétingas ir nevienalytis. Jame galima iSskirti tokius
etapus, kaip tyrimo planavima (problemos ir hipotezés formulavima, tyrimo procediry
parinkima), empirinio tyrimo etapa, statistinj ir teoretini gautosios medziagos apdorojima,
rezultaty praktinj pritaikyma.

Norint atlikti koki nors tyrima, biitina turéti tam tikry Ziniy. Visy pirma reikia iSsiaiSkinti,
koks yra tyrimo tikslas, kam jis skirtas ir ko i§ jo tikimasi. Kaip Zinia, pagrindinis moksliniy
tyrimy tikslas — gauti naujos informacijos apie tuos procesus ar reiskinius, kuriuos norime tirti,
ir, remiantis Siais tyrimais, juos panaudoti, prognozuoti bei valdyti, arba praktiskai pritaikyti.
Kaip jau min¢jome, socialiniy tyrimy tikslas — gauti naujos informacijos apie visuomengje
vykstancius procesus.

Mokslinio tyrimo proceso analiz¢ deréty pradéti nuo tyrimo principy, kurie gana i§samiai
yra aprasyti C. Charles (1999) studijoje. I$ viso iSskiriamos keturios principu grupés: etiniai,
teisiniai, filosofiniai ir procediriniai. Kiekviena principy grupé sudaryta i§ atskiry principy,
taciau aptarsime tik pagrindinius, labiausiai susijusius su tyrimo proceso planavimu ir jo eiga.

Apie socialiniy tyrimy etika jau kalbéjome (3.6.2). Teisiniai principai yra susij¢ su
tirlamyjy sauga bei tyrimo duomeny konfidencialumu. Tai reiskia, jog bet koks tyrimas turi biti
teisétas, garantuojantis tyrimo duomeny slaptuma. Nurodoma, pavyzdziui, jog be tiriamojo
sutikimo negalima skelbti asmeni kompromituojan¢iy duomenuy, kaip ir vykdyti tyrimus,
negavus tam pritarimo.

Metodologine prasme kur kas svarbesni filosofiniai principai ir visy pirma tyrimo
reiksmingumo bei kartotinumo. ReikSmingumo principas yra susijgs su pasirinktos temos
aktualumu, jos moksliniu naujumu. Manoma, jog tyrimai turi save pateisinti, t.y. teikti mokslui
naujy Zziniy. Ne maziau svarbus ir kartotinumo principas, susijes su tyrimo duomeny
patikimumu. Tai reiSkia, jog butina tiksliai laikytis visy, su tyrimo metodologija susijusiy
reikalavimy, o tyrimo metodikos aprasyma pateikti taip, kad ir kiti tyr¢jai galéty pakartoti tyrima
ir gauti panaSiy rezultaty. Be abejo, Sis principas lengviau ijgyvendinamas gamtamoksliniuose
tyrimuose, kur tyrimo procediiros yra tiksliau fiksuojamos, ir kur kas re€iau tai pasiekiama
socialiniuose moksluose. Ta nulemia ir objektyvios aplinkybés, t.y. laikmecio ypatumai,
skirtingos tiriamyjuy grupés, ir, be abejo, subjektyvumo elementai, kuriy visiSkai iSvengti

socialiniuose moksluose vargu ar ymanoma. Taciau kiekvieno tyréjo pareiga tiksliai fiksuoti
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visas tyrimo atlikimo procediras, o duomenis pateikti tik tokius, kokie buvo gauti, t.y.
prisilaikyti saziningumo principo.

Vis délto bene svarbiausi moksliniame tyrime yra procediriniai principai. Pavyzdziui,
tiriamumo principas apsprendzia temos moksliniam tyrimui pasirinkima, jos formulavima. Cia
auk$¢iau minéto Saltinio autorius sitlo atsizvelgti { Siuos esminius temos formulavimo
klausimus: 1) ar sprendziant tema galima taikyti mokslini metoda?; 2) jeigu ne, tai ar negalima
temos kitaip suformuluoti?; 3) jeigu tema galima moksliskai tirti, tai ar imanoma gauti svarbiy,
reikSmingy duomeny?; 4) jeigu tema yra tinkama tyrimui, tai ar jimanoma ja realizuoti esamomis
salygomis? Tarkime, suformulavome tokia mokslinio tyrimo tema: Studenty mokymosi
motyvacijos ir psichosocialinés sveikatos duomeny sasaja. Si temos formuluoté rodo jog Siame
tyrime galima taikyti mokslini metoda, imanoma gauti svarbiy reikSmingy duomeny bei ja
realizuoti esamomis salygomis. Kitas pasirinktos temos pavyzdys: Studenty dvasingumo jtaka
mokymosi pazangumui. Taikyti mokslini metoda, nustatant dvasinguma, yra keblu, nes néra
aiski pati dvasingumo savoka. Tod¢l belieka pabandyti Siek tiek pakeisti temos pavadinima. Siuo
atveju ja galima biity suformuluoti taip: Mokymosi pazangumo priklausomybé nuo studenty
poziiirio 1 bazny¢ia. Nors dvasingumas ir tikéjimas dievu galbiit ir néra tapacios savokos, taciau
Siuo atveju galima vadovautis prielaida, jog Sie reisSkiniai yra tarpusavyje susijg. Svarbiausia ¢ia
yra tai, kad tirti studenty poziiiri | baznycia yra kur kas paprasciau negu nustatyti ju dvasingumo
lygi.

Paanalizuokime pavyzdzius, atitinkancius treciaji ir ketvirtaji temos formulavimui svarbius
klausimus. Tarkime, pasirinkome tema: Vaiky sergamumo létinémis neinfekcinémis ligomis
(LNL) priklausomybé nuo ju seneliy poziiirio i sveika gyvensena jaunystéje. Nors tema
moksliniu pozitiriu galima tirti, taciau vargu ar mes galésime surinkti objektyviu duomeny apie
seneliy pozitrio 1 sveika gyvensena ypatumus ju jaunystés metais. Arba performuluokime tema
kitaip: Santykis tarp pirmos klasés mokiniy sergamumo LNL ir sergamumo Siomis ligomis jiems
baigiant viduring mokykla. Siuo atveju atlikti tokios trukmés tyrima doktorantui papras¢iausiai
pritriikty laiko, nors pats savaime toks tyrimas yra prasmingas. Taigi verta jsidéméti tiriamumo
principo reikalavimus.

Apie glaustumo principa jau Siek tiek kalbéjome, teigdami, jog kuo teorija yra paprastesne,
tuo ji yra geresné (1 skyrius). Tas pats pasakytina ir apie tyrimo metodus bei technika.
Pavyzdziui, geriausia metodika yra ta, kuri prieinamiausiu ir paprasciausiu biidu padeda surinkti
objektyvia informacija. Todél pagal galimybes visada reikia stengtis, kad atliktas tyrimas biity
aiSkus, paprastas ir tuo paciu reikSmingas, t.y. validus (placiau apie tyrimo reik§mingumo
ivertinima 8 skyriuje). Sis principas svarbus ir rasant tiriamojo darbo ataskaitas (straipsnius,

tezes, disertacijas ir kt.), kuriose, ypac¢ disertacijose, vis dar pasitaiko bereikalingy aprasymu,
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sudétingy savoky vartojimo bei dirbtinai iSpustos darbo apimties visy pirma literatiirinés dalies
saskaita.

Labai reikSmingas yra jvairiopy aiskinimy principas. UZzbaigus tyrima, visada yra
galimybé gautus rezultatus ivairiai interpretuoti. Taciau jei kiti paaiSkinimai i§ esmés
priestarauja tyréjo pateiktoms iSvadoms, tuomet kyla pavojus susilaukti neigiamo jvertinimo dél
gauty duomeny neobjektyvumo. Taip dazniausiai nutinka tais atvejais, kada tyréjas néra
pakankamai tikslus formuluodamas teiginius, arba yra esminiu metodologiniy nukrypimu.
Pavyzdziui, dél netinkamai pasirinktos metodikos gavome ne visai tikslius duomenis arba
daromos iSvados néra statistiSkai reikSmingos. PanaSaus pobudzio trukumai, kaip taisykle,

zenkliai sumenkina atlikto darbo kokybe.

4.2. Tyrimo proceso etapai

Nors néra grieztai reglamentuoty standarty bei absoliuciai unifikuotos moksliniy tyrimy
atlikimo metodologijos, taciau tam, kad pradedanciajam tyréjui biity aiSkiau, pravartu Siek tiek
detaliau panagrinéti tyrimo proceso struktiira, ypa¢ apibiidinant tuos tyrimo elementus, kuriuos

butina nurodyti tiriamojo darbo ataskaitoje.

Kiekvienas konkretus tyrimas dazniausiai pradedamas programos, apimancios tiek teorini
tyrimo pagrindima, tiek ir jo procediry aprasyma, parengimu. Ji turi atlikti tris pagrindines
funkcijas: metodologine, metodine ir organizacine.

Metodologiné funkcija pasireiSkia tuo, jog Sis tyrimo planavimo dokumentas padeda
formuluoti moksling problema, kuriai i§spresti ir yra atliekamas numatytas tyrimas.

Metodiné funkcija apibrézia bendra tyrimo loginj pagrindima, kurio déka jgyvendinamas
tyrimo ciklas: teorija - faktai - teorija. Be to, §i funkcija parodo, kaip turi biiti panaudoti tyrimo
metodai, padeda nustatyti tyrimo procediiras, daryti palyginamaja rezultaty analiz¢ su analogiSky
tyrimy duomenimis. Organizaciné funkcija tiksliai numato tyréjy funkcijas, tyrimo laika, vieta,
salygas ir pan., tuo palengvindama tyrimo kontrolg.

Visa mokslinio tyrimo procesa santykinai galima biity suskirstyti 1 keturis pagrindinius
etapus:

1. Pasiruo$imas tyrimui. Sis etapas susijes su tyrimo planavimu arba, kitaip

tariant, - tai tyrimo (temos) metodologinis pagrindimas. Jame isskirtinas:

a) literatiiros studijavimas;

b) temos formulavimas;

c) tyrimo problemos (tiriamojo klausimo) aptarimas;
d) tyrimo objekto apibiidinimas;

e) hipotezés formulavimas;
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f) tyrimo tikslo ir uzdaviniy nusakymas.
2. Tyrimo proceso organizavimas (tyrimo metody ir procediiry aptarimas, tiriamuyjuy
kontingento - imties tiirio parinkimas ir kiti klausimai).
3. Empiriniy duomeny rinkimas. Siame etape renkami duomenys, kurie turi
patvirtinti arba paneigti tyrimo hipotezg.
4. Tyrimo duomeny apdorojimas. Cia i§skirtinas:

a) statistinis gauty duomeny apdorojimas, jeigu tyrime buvo taikyti
kiekybiniai tyrimo metodai arba panaudotos skaitmeninés kokybiniy tyrimy
rezultaty reikSmes;

b) teorinis duomeny apdorojimas (duomeny aptarimo skyrius);

c) gauty rezultaty praktinis pritaikymas (sitilomi biidai arba konkrecios
rekomendacijos, taciau tik tais atvejais, kada tyrimo rezultatai leidzia tai padaryti).

Aptarti mokslinio tyrimo proceso etapai néra grieztai reglamentuojami. Tyrimy praktikoje
vieni i$ juy gali buti labiau iSplésti ir buti svarbds, kiti - maziau reik§mingi. Todél tyrimo procesas
gali buti papildytas naujais elementais arba kai kuriy jo etapy atsisakyta. Tai i§ principo néra
svarbiis dalykai. Kur kas svarbiau - fundamentali mokslinio tyrimo id¢ja, valdanti racionaly
tyrimo procesa, atskiry jo etapu savitarpio priklausomybg bei problemos ir jos formuluotés
pirmaeilg svarba (Cohen, Manion, 1994). Tgsiant tyrimo proceso planavimo ir jo eigos aptarima,
reikia atkreipti démesi 1 dar viena ne maziau svarbig tyrimo organizavimo metodologijos
ypatybg. Dauguma tyrimy vykdomi pagal auk$Ciau apraSyta schema, kurios paprastai
stengiamasi laikytis. Taciau gali biiti ir kitokie tyrimo procediiry aiskinimai.

Socialiniy tyrimy metodologijoje aprasomos jvairios tyrimy atlikimo metodologinés
nuostatos, tarp kuriy daZniausiai minimos dvi. Tai - hipotetiné dedukciné ir indukciné
paradigmos (Smith, Glass, 1987). Pirmoji i§ ju - hipotetin¢ dedukciné paradigma - laikosi
auks$ciau apraSytos tyrimy planavimo schemos, pripazindama nuostata, jog kiekviena tyrima
reikia planuoti, metodologiskai pagristi. Kita - indukciné paradigma - postuluoja nuomong, jog
tyrimo pradzioje teorinés-metodologinés nuostatos néra esminis tyrimo planavimo argumentas.
Reiskiama nuomoné, kad socialiné teorija nebiitinai turi biiti adekvatus tyrimo hipoteziy Saltinis.
Kitaip tariant, tyrima galima pradéti neturint nei aiskios teorijos, nei hipotezés. Tiesiog renkami
duomenys apie tai, kas gali dominti tyréja. Jis dalyvauja kokiame nors procese, tarkim,
organizacijos gyvenime, stebi ji, renka jvairia informacija. Véliau jis ta medZiaga analizuoja,
sistemina, interpretuoja. Po to ryskéja kokie nors désningumai, kiiriama hipoteze.

Indukciné paradigma remiasi miisy jau minétos grindziamosios teorijos alternatyva, kurios

vienu i§ kiréjy nurodomas Glaser (Gall ir kt., 1996). Si teorija taip pat laikosi poziirio, kad
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pirmiausia yra renkami duomenys ir tik po to, remiantis jais, yra sukuriama teorija. Grindziamaja
ji buvo pavadinta dél to, jog yra grindziama realiame pasaulyje surinktais duomenimis. Jos
autorius (jau minétas Glaser, 1978) nepataria tyréjams prie$ tyrima analizuoti literatiiros Saltiniy,
t.y. remtis kity autoriy duomenimis, nes, jo nuomone, kity tyréjy sukurtos teorijos gali turéti
jiems neigiamos itakos, dél ko bus sunku naujai pazvelgti i ju paciy surinktus duomenis. Tuo
tarpu literatiiros studijos, atliktos jau po teorijos sukiirimo, gali iSkelti nauju idéjy, versti abejoti
savo paciy sukurta teorija arba, prieSingai, ja patobulinti, paskatinti tolimesniy tyrimuy
planavima. Kita vertus, literattiros Saltiniy analizéje tyré¢jas gali rasti ir jo teorija patvirtinanciy
teiginiy. Taigi, laikantis S§ios nuomonés, maziau reikia ieSkoti tyrimo prielaidas
argumentuojanciy teiginiy, konceptualaus tyrimo pagrindimo. Taciau, kita vertus, tokia tyrimo
loginés sekos teorija dazniau yra kritikuojama uz jprasty taisykliy nepaisyma ir subjektyvuma.
Tame paciame Zaltinyje nurodoma dar viena - multioperaciné — teorija. Si teorija teigia,
kad visi tyrimai turi savyje uzprogramuota klaida. Tai yra bet koks konstrukto (abstrakti idé¢ja
apie vertybe arba individo charakteristika) operacionalizavimas (tiriamyju poZymiy paieska,
norint {vertinti reiSkinj, pavyzdZziui, nerima. Siuo atveju nerimas -tai konstruktas, o
operacionalizacjja - nerimo matavimy paieSka) yra nepilnas ir validus tik i§ dalies, nes mes
negalime biti tikri, ar néra kity galimy rodikliy, nusakanciy tiriamaji reiskini. Be to, manoma,
jog bet koks tyrimas turi tam tikra SaliSkumo atspalvi, nors, kita vertus, kiekvienas metodas turi
ir tikrumo elementy. Todél bet kokia hipotezé visada yra atvira tolesniems ieskojimams. Esmé
yra ta, kad tik tikrindami duomenis ir juos lygindami su kity tyréju duomenimis (gal biit gautais
kitais tyrimo metodais), mes galime gauti teisingag mokslini vieno ar kito reiskinio ivertinima.
Kitaip tariant, multioperacija - kada, pavyzdziui, atsakymai i interviu klausimus ne visai sutampa
su anoniminés apklausos rezultatais, o tik parodo dalini tiriamojo reiSkinio pozZymiy
pasireiSkima. Taciau jeigu kity tyrimuy duomenys, gauti tais paciais ar skirtingais metodais,
duoda panaSius rezultatus, tuomet galima galvoti apie ju patikimuma.
Sios trys teorijos rodo, kaip atlikti tyrima ir gauti moksliniy Ziniy. Tuo paéiu jos parodo,
kad néra vienintelés metodologijos, kaip atlikti tyrima ir gauti teisingus duomenis. Todél i
tyrimuy metodologija, susijusia su ju planavimu, nereikéty zitréti kaip 1 dogma. Visos teorijos
gali biti priimtinos jeigu jos numato tyrimus, kuriems biidingos tokios bendros charakteristikos:
1) tyréjas dirba sistemiskai, aiSkiai apraSydamas visas tyrimo procediras, kad bty
galima sekti tyrimo logika bei ivertinti i§vady pagristuma;
2) tyréjas stengiasi kontroliuoti klaidas, susijusias su tyrimo metodais ir numatyti ju
itaka tyrimo rezultatams.
Taigi yra bendri tyrimo principai ir skirtinga juy atlikimo metodologija. Taciau bene

svarbiausia - tyrimo i§vady pagristumas, ju statistiné ir loginé argumentacija.
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4.3. Literatiiros studijavimas

Literatiiros Saltiniy analizé - neatsicjama mokslinio darbo dalis, kuri tgsiasi per visa
mokslinio tyrimo procesa, nors prasideda dar prie§ konkreCios temos pasirinkima. Literatiros
analizé gali biiti pagalbiné mokslinio tyrimo priemon¢, pavyzdziui, eksperimentiniame tyrime.
Taciau kai kuriais atvejais tai gali tapti savarankiSku tyrimo metodu, pavyzdziui, raSant
referatyvinio pobiidzio darba.

Literattiros studijavimo uzdaviniai skirtinguose mokslinio tyrimo etapuose yra skirtingi.
Ruosiantis tyrimui, literatiiros analizé¢ padeda pasirinkti tema, tyrimo metodus, susipazinti su
pirmtaky darbais, protingai suplanuoti savo darba. Prasidéjus tyrimams, literatiiros studijavimas
sudaro salygas:

a) suzinoti apie naujausius kity specialisty darbus;

b) prireikus koreguoti tyrimy eiga;

c) rasti savo tyrimy faktus patvirtinancia arba prieStaraujancia jiems medZziaga;

d) rasti paaiskinima jeigu literatiiros duomenys neatitinka tyrime gauty rezultaty.

Taigi literatiros Saltiniu studijavimas kiekvienu konkrec¢iu atveju sprendzia
skirtinga uzdavini.

Suprantama, kad rasti reikiama literatiira nelengva: kasmet ivairiy moksly klausimais
publikuojama daug darbu, ju gauséja geometrine progresija (per 10-15 mety padvigubg¢ja). Todél
pradedantis tyriné€tojas visy pirma privaléty sudaryti literatiiros, su kuria reikia susipazinti,
saraSa. Naudinga sudaryti tris saraSus:

1) literatiiros, kuria reikia perskaityti pirmiausia;
2) literaturos, su kuria pageidautina susipazinti;
3) literatiiros, kuria galima paanalizuoti, jei liks laiko.

IS pradziy sitloma skaityti apibendrinan¢io pobiidzio literatiros Saltinius: monografijas,
disertacijas, knygas ir pan. Tai padés tiriama. problema suprasti, 1 ja isigilinti. Po to galima
pereiti prie literatiiros, aptarianCios atitinkamus siaurus klausimus - tai straipsniai, tezés,
anotacijos ir t.t. Chronologiniu poziliriu geriausiai pradéti nuo naujausios literatiros, po to
pereiti prie senesnés. Pravartu perzitiréti literatiiros sarasa monografijy, disertaciju bei straipsniy
gale ir persirasyti Saltinius ty autoriy, kuriy mintys ar tyrimo metodika pasirodé idomiis skaitant
veikala.

Literaturos Saltinis nagrinéjamas keliais etapais:

1. Perskaitomas pavadinimas, turinys, anotacija, ivadas, perziiirima bibliografija. Tai
padeda pasirinkti Saltinio skaitymo biida - ar veikala skaityti i§samiai, giliai, ar tik susipazinti su

pagrindingjo idéja.
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Biitina tuoj pat pasizyméti literatiiros Saltinio "pasa", t.y. bibliografing informacija. Tuo
tikslu kiekvienam Saltiniui gali biiti panaudota atskira kortelé, kurioje uzrasomi Sie duomenys:
autorius (pavardés ir vardy inicialai eilés tvarka), knygos ar straipsnio pavadinimas (taip pat
straipsnio Saltinis), leidybos duomenys (Zurnalams - pilnas pavadinimas, iSleidimo data,
numeris/straipsnio puslapiai, o knygoms - miestas, leidykla, iSleidimo metai, bendras knygos
puslapiy skaicius). Tai leidzia prireikus greitai rasti jau analizuota literatiiros Saltini. Be to, $i
informacija reikalinga, cituojant ir nurodant literatiiros Saltinius, sudarant naudotos literatiiros
saraSa (Sio saraso sudarymo principai detaliau bus aptarti véliau).

2. Skaitant literatiiros Saltini pirma karta, buitina visy pirma iSsiaiskinti jo turini, t.y.
suprasti pagrindines autoriaus mintis, idéjas. Todel knyga ar straipsni reikia skaityti,
pasibraukiant pieStuku svarbiausias mintis, nuraSant | atskira Zodynéli pagrindiniy savokuy ir
terminy apibrézimus.

3. Skaitant veikala antra karta, biitina ivertinti fakting medziaga, atrinkti tipingiausius
faktus ir palyginti juos su jau zinomais. Reikia jsigilinti | autoriaus samprotavimy eiga, ju logika,
nebijoti "diskutuoti" su knygos ar straipsnio autoriumi (nesvarbu, kad jis — pripazintas
autoritetas), rasti jo samprotavimy silpnas vietas, neitikinancius faktus ir kt.

Perskaityta veikala reikia sukonspektuoti. Pirma, tai padeda nuodugniau ir visapusiSkiau
suprasti medziaga; antra, perskaityta medziaga geriau isisamoninama; trecia, iSugdo sugeb¢jima
lakoniskai ir tiksliai reiksti mintis, ketvirta, padeda kaupti medziaga, kuri gali tapti ir darbo
zinynu, ir vertinga pedagoginio bei mokslinio darbo priemone.

UZrasy forma salygoja skaitymo pobiidis, todel nereikia pamirsti, kad bet kokios formos
uzra$ai - knygos ar straipsnio studijavimo baigiamasis etapas.

Uzrasy formos biina Sios:

1. Citavimas. Si forma vertinga, apibuidinant savokas, paryskinant paties tyrinétojo mintis
ir pan. Skaitytojui yra lengviausia, nes nereikalauja savarankiSkai mastyti. Taliau ji
neekonomiska laiko atzvilgiu.

2. Planas. Tai lakoniskas pagrindiniy publikacijos klausimy nagrinéjimas bei iSdéstymas.
Jis padeda iSskirti ir trumpai i§déstyti pagrindines autoriaus mintis.

3. Tezés. Jos iSsamiau negu planas perteikia perskaitytos publikacijos turinj, t.y.
iSnagrinéja kiekviena plano punkta, irodo kuri nors autoriaus ginama teigini. Tezése turi
atsispindéti iSvados, pagrindiniai teiginiai, kuriuos ateityje biitina iSnagrinéti.

4. Konspektai. Jie gali buti trijy rusiy. Paprastas konspektas — tai nuoseklus ir trumpas
darbo turinio iSdéstymas, jo nekomentuojant ir neaiSkinant. Sudétingas konspektas - tai
publikacijos turinio iSdéstymas, apraSant faktus, pateikiant jy argumentacija, irodymus, analizg,

iSvadas ir suskirstant teksta i punktus ir papunkcius. [ sudétinga konspekta jeina citatos, planas,
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tezés, taip pat lentelés ir paveikslai (originaltis arba kity autoriy). Suvestinis konspektas iSdésto
bendra keliy publikaciju esme, dazniausiai tai teminiai konspektai, t.y. apibendrinantys jvairiy
autoriy medziaga vienu klausimu.

UZraSy formos pasirinkimas priklauso nuo:

1) jupaskirties: pavyzdziui, literatiiros apzvalgai geriau sudaryti suvestini konspekta;

2) konspektuojamos medziagos turinio: pavyzdziui, analizuojant fundamentalius,
klasikinius veikalus dazniau cituojama.

[Svardytosios uzraSy formos paprastai derinamos. Analizuodamas literatura, skaitytojas
nesunkiai pastebés jog néra vienintelio atsakymo i tiriamaji klausima. I ta pati dalyka zilirima
skirtingai, akcentuojamos skirtingos ypatybés, atskleidziami skirtingi pozitriai. Visa tai
paaiskinti bei argumentuoti savo nuomong ir pravercia uzrasai. Be abejo, iSplitus kompiuterinés
technikos naudojimui, Zymiai palengvéjo tiek pirminiy, tiek antriniy literatiiros Saltiniy paieska,
o kopijavimo galimybés atpalaiduoja tyré¢ja nuo ivairiy formy uzraSy. Taciau, kita vertus,
techniniy priemoniy panaudojimas nepadarys uz skaitytoja svarbiausio - skaityti, suprasti ir
tvertinti jam tinkamo leidinio turinj bei padaryti atitinkamus zyméjimus viena ar kita uzrasy

forma.

4.4. Temos pasirinkimas ir formulavimas

Tai labai svarbus mokslinio tyrimo etapas, nes nuo tinkamo temos pasirinkimo priklauso
busimojo darbo verté. Be abejo, tema gali pasitilyti mokslinio darbo vadovas, taciau tyré¢jas
visada turi biiti savarankiskas ir mokslinio vadovo patarimais vadovautis kiirybiskai. Kita vertus,
atlieckant tyrima, tema neretai koreguojama, todé¢l i§ pradziu ji gali buti formuluojama
preliminariai ir gana placiai.

Pasirinkti tema néra taip lengva, kaip tai gali atrodyti 1§ pirmo Zvilgsnio. Ne veltui sakoma,
jog temos pasirinkimas - beveik pusé darbo. Pasirenkant tema, patartina atkreipti démesi i Sias
rekomendacijas:

1. Tema turi buti aktuali, t.y. svarbi mokslo krypties teorijai ir praktikai. Nustatant
jos aktualuma, iSeities taSku laikoma moksliné hipotezé, t.y. rezultatas, kuri tikimasi gauti,
atlikus tyrima. Savaime suprantama, jog tai i§ temos pareikalaus mokslinio naujumo elementy.

2. Tema turi buiti susijusi su mokslo krypties teorija ir praktika, tarp kuriy turi biti
iSlaikomas glaudus tarpusavio rySys. Taciau gali buti tyrimy, sprendzianciy teorinio pobudzio
uzdavinius. Mokslui ir technikai tobuléjant, kinta paklausos mokslui pobudis: praktika (nors tai
gali atrodyti ir kiek paradoksalu) reikalauja nagrinéti vis abstraktesnius uzdavinius, kurti

fundamentalias teorijas, kurios nurodyty gaires taikomojo pobiidzio tyrimams. Daugelis mokslo
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kryp€iy ir Saky émé formuotis ir pléstis tik po to, kai buvo sukurtos fundamentalios teorijos
(pavyzdziui, I. Niutono, C. Darvino, A. Einsteino, N. Vinerio ir kt).

3. Svarbu, kas domina pati tyréja, nes tema jam gali buti ir primesta. Kartais
pasirenkama netikéta tema ar klausimas, patraukiantis démesi skaitant ar mokantis. Taip pat
patariama ieSkoti temos sau artimoje aplinkoje, kuri tyréjui bity idomi ir naudinga, o jos
rezultatai véliau galéty praversti jo darbe (Cernius, Tereseviiené, 1996). Kita vertus, reikia
atkreipti démesi 1 savo polinkius, gabumus, jvertinti motyvacijos lygi bei teorini pasiruosima.

4. Reikia atsizvelgti 1 temos realizavimo galimybes, t.y. i tai, ar bus galima
panaudoti tinkamus metodus, ar turimos materialinés salygos leis iSsprgsti tyrimo uzdavinius.
Pravartu taip pat pagalvoti, ar galima bus rasti literatiiros jai iSplétoti ir parengti.

5. Pasirinkta tema dera gerai suformuluoti, prie§ tai nustaCius grieztas tiriamojo
darbo ribas. Kiekviename tyrime nagrinéjama apibrézta ir gana siaura klausimy grupé - tik tada
nagrin¢jamus reiskinius galima pazinti. Todé¢l labai svarbu, kad pasirinkta tema nebiity nei per
plati, nei per siaura. Jei ji bus per plati, tyréjas nesugebés visko aprépti, ir jo darbas gali atrodyti
Siek tiek pavirSutiniSkas. Pasirinkus per siaura tema, gali pritrikti erdvés tyréjo gebéjimams
pasireiksti. Todel, siekiant kiek imanoma tiksliau ivardinti bei apriboti tiriamaji objekta, temos
pavadinime patartina vartoti zodzius, nusakancius veiklos srit] bei teritorija, kuriuose veikia
tiriami objektai.

Dazniausias ir pagrindinis trikumas - per plati tema, kurig tinkamai iSnagrinéti neretai
pritruksta laiko bei patirties. Todé¢l neretai ja tenka tikslinti, kad biity aiskiau jvardintas tyrimo
objektas bei biity galima jZvelgti tyrimo problema.

Kad biity geriau suprantamas Sio tyrimo etapo turinys, panagrinékime keleto temu
pavyzdzius:

A tema: Aktyviy mokymo metody itaka ugdant jaunimo poziiiri { sveika gyvensena.

B tema: Televizijos laidy poveikis paaugliy agresijai.

Suformulavus temas, toliau aptariami tyrimo principai. Pavyzdziui, ar temos atliepia
filosofini reik§mingumo (aktualumo) principa? Siuo atveju, matyt, nekilty didesniy diskusiju,
pritariant abieju temy reikSmingumui bei mokslinés argumentacijos paieSkos svarbai,
sprendziant Siuos klausimus.

Kitas svarbus klausimas, kurj reikia aptarti, tai klausimas apie tai, ar temose atskleidziami
procediiriniai tiriamumo aspektai, t.y.:

a) ar galima temq moksliskai tirti (taikyti mokslini metoda), ar pakankamai aiski jos

formuluoté?
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Pirmoji tema galéty biiti tikslinama, {vardinant aktyvius mokymo metodus, jaunuoliy
amziy bei nurodant, kokie sveikos gyvensenos elementai bus tiriami. Dalis neaiSkumy gali biiti
atskleisti apibudinus tyrimo objekta (pavyzdziui, detaliau pristatant sveikos gyvensenos
kintamuosius).

Svarbu atminti, kad tema galutinai gali biti suformuluota tik uzbaigus tyrima kai yra
aiSkus tyrimo rezultatas.

b) ar tyrime galima gauti svarbiy, reiksmingy duomeny? Be abejo, tai padaryti ijmanoma,
nes tai techniSkai iS§sprendziami uzdaviniai, nors metodologiniu poziliriu, organizuojant tyrima,
antroje temoje yra kiek sunkiau pritaikyti eksperimentini metoda.

c) ar galima temq {vykdyti esamomis sqlygomis? Tiek pirma, tiek antra tema realizuoti
pakanka kvalifikaciniams darbams (pavyzdziui, daktaro disertacijai parengti) skiriamo laiko.

4.5. Tyrimo problema (tiriamasis klausimas)

Planuojant tyrima, svarbu yra suformuluoti moksling problema ir pagristi jos aktualuma.
Be to, svarbu numatyti ir galimus jos sprendimo budus bei prognozuoti tyrimo rezultatus. Tai
vienas svarbiausiy tyrimo aspekty, reikalaujantis teorinio pagrindimo. Tod¢l, planuojant tyrima,
pagrindinis vaidmuo tenka tyrimo idéjai. Kita vertus, ne kiekviena problema reikalauja
mokslinio tyrimo. Apskritai moksliné problema yra ta, kuri apima mokslini ir praktini elementa.
Todél kai kurioms problemoms i§spr¢sti uztenka praktiniy priemoniy arba turimy Ziniy.

Jau pats problemos atsiradimas rodo, jog mums triikksta informacijos, norint iSspre¢sti
naujus uzdavinius. PrieStaravimai tarp to, kas jau pasiekta, ir to, ko dar nezZinome, sudaro
problemine situacijq. Tokia situacija moksle susidaro, atradus naujus faktus, kurie negali buti
paaiskinti turimomis teorinémis ziniomis. Tai dazniausiai jvyksta kritiniais mokslo raidos
laikotarpiais, kai nauji tyrimo duomenys vercia kritiSkai perzitiréti visa teorinj arsenala bei
tyrimo metodus. Susidariusi probleminé situacija, pavyzdziui, XIX amziaus pabaigoje ir XX
amziaus pradzioje atradus radioaktyvuma, verté¢ daugeli mokslininky skausmingai iSgyventi
moksliniy vertybiy pasikeitima, atsisakyti ankstesniy poziciju.

Be abejo, ne kiekviena probleminé situacija susijusi su jvairiy konflikty sprendimu.
Anks¢iau minétu atveju tai buvo susij¢ su fundamentaliy problemy sprendimu, kas savo ruoztu
pareikalavo revoliuciniy mokslo persitvarkymy arba, kitaip tariant, paradigmy pasikeitimo ($iuo
atveju terminu paradigma iSreiSkiama teoriniy ir metodologiniy prielaidy visuma). Kita vertus,
rasti problema sunkiau nei ja iSspresti. Jos iSkélimas reikalauja ne tik gerai suvokti probleming
situacija, bet kartu numatyti ir jos sprendimo biidus. Be to, problemai atsirasti biitina tam tikra

sukaupty fakty gausa, o tai reiskia, kad problema negali atsirasti savaime - ji turi subresti. Todél,
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formuluojant moksling problema, neretai dedama daug pastangy arba paprasiausiai tenka
palaukti kiirybiSkumo blyksnio galvoje, nors pats savaime ji gali ir neatsirasti.

Kaip teigiama literatiiroje (Gall ir kt., 1996), pradedantys tyréjai neretai viena ar kita
tyrimo problema pasirenka dé¢l to, jog jiems asmeniSkai ji atrodo idomi. Taciau to aiSkiai
nepakanka. Ne maziau svarbus ir kitas kriterijus - planuojamo tyrimo indélis i kuriamas naujas
mokslo Zinias. Siuo atveju mokslo Zinios (research knowledge) néra tas pats, kas asmeninés
zinios. Nors abi $iy ziniy rusys yra vertingos, taCiau jos tarnauja skirtingiems tikslams bei
reikalauja skirtingy standarty. Visy pirma mokslo Zinios yra publikuojamos mokslo zurnaluose,
mokslo darby rinkiniuose. Be to, kaupiamos mokslo Zinios yra glaudziai susij¢ su tuo, kas jau
yra zinoma. Todél jeigu tyréjas savo tyrima grindzia vien asmeniniais interesais, ignoruodamas
moksling literatiira, tuomet sunku yra spresti, kiek ir kaip atliktas tyrimas prisideda prie mokslo
ziniy turtinimo.

Taigi aiSk¢ja literatiros studijy svarba mokslinés problemos formulavimui. Kiekvienas
tyréjas, skaitydamas moksling literatiira, turéty atkreipti démes;j 1 tai, kad moksliniy straipsniy
pabaigoje ju autoriai neretai patys nusako tas problemas, kuriy nagrinéjimui reikalingi tolimesni
tyrimai. ISsakyti teiginiai galéty tapti savotiSku tiriamojo darbo stimulu, o nurodyti sprestini
klausimai - tyrimo problema.

Tame paciame Saltinyje atkreipiamas tyréju démesys ir i tai, jog, norint atlikti moksline
prasme kokybiSka tyrima, svarbu formuluoti tokia tyrimo problema, kuria bus siekiama
patikrinti viena ar kita teorija. Kita vertus, nors teorijos yra patikrinamos kiekybiniais tyrimais,
taiau yra tyrimy, kuriais stengiamasi sukurti teorija. Tokie tyrimai paprastai turi aiSkiai
iSreiksta kokybini charakteri ir atlickami, remiantis taip vadinama grindziamgja teorija
(grounded theory), kuriai buidinga nuostata, jog pradzioje yra renkami duomenys, o tik po to
bandoma ieskoti teoriniy savoky, apibuidinanciy vieng ar kita procesa, temy ar modeliy, kuriuos
pagrindZia teorija (placiau apie tai jau kalbéjome 4.2). Vis délto tyrimas, besiremiantis teorija,
turi keleta privalumy, nepaisant to, ar jame taikomi kiekybiniai ar kokybiniai metodai. Visy
pirma teorija fokusuoja i tyrimo krypti. Kai teorijos néra, nemazai tyrimy nuklysta {
nereikSmingy (neretai praktiniy) klausimuy nagrinéjima, nedaug prisidédami prie mokslo
paZzangos. Antra, teorija gali tapti racionaliu pagrindu, aiSkinant ar interpretuojant tyrimo
duomenis. Galbtit dél to, neretai tyrimais, neturin€iais teorinio pagrindo, gaunami rezultatai,
kuriy tyréjas nesugeba paaiskinti. Be abejo, ir tokie tyrimai gali prisidéti prie teorijos vystymo,
taciau tiriamojo reiSkinio (objekto) supratimui jie yra maziau vertingi negu tyrimai, tvirtai
besiremiantys teorija (Gall ir kt., 1996).

Tgsiant tyrimo mokslinés problemos svarbos analizg, kaip vieng i§ jos formulavimo

prielaidy auksc¢iau cituoto Saltinio autoriai nurodo galimybe kopijuoti, pakartoti arba praplésti
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kity tyréjy tirtas problemas. Pavyzdziui, nurodoma, jog tiksliuosiuose moksluose svarbiis tyrimai
visuomet yra pakartojami, kol atradimai néra pripazinti mokslinés bendrijos. Socialiniuose
moksluose taip pat yra tyrimy kartotinumo poreikis (ta numato ir vienas iS analogiSko
pavadinimo tyrimo principy), nes juose taikomi tyrimo metodai paprastai neiSvengia matavimo
klaidy (pavyzdZziui, eliminavus pasalinius veiksnius, galinCius turéti jtakos tyrimo rezultatams,
sunku spresti apie galima ju poveiki). Pakartojus svarby tyrima, galima idéti reikSminga indélj {
teorijos vystyma.

Taigi problemos formulavimas yra svarbus loginis zingsnis atliekant tyrima. Taciau, kita
vertus, ne kiekvienas tyrimas yra probleminis. Yra darby, kuriuose arba néra problemos, arba ji
neteisingai (kartais intuityviai) keliama. Todél tikslus problemos formulavimas reikalauja tam
tikry iSankstiniy ziniy apie tyrimo objekta. Jeigu tokiy Ziniuy stokojama, problema gali
i$sikristalizuoti tyrimo eigoje, o kartais gali susiformuoti kaip atlikto tyrimo pasekme.

Tyrimo problema dazZniausiai formuluojama klausimu apie tiriamuosius reiskinius bei ju
saveikas. Neretai ji keliama, kada yra priestaravimai kokio nors proceso ar reiskinio vystymesi.
Pavyzdziui, prieStaravimas tarp visuomenés noro matyti sportininka kaip visapusiska ir
harmoningai iSvystyta asmenybg ir maksimaliy sportiniy rezultaty siekimo.

Aptare mokslinés problemos formulavimo svarba, grizkime prie temy pavyzdziy. Taigi 4
temos probleminis (tiriamasis) klausimas galéty biiti formuluojamas taip: Ar yra priezastinis
rysys tarp aktyviy mokymo metody ir studenty poziurio | sveikq gyvensenq? Kitaip tariant, ar
galima $§i poziuri ugdyti? B temos atzvilgiu: Ar paaugliai tampa agresyviis todél, kad Ziiri

smurto filmus per TV, ar jie Zitiri smurto filmus, nes yra agresyviis?

4.6. Tyrimo objektas (tiriamasis dalykas)

Problemos formulavimas reikalauja apibrézti tyrimo objekta, kuriuo gali biti jvairis
socialinés realybés reiskiniai, Zmoniy veikla bei patys Zzmonés, t.y. visa tai, i ka yra nukreiptas
pazinimo procesas. Arba, kitaip tariant, visi problema salygojantys veiksniai. Manytume, kad
moksliniame darbe (magistro tezése ar daktaro disertacijoje) pakakty apsiriboti tyrimo objekta
(t.y. tai, kas bus tiriama) apibiidinan¢iomis charakteristikomis. Kitokiy savoky, nejneSanciy
aiSkumo, reikéty vengti.

Tokiu biidu tyrimo objektu (paZintinés veiklos dalyku) A temoje biity studenty poziiris §
sveikq gyvensenq (nurodant, kokie sveikos gyvensenos komponentai bus tiriami, pavyzdziui,
zalingi iprociai, mityba, fizinis aktyvumas ir kt.), o B temoje - paaugliy agresija (detaliau

aptariami agresyvaus elgesio kintamieji).
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4.7. Hipotezé

Sio, nors ir neprivalomo nurodyti, tatiau svarbaus tyrimo planavimo elemento vieta
nebitinai turi biti tuoj po tyrimo objekto. Galbit netgi logiskiau ji talpinti greta probleminio
klausimo, 1§ kurio paprastai ir keliamos hipotezés. Taciau i§ principo tai néra svarbu, nors, kita
vertus, hipotezes reikia nurodyti ten, kur jos labiausiai atitikty tyrimo planavimo logika.

ISkélus probleminius klausimus, nesunku suformuluoti hipotezes auks¢iau musy
pasirinktoms temoms. Taigi A temoje galima remtis prielaida, kad aktyvits mokymo metodai gali
paskatinti studenty sveikq gyvensenq (pavyzdziui, padidinti ju fizini aktyvuma). Tai dedukciné
hipotez¢, besiremianti asmenybés pozitirio koncepcija, teigiancia, jog poZzilris néra paveldimas,
0 igyjamas per gyvenima, iSmokstant jvairiy socialinio elgesio formy. Remiantis bendru teigimu,
jog perteikiant tam tikras Zzinias, taikant pedagoginius ir psichologinius mokymo metodus,
galima pakeisti arba suformuoti palanky asmens pozitri | tam tikra veikla, nesunku iSprotauti
dedukcing prielaida apie tokiy metody taikymo galimybeg, skatinant studentus sveikai gyventi. B
temoje galima planuoti toki tyrimo rezultata numatantj teigini, jog smurto filmai per TV skatina
paaugliy agresyvy elgesj. Siuo atzvilgiu tai bus indukciné hipotez¢, nes i§ atskiry stebéty atveju
bus daroma apibendrinta iSvada. Nulinés hipotezés abiem atvejais teigia, jog nebus jokio
poveikio. Jos paneigiamos, tik gavus statistiSkai reikSmingy duomeny, patvirtinanciy padarytas

pirmines prielaidas (darbines hipotezes).

4.8. Tyrimo tikslas ir uzdaviniai

Paprastai téra vienas tyrimo tikslas, dazniausiai (be papildomy teiginiy) sutampantis su
temos pavadinimu bei atspindintis tyrimo objekta (dalyka). Jis nurodo bendra tyrimo krypti
(ivairiy operacijy sistema) bei orientuotas | problemos analiz¢ teorine ir taikomaja prasme
(pastaroji socialiniuose tyrimuose yra dominuojanti). Taigi miisy pasirinktos A temos tikslas -
nustatyti aktyviy mokymo metoding itaka ugdant studenty poziiiri | sveika gyvensena, o B temos
atveju - nustatyti televizijos laidy poveiki paaugliy agresijai.

Kai kurie tyréjai pernelyg iSplecia tyrimo tiksla, itraukdami i jo formulavima ir tyrimo
uzdavinius. D¢l to gali atrodyti jog yra ne vienas, o keli tikslai. Pavyzdziui, A temoje gali
atsirasti tokia tikslo formuluoté: remiantis vienais ar kitais tyrimo metodais, nustatyti studenty
zalingy iproiy paplitimo ir fizinio aktyvumo pokycius bei atskleisti Siy rizikos veiksniy
priklausomybe nuo socialiniy — demografiniy veiksniy.

Kiekviena, nors ir labai konkreciai suformuluota, tema gali turéti daug sprendimo aspekty,
kurie paprastai negali biiti nagrin¢jami tuo paciu metu. Todél, suformulavus tiksla, uzsibréziami

konkretlis tyrimo uzdaviniai, kurie kyla i§ bendryjuy ir specifiniy, tam tyrimui suformuluoty
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klausimy. Sie darbiniai tyrimo uZdaviniai tiksliau paaidkina, kokie aplinkos aspektai turi buti
matuojami. Pavyzdziui, A temoje tyrimo uzdaviniai galéty buti tokie:

1. Nustatyti ir jvertinti studenty fizinj aktyvuma.

2. Nustatyti Zalingy ipro¢iy paplitima.

3. Parengti ir metodologiSkai pagristi aktyvius mokymo metodus.

4. Eksperimentu jvertinti ju efektyvuma.

Panasiai formuluojami ir B temos uzdaviniai:

1. Nustatyti paaugliy agresyvaus elgesio pasireiSkimus.

2. Parinkti smurto filmus.

3. Eksperimentu nustatyti ju itaka paaugliy agresijai.

Nedidelés apimties moksliniuose tyrimuose paprastai btina keli (2-5) pagrindiniai
uzdaviniai, 1§ kuriy kiekvienas atspindi mokslinio darbo idé¢ja, atskleidzia tiriamaji aspekta.
Nereikeéty specialiai didinti uzdaviniy skai¢iy, nes tai nenulemia darbo kokybés. Be pagrindiniy
tyrimo uzdaviniy, dar gali biti tarpiniy uzdaviniy, kurie padeda iSspresti pagrindinius. Sity
uzdaviniy specialiai iSskirti nereikia, nes tai bus matyti tekste ir galblit vienoje ar keliose
iSvadose. Biitina atminti jog kiekvienas pagrindinis tyrimo uzdavinys privalo turéti sprendima,
t.y. atsispindéti iSvadose. Formuluojant tyrimo uzdavinius, vartotinos veiksmazodziy bendratys,

o ne veiksmazodiniai daiktavardziai. Pavyzdziui, "palyginti", "iStirti", "nustatyti", o ne "

palyginimas", "tyrimas", "nustatymas" ir pan.
4.9. Tyrimo proceso organizavimas

Kai tyrimo struktiira teoriSkai aiSki, apsvarstomi procediiriniai tyrimo klausimai, t.y.
sudaromas tyrimo atlikimo planas, parenkami tyrimo metodai (pavyzdziui, nusprendziama, ar
bus pasitelktas stebéjimas, ar anketavimas, testavimas ar eksperimentas, arba keli i$ ju); be to,
aptariama, ar pasinaudoti jau Zinomais metodais, ar kurti naujus. Svarbu nusprg¢sti ar butinas
eksperimentas. Socialiniuose tyrimuose numatomas ir tiriamuju kontingentas. Sis socialiniy
tyrimy organizavimo elementas yra vienas pagrindiniy, neretai galintis turéti lemiamos itakos
duomeny patikimumui. Daznai vien dél netinkamo tiriamyju grupiy parinkimo darbas nustoja
mokslinés vertés. Todé¢l, parenkant tiriamyjuy grupes, biitina vadovautis ju atrankos kriterijais (Zr.
7 skyriy). Be to, manoma jog tiriamyjy grupés ir jose numatomas zmoniy skaicius turi buti
zinomi i$ anksto, t.y. dar prie§ tyrimo pradZia, nes tai susij¢ su hipotezés formulavimu.

Svarbu pabrézti, jog prie§ atliekant jvairaus pobiidzio socialinius tyrimus, butini
zvalgomieji arba preliminariniai tyrimai. Be to, visos empirinés procediiros turi buti tikslios. Jos
turi buti atlieckamos taip, kad skirtingi tyréjai, vienodomis salygomis tirdami tuos pacius

objektus, gauty panasius rezultatus (filosofinis tyrimo kartotinumo principas).
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Tegsdami pasirinkty temy pavyzdziy analizg, aptarkime joms charakteringus tyrimo
metodus.

A temos metodai:

1. Mokslings literattiros analizé arba teorinés analizés ir apibendrinimo metodas.
2. Anketiné apklausa.

3. Eksperimentas.

4. Matematiné statistikos metodai (nurodomi konkrettis metodai).

Aprasant eksperimento eiga, biitina nurodyti priklausomus ir nepriklausomus
kintamuosius (pla¢iau apie tai bus kalbama 5 skyriuje). Sioje temoje priklausomi kintamieji bus
zalingi {prociai ir fizinis aktyvumas, o nepriklausomas kintamasis (vienas arba keli) - aktyvis
mokymo metodai.

B temos metodai:

1. Mokslings literatiiros analize.

2. Stebéjimas (nurodoma, kas ir kaip bus stebima).

3. Pokalbis (interviu), pateikiant detaly pokalbio plana, jei interviu buvo
struktiirizuotas ar struktiirizuotas i§ dalies.

4. Eksperimentas.

5. Matematinés statistikos metodai (nurodomi konkrettis metodai).

Sios temos eksperimentiniame tyrime priklausomi kintamieji bus agresyvaus elgesio
pasireiskimo pozymiai, o nepriklausomi kintamieji - smurto filmai, rodomi per TV.

Teorinio pobiidzio darbuose galima paminéti bendramokslinio pazinimo metodus,
pavyzdziui, sisteming arba lyginamaja tiriamojo reiSkinio analizg, tyrimo objekto
operacionalizacija bei kitus racionalaus pazinimo metodus. Tuo tarpu empirinés pakraipos
darbuose turéty biiti nurodomi tik patyrimo medziaga teikiantys metodai.

4.10. Empiriniy duomeny rinkimas

Empirinj tyrima galima apibtidinti kaip jvairios formos informacijos gavima, kontaktuojant
tyréjui ir tiriamajam objektui. Taciau tai néra visai paprastas procesas. Kaip tarpininkas tarp
tyréjo ir tirilamojo objekto yra tyrimo metodas, kuris riboja arba i§ viso izoliuoja tyréjo poveiki.
Todél neatsitiktinai tyrimo metodams yra keliami dideli reikalavimai.

Kai kurivose Saltiniuose (Cohen, Manion, 1994) atskirai iSskiriami empirinio tyrimo
proceso etapai, kuriy nereikéty tapatinti su visu tyrimo procesu. Nurodomi, pavyzdziui, tokie
empirinio tyrimo Zingsniai:

1. Patyrimas - elementarus pradinis moksliniy paiesky etapas.
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2. Klasifikavimas - formalus gausybés duomeny sisteminimas, be kurio nebiity imanomas
ju apdorojimas.

3. Kiekybiy nustatymas — sudétingesné gauty duomenuy sisteminimo fazé, kurios metu
matematiniy metody pagalba atliekama tikslesné analiz¢.

4. Rysiy atradimas - funkciniy rySiy tarp reiskiniy identifikavimas ir klasifikavimas.

5. Artéjimas prie tiesos - mokslo (naujy ziniy) kiirimas, laipsniskai artéjant prie tiesos.

Siame tyrimo proceso etape yra renkami duomenys, kurie ir turi patikrinti daromas
prielaidas. Kalbant apie empirinio tyrimo duomenis, reikia pastebéti, jog duomenys visy pirma
— tai daikty, reiSkiniy, pozymiy arba objektyvios tikrovés rySiy atspindys. Taciau tai ne
objektyvios aplinkybés, nes ne realiis objektai, o duomenys apie juos sudaro empirini mokslo
pagrinda. Taigi duomenys - bet kurio mokslinio tyrimo zaliava, ir tai svarbiausias, lemiamas
dalykas tikrinant hipotezes. Antra, duomenys, tiesiogiai gaunami empirinio tyrimo metu yra
vadinami pirminiais arba empiriniais duomenimis. Taciau duomenys tampa prasmingi
(reikSmingi) tik tada, kai mes juos gretiname arba lyginame su kitais duomenimis arba kokia
nors teorine sistema.

Biitina pabrézti jog duomenys tam tikroje teoringje sistemoje turi savo funkcijg ir vieta.
Kitoje teorinéje sistemoje arba hipotez¢je tie patys duomenys gali jgauti kita reikSmg ir funkcija.
Tie patys duomenys sékmingai gali biiti nauduojami skirtingose mokslo kryptyse ar netgi srityse
(pavyzdziui, duomenys apie paaugliy fizini brendima ir raida, surinkti ir iSanalizuoti kiino
kultiiros specialisty, gali buti interpretuoti specialisty, dirban¢iy medicinos srityje).

Dauguma duomeny turi buti statistiSkai apdoroti. Apdoroti rezultatai vadinami antriniais
duomenimis. Pavyzdziui, tokie duomenys yra ivairios daznuminés charakteristikos, vidurkiai,
koreliaciniai (tarpusavio) rysiai ir t.t. Siuo atveju jie jgauna mokslinio apibendrinimo forma ir
sudaro prielaidas tolimesniems teoriniams apibendrinimams. Antra vertus, duomenys turi biiti
patikrinti arba patikrintas juy reprezentatyvumo laipsnis. Be S§ito jie negali biiti teoriSkai
apibendrinti, nes, prieSingu atveju, galime padaryti moksliskai nepagristas iSvadas, tai tebus
manipuliavimas duomenimis.

Logiskai apdoroti ir apibendrinti duomenys sudaro salygas nustatyti jvairius priezastinius
rySius, kurie gali buti traktuojami kaip empiriniai désniai (pavyzdZziui, Archimedo désnis). Kai
kada Sie désniai tiesioginio jutiminio pazinimo gali neturéti. Sakykim, empiriSkai galime
nustatyti garso sklidimo greiti. Taciau mes negalime tiesiogiai stebéti, kaip atsiranda garso
bangos ir kaip jos plinta. Stebime tik galutinj rezultata, t.y. vienoje vietoje kiles garsas po tam
tikro laiko bus uzfiksuotas kitoje vietoje. Teiginys apie garso greiti bus gautas kaip loginé
iSvada, o ne kaip reiSkinio tiesioginio stebéjimo rezultatas. Tai biidinga socialiniams mokslams,

kur stebimi procesai aprasomi, naudojantis netiesioginiais informacijos gavimo Saltiniais. D¢l to
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socialiniy tyrimy metodai turi buti patikimai metodologiskai pagristi, nes jie, prieSingai negu
gamtos pazinimo metodai, nestokoja subjektyvumo.

Visus tiriamus pozymius (duomenis) galima suskirstyti | keturias grupes:

a) kiekybiniai pozymiai (pavyzdZiui, antropometriniy matavimy, fizinés buklés
rodikliai, laboratoriniy tyrimy duomenys ir kt, t.y. visa tai, ka galima iSmatuoti); jie
tikslesni, objektyvesni, gerai tinka matematinei analizei;

b) kokybiniai pozymiai (elgesys, poziiiriai, interesai, vertybinés orientacijos ir kiti
motyvai); sunkiau nustatomi, ivertinami bei statistiSkai apdorojami; tai subjektyvis
duomenys, galintys turéti daug interpretacijy; juos sunkiau palyginti su kiekybiniais
pozymiy rodikliais;

c¢) klasifikaciniai arba nominaliniai pozymiai (lytis, amzius, gyvenamoji vieta,
profesija, iSsilavinimas ir kt.); patogiis darant tiriamyjy atranka bei jvairius palyginimus;

d) reiSkinio eiliSkumo poZymiai arba poZzymiai pagal reiSkinio pasireiSkimo laipsni
(pavyzdziui, fiziné buklé, kuri gali buti labai gera, gera, vidutiné, patenkinama arba
bloga, lygiai kaip sveikata, Zinios bei kity pozymiu charakteristikos).

Empiriniai tyrimai svarbiis tuo, kad jais remiantis gauti duomenys leidzia daryti
apibendrinimus ir iSvadas, t.y. nustatyti empirinius désningumus bei kurti teorinius
apibendrinimus.

Kita vertus, empiriniai tyrimai socialiniuose moksluose yra sudétingesni nei dauguma
laboratoriniy tyrimy, atliekamy, pavyzdziui, biologijoje, medicinoje ar kitose tiksliyju moksly
srityse bei kryptyse. Jie sudétingi tuo, jog Zmoniy elgesys bei individualios ju savybés labai
priklauso nuo aplinkos salygy, veikian¢iy motyvacijos kitimus. Be to, Zmoniy nuomonés bei
elgesys labai kinta arba jy poziiiriai ne visada atitinka realy elgesi (pavyzdziui, nurodo, kad
teikia pirmuma tai ar kitai veiklai, taiau savo elgesiu to nepatvirtina; palankiai vertina, bet
elgiasi prieSingai, ir pan.).

4.11. Tyrimo duomeny patikimumas ir objektyvumas

Empiriniai duomenys néra galutiniai duomenys. Labai svarbu juos tinkamai sugrupuoti ir
interpretuoti. Tai savo ruoztu reikalauja ju patikimumo ir objektyvumo jvertinimo. Socialiniuose
moksluose duomenys yra kaupiami jvairiais biidais: per apklausas, steb&jimus, eksperimentus,
ivairiy dokumenty analizg, psichologinius testus. Laikantis tam tikryjuy rinkimo procediiriniy
reikalavimy tikimasi sumazinti arba net paSalinti skirtumus, kurie gali atsirasti jvairiems
tyréjams stebint tuos pacius objektus bei apibendrinant tyrimo duomenis. Ir nors visiskai iSvengti
tam tikry nuokrypiy socialiniuose tyrimuose, kazin, ar pavyks, taciau biitina stengtis sumazinti

tokiy nuokrypiy pasekmes. Visa tai tyrimo metodams kelia grieztus reikalavimus.
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Taigi tik tie duomenys, kurie yra sukaupiami, prisilaikant visy metodologiniy reikalavimuy,
gali biiti priskiriami faktams, kuriuos galima panaudoti, tiriant jvairias hipotezes. Siuo atveju
duomenys yra patikimi, jeigu jie yra kartotini (t.y. gali buti atkartojami) ir nuoseklis. Kita
vertus, duomeny, gauty konkretaus steb¢jimo biidu, patikimumas priklauso ir nuo tyréjo
asmeninio SaliSkumo, kuris gali atsirasti dél jvairiy interesy, ir nuo to, kad tiek renkant, tiek ir
interpretuojant gautus duomenis jie realy pasaulj atspindi toki, koki mato kiekvienas stebétojas ir
kurio jvaizdis gali biiti SaliSkas.

Duomeny patikimumo ivertinimas priklauso nuo ju rinkimo metody. Pavyzdziui, vidinis
apklausos duomeny patikimumas tikrinamas pagal atsakymus i tam tikrus klausimus, o iSorinis
patikimumas — lyginant respondenty atsakymus su kita turima informacija. Arba testavimo
budu gauty duomeny iSorinis patikimumas tikrinamas jvertinant patj testa ir lyginant jo
rezultatus su kito testo, atlikto su tais paciais tiriamaisiais, rezultatais. Taciau, vienaip ar kitaip,
nei vienas i§ $iy duomeny patikimumo ivertinimo metody negarantuoja subjektyvios tyréjo
itakos nebuvimo (Root, 1993). Kita vertus, subjektyvuma socialiniuose moksluose gali lemti ir
ta aplinkybé, jog Sie mokslai atspindi biitent ta laikmet; ir ta realia socialinio gyvenimo situacija,
kurioje vyksta tyrimas ir kurios dalyviai yra ir tyréjas, ir tiriamasis asmuo. Todé¢l socialiniy
tyrimy rezultatai galioja tik tai konkreciai situacijai, kurioje yra tiriamasis objektas, ir, be abejo,
jie negali buti apibendrinti platesniame kontekste, t.y. biiti perkeliami i§ vieno laikmecio ar
sistemos 1 kita. Be to, socialiniai mokslai, konstatuodami esama situacija duotuoju momentu,
sunkiai prognozuoja ateities perspektyvas, taCiau socialiniai tyrimai biitini, norint suprasti ir
ivertinti visuomenés gyvenima bei, remiantis tyrimy duomenimis, formuoti ty ar kity institucijy
politika. Tai dar karta parySkina patikimy duomeny socialiniuose tyrimuose svarba.

Kitas ne maziau svarbus socialiniy tyrimy duomeny patikimumo rodiklis - juy aiSkinimas.
Cia ypa¢ svarbu siekti kuo didesnio ju objektyvumo. Taciau tai padaryti ne visada lengva, nes
gautus, pavyzdziui, jvairiy apklausy duomenis tyré¢jas turi paaiskinti. O tai gali buti susij¢ su
asmenine jo nuomone, subjektyviu poziliriu, nes ne visada mes galime buti tikri, kad gavome
butent tai, ka matavome ir kad respondenty atsakymai buitinai turi atitikti tai, kas yra tikrovéje.
Tod¢l Siuo atveju tyréjui tenka ne maziau svarbus uzdavinys - tinkamai interpretuoti gautus
tyrimo duomenis. Kad biity aiskiau, imkime pavyzdi i$ literatiiros (Root, 1993). Tarkime, turime
tyrimo atveji, kuriame nustatéme, jog istatymy leidéjas balsavo prie§ mokeséiy sumazinima. Sis
faktas gali biiti nevienodai interpretuotas, t.y. jo aiSkinimas gali buti tiek objektyvus, tiek
subjektyvus. Pavyzdziui, galime daryti iSvada, jog istatymu leidéjas balsavo pries mokesCiy
sumazinima, nes buvo isitikings, jog tai esa neteisinga. Toki aiSkinima galima vertinti kaip

objektyvy. TacCiau tas pats faktas gali buti paaiSkintas ir subjektyviai, teigiant, jog istatymy
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leidéjas balsavo pries mokes¢iy sumazinima todél, kad pats mokesCiy sumaZzinimas yra
neteisingas.

Antrasis paaiSkinimas parodo tikraja mokes¢iy sumazinimo situacija (yra taip, kaip yra), o
pirmasis - {statymy leidéjo isitikinimus. Taciau dauguma sociology, pasak autoriaus, matyt, biity
linke tvirtinti, jog antrasis paaiskinimas yra objektyvus. Tai rodo, kad paaiskinimai gali biti tiek
objektyvis, tiek subjektyvis (individualis). Individualts jie gali buti atspindédami specifini
gérybiy suvokimg arba rodydami prieSpriesa daugelio kity vertybiy suvokimui. Aptariamuoju
atveju paaiSkinimas yra objektyvus, priklausomai nuo to, ar mokes¢iy sumazinimas yra teisingas
ar neteisingas, taciau individualaus paaiskinimo atveju svarbiausia yra tai, ar mokesCiy
sumazinimas apskritai priklauso nuo teisingumo.

Auksc¢iau cituoto Saltinio autoriaus nuomone, daugelis sociology paaiSkinimy yra
individualis. Ir ne tik dél to, kad jie atspindi kazkoki gério suvokima, bet ir dél to, kad jie yra
nesuderinami su poziiiriu 1 subjekta, nuo kurio priklauso moraliniai sprendimai, gério savoka.
Ypac ginCytini gali buti paaiskinimai, susij¢ su jvairia subjekty veikla.

4.12. Tyrimo duomeny apdorojimas

Paprastai i$skiriama kokybiné ir kiekybin¢ duomeny analize. Pavyzdziui, nurodoma, kad
kokybiné¢ duomeny analizé - tai budingi, tipiski surinkty duomeny pozymiai, pagal kuriuos ir
grupuojami duomenys. Kokybinei analizei priskiriamas sisteminimas, klasifikavimas bei
priezastiniy, funkciniy ir struktiiriniy rySiy analizé. Sisteminimas - tai duomeny grupavimas
kiekvienos grupés viduje pagal pozymiy skirstyma i esminius ir neesminius. Klasifikavimas - tai
ry$iy atskleidimas pagal esminius pozymius tarp kiekvienos grupés reiskiniy ir preliminarios
iSvados apie grupiy santykius. Kokybinés analizés rezultatas - nustatymas rySiy, kurie gali biiti
prieZastiniai, t.y. rySiai tarp reiskinio ir ji lemianciy veiksniy, funkciniai, iSreiskiantys rySius tarp
pozymiy, laikomy nepriklausomais ir kei¢iamy pagal tyréjo nora, ir pozymiy, objektyviai
susijusiy su nepriklausomais pozymiais, kintan¢iy keiCiant pastaruosius, ir struktiriniai,
nurodantys vienos sistemos elementy rysi. Kiekybiné duomeny analizé — tai analizé matematinés
statistikos metodais, kuriy pagalba sprendziami tie patys auks$¢iau paminéti duomeny analizés
uzdaviniai, kaip ir kokybinés analizés metu. Skirtumas tas, kad kiekybiné¢ analizé pagrista
kiekybiniy rodikliy apskaic¢iavimu, kas nebiitina kokybinei analizei.

Teorinis duomeny apdorojimas - tai moksliSkai argumentuoti apibendrinimai ir iSvados,
galintys patvirtinti hipotetinius teiginius. Be abejo, nepasitvirtinus hipotezei, kokiy nors
praktiniy rekomendacijy vargu ar galésime pateikti, taciau tai galéty biiti pretekstas naujai
hipotezei iskelti bei atlikti pakartotinius tyrimus. Kita vertus, vienas epizodinis tyrimas negali

visapusiskai apibaidinti situacijos. Cia bitini papildomi tyrimai, taip pat duomeny gretinimas bei

66



lyginimas, pasitelkus ir kitus tyrimo metodus. I§ pasitvirtinusios ar nepasitvirtinusios hipotezés
daromos i§vados, kurios gali biiti panaudotos praktiskai. Kartais teorinés i§vados gyvenime ne

visada pasitvirtina. Tod¢l ir svarbu praktiskai pritaikyti tyrimo rezultatus.

4.13. Bendrieji tyrimo programos (planavimo) reikalavimai

Visi tyrimo programos elementai yra tarpusavyje susij¢ ir sudaro viena metodologing
visuma. Pirmasis ir pats elementariausias programai keliamas reikalavimas - jos rengimo
svarbos supratimas. Neretai pradedantys tyréjai bando atlikti tyrimus be konkrecios, aiskios
tyrimy programos, remdamiesi miglotomis empiriniy duomeny rinkimo idéjomis. Tai apsunkina
tyrima, reikalauja daug papildomo darbo, daroma nemazai klaidy. Be to, tyrimo metu gali
paaisketi, kad formuluojami teiginiai néra pagristi empiriniais faktais, o kai néra aiskios
hipotezés, neaiSku ir kaip apdoroti surinkta medziaga. Bandymas tai padaryti jau surinkty
duomeny analizés stadijoje gali sukelti nusivylima: medziaga surinkta nepilnai ir netiksliai,
imtis neatitinka jai keliamy reikalavimuy, gauti atsakymai ne i tuos klausimus, kurie buvo
planuoti tyrimo pradzioje. Tokio darbo pabaigoje tyré¢jas biitinai prieis iSvados, kad visa tai jis
padaryty kitaip. Be abejo, tokia iSvada galima gauti ir esant tiksliam tyrimo planui. Taciau
abejonés ¢ia yra kitokio pobiidzio, nes kyla labiau pagristos hipotezés, reikalaujancios
specialaus patikrinimo. Toks nepasitenkinimas - tai kiirybinio ieSkojimo iSdava, tuo tarpu
pirmuoju atveju - tai neiSnaudoty galimybiy pasekme.

Antrasis reikalavimas - programos aiSkumas. Visi jos elementai, kaip ir teiginiai, turi buti
tiksliis, paremti tyrimo logika. Todé¢l intuityvus programos rengimas negarantuoja daromy
prielaidy pagristumo. Be to, programa yra vieningas dokumentas visam tyréju kolektyvui
(pavyzdziui, veiklos tyrime), o kai jos néra, tyréju nuomonés galéty skirtis, dél ko tekty gaisti
laika, tikslinant tuos klausimus, kurie nekilty priémus programa bendru sutarimu (be abejo,
klausimy gali atsirasti, taciau jie buty susij¢ su tyrimo metu iskilusiy situaciju sprendimu).

TreCias programos reikalavimas - loginé visy jos elementy seka. Pavyzdziui, negalima
pradéti nuo tyrimo organizavimo, aiSkiai nezinant tyrimo uzdaviniy, arba beprasmiska biity kelti
hipotezes, neivardijus tyrimo kintamyjy (tyrimo objekto). Tod¢l visi programos elementai turi
buti apjungti i viena bendra loging struktiira.

Ir ketvirtas reikalavimas - programa turi biti lanksti. Taciau tai neprieStarauja
ankstesniems reikalavimams, o tik pabrézia biitinuma, suradus klaidas vienoje programos dalyje,
patikrinti ir kitas jos dalis. Pavyzdziui, bandomojo tyrimo metu nustatéme misy netenkinanti
vieno ar kito teiginio interpretavima. Jo keitimas reikalauja perzituréti konceptualios schemos
dalis ir, be abejo, butinumo pakoreguoti hipotezes.

Klausimai:
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Tyrimo principy grupés

Filosofiniai tyrimo principai
Proceduriniai tyrimo principai

Ka reiskia tiriamumo principas?

Tyrimo proceso etapai

Tyrimo atlikimo metodologinés nuostatos
Literatiiros studijavimas

Temos pasirinkimas ir formulavimas
Tyrimo problema (tiriamasis klausimas)
Tyrimo objektas (tiriamasis dalykas)
Hipotezé

Tyrimo tikslas ir uzdaviniai

Tyrimo proceso organizavimas
Empiriniy duomeny rinkimas

Tyrimo duomeny patikimumas ir objektyvumas
Tyrimo duomeny apdorojimas

Bendrieji tyrimo programos reikalavimai
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5. EMPIRINIU TYRIMU METODAI

Siame skyriuje apzvelgiami ty socialiniy tyrimy metodai, kuriy objektas gali biiti socialiné
aplinka, asmenybés elgesys, gyvenimo (tarp ju — darbo, mokymosi) salygos ir kt. Siems
metodams priskirtini ir tradiciniai, besiremiantys pozityvistine samprata, ir metodai,
besiremiantys individo elgsenos bei motyvacijos pagrindu.

Skyriuje daugiausia aptariami empirinio tyrimo metodai, kaip svarbiausioji socialiniy
tyrimy metodologijos grandis. Patys tyrimo metodai, kaip ir apskritai tyrimai, gali biiti jvairiai
klasifikuojami bei grupuojami. Galima iSskirti kiekybinius ir kokybinius tyrimo metodus, nors
tai gana salygiSka. Pavyzdziui, interviu arba dokumenty analizés metodai gali biiti panaudoti
tiek atliekant kiekybing, tiek kokybing tiriamojo reiSkinio analizg. Tikslingiau, matyt, biity
kalbéti ne kiekybinius ar kokybinius tyrimo metodus, bet kiekybinius ir kokybinius tyrimus,
kurie 1§ esmés skiriasi ne tik pagal kai kuriuos juose taikomus tyrimo metodus, bet pagal tyrimo
tikslus, tyrimo planavima, gauty duomeny apdorojimo metodus, t.y. kaip renkami ir
analizuojami bei interpretuojami tyrimo duomenys. I§ principo tai dvi skirtingos socialiniy
tyrimy atlikimo metodologijos kryptys, neretai viena kitai prieSpastatomos, nors Siuolaikiniuose
tyrimuose jos turéty biti jeigu ne glaudZzioje tarpusavio saveikoje, tai bent jau kaip lygiavertés
(ziur. 6 sk.).

Gamtos moksluose galima i$skirti dvi pagrindines empiriniy tyrimy grupes: steb¢jimo ir
eksperimento. Skiriasi jie keliamo tikslo bei tyrimo organizavimo prasme. Atlikdamas steb¢jima
mokslininkas nezino atsakymo i klausima arba tik labai miglotai ji isivaizduoja. Tuo tarpu
eksperimente atsakymas i keliama klausima duodamas hipotezéje, t.y. daromos prielaidos apie
galimus priezastinius rySius (be abejo, hipotezés gali biiti keliamos ir atliekant tyrimus
stebéjimo biidu). Be to, jeigu stebédami daiktus ar reiskinius mes tik uzfiksuojame tam tikras ju
savybes, tai eksperimento metu, be pasyvaus steb&jimo, kartu kei¢iamos ir stebimojo objekto
egzistavimo salygos.

Siame skyriuje aprafomi stebéjimo metodas (5.1), eksperimento metodas (5.2) bei

apklausos metodas (5.3).

5.1. Stebéjimo metodas

Kalbant apie stebéjima, kaip pazinimo metoda, reikia skirti mokslini ir kasdienini
stebéjima. Mokslinis stebéjimas - tai kryptingai organizuotas aplinkos daikty ir reiSkiniy
suvokimas (Py3aBun, 1974). Jis glaudZziai susij¢s su jutiminiu pazinimu, nes bet koks suvokimo
procesas siejasi su informacija, kurig pazinimo subjektas jutimo organais gauna i§ savo aplinkos.

Be to, stebint galima suvokti ir savo paciy iSgyvenimus, jausmus, psichines biisenas arba visa tai
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galima fiksuoti stebint kitus asmenis. Toks savistabos biidas neretai apibiidinamas terminu
introspekcija (lot. — zitir¢jimas i vidy).

Moksliniam steb¢jimui biidinga ir tai, kad jo rezultatai reikalauja tam tikros interpretacijos,
t.y. tam tikro teorinio pagrindimo. Si aplinkybé ypaé svarbi tada, kai tiesiogiai stebimas ne pats
daiktas ar procesas, o daikty tarpusavio rySio arba proceso rezultatas. Pavyzdziui, apie
mikrodaleles mes sprendziame ne tiesioginiu bidu, o pagal ju ry$i su ivairiais matavimo
prietaisais. Tai rodo, kad mokslinis stebéjimas gerokai skiriasi nuo kasdieninio steb¢jimo, nors,
kita vertus, ir kasdieniniu steb¢jimu mes suvokiame iSorinio pasaulio daiktus bei reiSkinius.
Taciau mokslinis stebé¢jimas yra tikslingai organizuotas procesas, kuris kontroliuojamas pagal
kokia nors teorija ar hipotezg, kai tuo tarpu kasdieninis stebéjimas labiausiai remiasi praktine
patirtimi. Abiejy steb¢jimuy skirtumai pasireiskia ir pagal tokius stebéjimo pozymius, kaip
intersubjektyvumas ir objektyvumas, tiesioginis ir netiesioginis steb¢jimas, stebéjimo duomeny
interpretavimas ir kt. (ten pat). Panagrinékime keleta Siy pozymiu esminiy charakteristiky.

Intersubjektyvumas ir objektyvumas. Teigiama, jog jokio steb&jimo rezultatai neturi
priklausyti nuo tyréjo valios, nes prieSingu atveju jie bus maziau objektyviis. Ir nors stebéjimas
susijgs su pasyviu aplinkos daikty ar reiSkiniy suvokimu, ta¢iau miisy samoné ne tik atspindi
pasaulj, bet ir ji kuria. Todél yra galimos jvairios §io proceso klaidos, netgi jutiminés iliuzijos.
Pavyzdziui, visi zinome, kad gelezinkelio bégiai tolumoje atrodo susieinantys, o sédint
stovinfiame vagone, pro kurj 1étai vaziuoja traukinys, atrodo, kad vaziuoja kaip tik stovintysis.
Tokiy 1iliuzijy klaidingumas nesunkiai patikrinamas. Kur kas sunkiau patikrinti klaidas,
susijusias su iSankstine nuomone, netinkama tyréjo pozicija. Tai ypa¢ biidinga tada, kai daiktai
ar reiSkiniai stebimi netiesioginiu buidu. Tod¢l vienas pagrindiniy stebéjimo metodui keliamy
reikalavimy yra tas, jog stebé&jimo duomenys turéty biiti ne tik asmeninio patyrimo rezultatas, bet
gauti ir kity tyréjy, t.y. jie turi buti intersubjektyvis.

Tai rodo, kad duomenys, gauti jutiminiu atskiro subjekto pazinimu, néra labai vertingi, nes
individualtis Zzmogaus jutimai bei suvokimai yra sunkiau kontroliuojami arba apskritai
nekontroliuojami. Netgi tie patys rezultatai, gauti ivairiy tyréjy, dar negarantuoja visiSko
objektyvumo, nes klaidos bei iliuzijos gali biti buidingos ivairiems zmonéms. Todél ir
intersubjektyvumas néra tapatus objektyvumui, nes objektyvios Zinios nuo Zzmogaus valios
nepriklauso. Taigi galutinis objektyvumo kriterijus yra bandymas, praktika.

Daznai steb¢jimo metu, norint iSvengti tokio pobudzio klaidy ir gauti objektyvesng
informacija, pasitelkiamos {vairios matavimo bei registravimo procediiros, naudojami specialiai

tam sukurti prietaisai. Taciau duomenys, uzfiksuoti kokiu nors prietaisu, patys savaime nieko
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nepaaiskina. Jie reikalauja tam tikro jvertinimo, interpretacijos, kuria atlieka jau ne prietaisas,
bet zmogus. Todél duomeny objektyvumas reikalauja tam tikros konceptualios kontrolés.

Tiesioginis ir netiesioginis stebéjimas. Objektyvius duomenis sunkiau gauti, kai yra
stebimas ne pats daiktas ar procesas, o to daikto ar proceso rysio su kitais daiktais ar procesais
rezultatas. Tokiy tarpiniy steb&jimy moksle gana daug, ypa¢ gamtos bei technikos moksluose.
Tai procesai, kuriy tiesiogiai stebéti nei jutimo organais, nei prietaisais negalime. Apie ju
buvima mes sprendziame pagal ju saveika su kitais daiktais ar reiSkiniais, kada pakinta miisu
uzfiksuojamos ty daikty ar reiSkiniy savybés. Kai daromos iSvados remiasi teorinémis
prielaidomis, kurias véliau tikriname bandymu, tai ir bus netiesioginis stebéjimas. Nustatyta
stebimy ir nestebimuy objekty rySys dazniausiai yra funkcinis, t.y. nusakantis priezasties ir
pasekmés santyki. Pavyzdziui, apie atmosferos slégio dydj kuriame nors Zemés rutulio taske
sprendziame pagal gyvsidabrio stulpelio auksti barometre, arba apie kraujosptidzio dydi,
matuojant j{ manometru.

Stebéjimo duomeny interpretacija. Pravartu prisiminti, jog gryno pavidalo duomeny
moksle néra. Taip gali buti suprantami tik kasdieninio gyvenimo reiskiniai. Bet kuriuos
duomenis, prie§ iSreiSkiant juos mokslo kalba, reikia atitinkamai sutvarkyti, susisteminti,
remiantis matematinés statistikos metodais bei teorine analize. Biidami priklausomi nuo teorijos,
stebéjimo duomenys turi patvirtinti arba paneigti hipotezg. Todél bitina juos interpretuoti.
Pavyzdziui, magnetinés rodyklés nukrypimas i vieng ar i kita pus¢ nuo laidininko rodo, kad pro
laidininka teka elektros srové. Tokj rezultata numato elektromagneting teorija. Siuo atveju
duomenys be interpretacijos patys savaime negali nei patvirtinti, nei paneigti hipotezés. Mokslo
istorijoje buvo nemazai pavyzdziy, kada kai kurie faktai ar duomenys ilga laika likdavo
atsitiktiniais atradimais, kol budavo sukuriama teorija, galinti juos paaiskinti ir padaryti
tinkamus naudoti. Pavyzdziui, senoveés graiky buvo atrasta gintaro savybé¢ pritraukti lengvus
daiktus, gintara patrynus i audini, arba magnetinio gelezgalio savybé pritraukti metalinius
daiktus. Kol dar nebuvo sukurta elektromagnetiniy reiSkiniy teorija, Sie atrasti faktai laikyti tik
idomiais gamtos reiskiniais. Ir tik véliau, suprasti teorijos pagrindu, jie tapo pradine Siuolaikinés
technikos baze.

Apibiidinus kasdieninio ir mokslinio steb&jimo skirtumus, galima teigti, jog moksliniam
steb¢jimui svarbus teorijos vaidmuo - steb¢jimo rezultaty, gaunamy specialia matavimo
aparatira, tikslumas ir objektyvumas, taip pat konceptualus aparatas, padedantis interpretuoti
stebé¢jimo duomenis.

Apskritai steb¢jimo veiklos sritis yra labai plati. Steb¢jimas gali duoti vertingos
informacijos, padedancios diagnozuoti bei prognozuoti socialinius procesus. Ypac¢ reikSmingas

stebéjimas elgsenos tyrimuose ir biitent tada, kai kitais tyrimo metodais to padaryti negalime. Be
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to, kaip teigia C. Hook, B. Rosenshine (1974), ivairiy testy, klausimyny bei pokalbiy pagalba
gauti tyrimo duomenys yra $aliski, nes juos pateikiantys tyrimo dalyviai (kalbamuoju atveju,
tiriamieji asmenys) dazniausiai yra linke tendencingai pateikti informacija taip, kaip jie ja
supranta (cit. pagal Gall ir kt., 1996). Todé¢l kaip alternatyva Siems metodams gali buti taikomas
stebéjimo metodas. Nurodoma, pavyzdziui (Sechrest, 1979), kad toks socialinis reiSkinys, kaip
iSankstinis nusistatymas (prietarai) geriausiai gali biiti iStirtas taikant stebéjima, nes taikant kitus
metodus dazniausiai gali biiti gaunami socialiai pageidaujami atsakymai (ten pat). Neretai
stebéjimas derinamas kartu su kitais metodais, pavyzdziui su jvairiomis apklausos riSimis. Be to
jis gerai tinka tada, kai reikia patikrinti kitais tyrimo metodais gauty duomeny informatyvuma.
Pavyzdziui laisvalaikio tyrimuose patvirtinamos arba paneigiamos verbalinés nuostatos.
Stebéjimai glaudziai susij¢ ir su psichologiniais tyrimais, nes padeda paaiskinti aplinkos salygas,
kuriy itaka individo elgesiui bei pozitiriams yra didziule. Kartu reikia atsiminti, kad visuomet
stebimi tik konkretis reiskiniai, o ne elgesio motyvai.

Reikalavimai stebéjimo metodui. Mokslinéje literatiiroje apraSomi stebé¢jimo metodui
keliami reikalavimai labai jvairiis, nors i§ esmés jie vieni kitiems neprieStarauja. Pavyzdziui,
vienuose Saltiniuose labiau akcentuojami bendrojo pobudzio reikalavimai, kituose -
reikalavimai, susij¢ su tyrimo metodika. Pirmieji i$ ju teigia, jog stebéjimas visy pirma turi biiti
nukreiptas i socialiai svarbias sritis. Antra, stebéjimai turi buti atlieckami sistemingai ir
organizuotai, nes atsitiktiniai steb&jimai gali iSkreipti faktus. Trecia, stebéjimai reikalauja
surinkti kuo daugiau duomeny, t.y. sukaupti kuo daugiau fakty. Cia praveréia ir techninés
priemones (chronometravimas, filmavimas ir kt), padedancios daugiau aprépti, nei stebint "plika
akimi", bei gauti objektyvesng informacija. Ketvirta, steb¢jimy rezultatai turi buti fiksuojami ir
lengvai atgaminami. Tod¢l juos biitina uzrasyti arba stebint, arba vos tik stebéjimui pasibaigus.
Penkta, stebéjimas ir jo rezultaty analizé reikalauja objektyvumo, todé¢l biitina vengti subjektyviu
vertinimy ir renkant, ir analizuojant duomenis.

Antrajai reikalavimy grupei biidingi Sie aspektai:

1) steb¢jimas turi turéti konkrety tiksla (kuo siauresnis ir konkretesnis tikslas, tuo
lengviau registruoti stebimus reiskinius);

2) stebimy pozymiy skaiCius turéty biiti minimalus ir tiksliai apibréztas; aiSkis
turéty biiti ir vertinimo kriterijai;

3) stebéjimas turi vykti pagal i§ anksto sudaryta plana, ka ir kaip stebéti;

4) duomenis, gautus stebéjimo metu, turi biiti imanoma palyginti, todél ¢ia turéty
biiti taikomi vienodi kriterijai (pavyzdziui, mokiniy Zinias reikia vertinti vienoda baly

sistema).
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Metodo privalumai. Mokslingje literatiroje nurodomi Sie stebé&jimo metodo privalumai
(ITpouiecc cormanbHOTO KccuenoBanus, 1975):

1) stebima tiesiogiai; pavyzdziui, galima stebéti tiriamyju elgesi, atspindinti
konkrecius dalykus konkreciose situacijose;

2) yra galimybé analizuoti grupés elgesi, nes vienu metu galima aprépti
daugiau tiriamyjy, kas kitais metodais sunkiai imanoma;

3) elgesi galima jvertinti tiksliau, nei tai padaryty pats asmuo;

4) stebéjimas nepriklauso nuo tiriamojo nuostatos, jo noro atsakinéti {
pateiktus klausimus arba subjektyvaus atsakymo apklausy metu;

5) galimybé vienu metu aprépti daugiau savybiy, stebimy reiskiniuy.

Be to, nurodoma (Gall ir kt., 1996), kad stebéti reiSkinius galima ne tik natiiralioje ju
vyksmo aplinkoje, bet ir ja dirbtinai sukuriant bei darant itaka stebimiems procesams.

Metodo tritkumai ir jy Salinimas. Stebéjimas, kaip ir kiekvienas metodas, ypac¢ socialiniy
tyrimy, nestokoja trukumuy. Visy pirma tai pasakytina apie stebétojo daroma itaka, kuri gali
pasireiksti bet kokiais stebétojo veiksmais, turinciais neigiama poveiki renkamy duomeny
reprezentatyvumui arba patikimumui. Todél kiekvienas tyréjas turéty tai Zinoti bei stengtis
iSvengti neigiamo poveikio. Literatiroje (Gall ir kt, 1996) yra pateikiami tokio poveikio
pavyzdziai bei budai, kaip to iS§vengti. Kaip vienas i§ galimy stebétojo poveikiy tiriamiesiems
asmenims pavyzdziy nurodomas tyréjo nesugebéjimas maskuotis.

Daugiau problemy kyla, kuomet susiduriama su taip vadinama norimo rezultato tendencija
(tai, beje, buidinga ir kitiems tyrimo metodams). Tai arba formuoja iSanksting tyré¢jo nuomong
pagal kokia nors hipotezg, arba jeigu tiriamieji Zino apie steb¢jima, nulemia nenatiiraly juy elgesi.
Siekdamas iSvengti Sios problemos, tyréjas dar pries tyrimo pradzia turéty informuoti apie tai,
jog pasirinktas tyrimo tikslas negali buti atskleistas iki tyrimo pabaigos. Tuo paciu tyré¢jas turéty
garantuoti, kad pasibaigus tyrimui, gauti duomenys bus laikomi paslaptyje ir todel neturés
neigiamo poveikio tyrime dalyvavusiems asmenims (tai vienas i$ teisiniy tyrimo principy).

Kitas steb¢jimo metodo trikumas yra susijes su stebétojo SaliSkumu, kuri nulemia jo
asmeniniai bruozai (egzistuoja nuomon¢, kad bet kokie Zmogaus pasteb¢jimai yra Saliski, nes
visiems mums daro jtaka miisy paciy patirtis, iSgyvenimai ir tikéjimas). Dél to bet kokie
asmeninio SaliSkumo atvejai i§ tyrimo turéty buti pasalinami. Pavyzdziui, netikslinga bty tyrime
pasinaudoti stebétojo, turin¢io neigiama poziuri i kitos tautybés vaikus, paslaugomis, tiriant
tokiu vaiky kiirybines galias. Tikétina, kad toks stebétojas, greiCiausiai, pastebés daugiau
kiirybingumo apraisky savy vaiky tarpe, ignoruodamas arba net neteisingai interpretuodamas

kitos tautybés vaiky kiirybinius gebéjimus. Gali pasitaikyti ir taip, kad stebétojai, iSreikSdami
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savo asmenini SaliSkuma, tyrimo dalyvius apibudins kaip emociskai nestabilius, praktiSkai
atsilikusius arba fiziskai nepatrauklius, turin¢ius etniniy ar socioekonominiy kilmés ypatumy.

Galimos ir jvairios klaidos, susijusios su tiriamuju elgesio vertinimu. Sios vertinimo
klaidos gali biiti esminés, darancios didele itaka tyrimo rezultatams. Pavyzdziui, tyréjas gali
vertinti individo elgesi, remdamasis savo pirminiais ispiidziais. Ir jeigu tyrimo pradzioje jis
susiformuoja palanky isptidi apie asmeni, tai ir vélesniuose steb¢jimuose ji gali palankiai
vertinti. Kartais vertinama pagal iSankstinius jsitikinimus, kaip antai: manoma, kad iSkalbiis
Zzmonés turéty biiti kultiringi, ir atvirkSc¢iai. BesiSypsantiems priskiriamas humoro jausmas, o
nesiojantiems akinius - inteligentiSkumas ir pan. (be abejo, visa tai téra tik prielaidos). Neretai
lyginama su savimi, dél ko gali atsirasti netikslumy.

Gali pasitaikyti situacijy, kada klaidos atsiranda dél stebétojo turimos iSankstinés
informacijos apie stebimus objektus. Tarkim, mums reikia istirti s¢kmingai dirbanc¢iy vadovy
bendravimo jgiidzius. Sékmingai ar nesékmingai dirba vadovai galima biity iSsiaiskinti,
remiantis kolektyvo nariy nuomone. Po to stebétojai turéty stebéti Siy vadovy veikla ir pagal tam
tikrus kriterijus ja jvertinti. Taciau jeigu stebétojai 1§ anksto gaus informacija apie sékmingai ir
nes¢kmingai dirbancius vadovus, neabejotina jog tai gali turéti itakos vertinant stebimyjy elgesi.
Vadinasi, ir gauti duomenys nebus patikimi. Norint to i§vengti, biitina apsaugoti stebétoja nuo
papildomos informacijos. Tai, beje, budinga klaida ir taikant kitus tyrimo metodus pavyzdziui,
eksperimentuojant.

Kada yra vykdomos platesnés apimties tyrimuy programos, neretai pasitelkiama daugiau
stebétojy, kuriuos, aisku savaime, butina apmokyti, ka ir kaip stebéti. Taciau ju darbo kokybe
tyrimo metu butina patikrinti, nes, prieSingu atveju, gali sumazéti stebéjimo duomeny
patikimumas, ty. véliau registruoti duomenys gali blti maziau patikimi nei rinkti tyrimo
pradzioje.

Auksciau nurodytame M. Gall ir kt. (1996) Saltinyje apraSomas tyrimas, kurj atliko P.
Taplin ir J. Reid (1973). Patikrinimui jie pasirinko tris stebétoju grupes, kurioms tyrimo
pradzioje buvo pateikta skirtinga informacija. Vienai stebétojy grupei buvo pasakyta, kad
tyrimo metu jie nebus tikrinami. Kita grupé buvo informuota, jog jie bus reguliariai tikrinami, o
treCios grupés stebétojams buvo pasakyta, kad jie bus retkarCiais, pasirinktinai tikrinami.
Rezultatai parode¢, kad tie stebétojai kuriems buvo pasakyta, jog jie retkarciais bus patikrinti,
pasizyméjo auk$tu patikimumo lygmeniu viso tyrimo metu. Zemiausio lygio duomeny
patikimumas buvo ty stebétojy, kuriu darbas nebuvo kontroliuojamas. Be abejo, aktuali ir
stebétojy motyvacijos atlikti tyrima problema, tod¢l labai svarbu, kad jie biity suinteresuoti kuo
geriau atlikti jiems patikétas uzduotis. Cia norétusi pabrézti tai, kad dazniausiai su panasiomis

problemomis socialiniuose tyrimuose susiduriama tada, kada yra vykdomos reprezentatyvios
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apklausos didesnése Zmoniy populiacijose. Kaip taisykle, tokiuose tyrimuose dalyvauja ne
vienas, o keli ar keliolika specialiai instruktuoty apklausy vedéju, nuo kuriy darbo kokybés
labai priklauso gauty duomeny objektyvumas. Tai, beje, charakteringa ir kitoms tyrimy sritims
(pavyzdziui, visuomenés sveikatos tyrimai tai pat pasizymi didele tiriamyjy gausa; be to, juose
dazniausiai taikomi ne vienas, o keli tyrimo metodai, neretai susij¢ su sudétingomis matavimo

procediiromis).

5.2. Eksperimentas
5.2.1 Eksperimento sagmprata

Eksperimentas - tal empiriniai tyrimai, padedantys planingai valdant (keiciant,
koreguojant) proceso ar reiskinio salygas, patikrinti priezastiniy reiskiniy rySiy hipotezes.
Pagrindinis eksperimentinio tyrimo bruozas yra tas, kad tyréjas apgalvotai kontroliuoja ir
manipuliuoja salygomis, kurios lemia dominancius ivykius. Papras¢iau tariant, eksperimentas
nustato daromus pokyCius vienam kintamajam, dar kitaip vadinamam nepriklausomu
kintamuoju, ir jvertina to pokycCio rezultata kitame kintamajame, vadinamame priklausomu
kintamuoju. Siuo atveju nepriklausomas kintamasis yra tam tikros rii§ies stimulas (argumentas,
priezastis), o priklausomas kintamasis - atsakymas i $i stimula (pasekmé arba funkcija). Taciau
yra ir daugiau eksperimento apibiidinimy. Tai priklauso nuo to, kaip Ziiirésime i eksperimenta.
Pavyzdziui, turint galvoje, jog ir eksperimente iSlieka mokslinis stebéjimas (tarkim, registruojant
Ivairius parametrus prie§ eksperimenta, per ji ir po jo), neretai jis dar apibiidinamas kaip
kontroliuojamo steb¢jimo forma. Arba psichologiniuose tyrimuose eksperimentui prilyginami
ivairlis testavimai. Pavyzdziui, psichodiagnostinis testas daznai apibiidinamas kaip specialus
psichologinis eksperimentas.

Eksperimento savokos apibiidinimy {vairové gali rodyti, jog apskritai visi moksliniai
tyrimai yra eksperimentiniai. Labai daznai eksperimento savoka vartojama ir tuose tyrimuose,
kur neretai jam prilyginami stebéjimo biidu gaunami duomenys. Pavyzdziui, labai paplites
terminas "konstatuojamasis eksperimentas", kuris ne tik neatitinka eksperimento savokos, bet ir
mazai ka bendro turi su tikruoju eksperimentu. Tokie ir panasiis daznai pasitaikantys terminai,
be savoky ivairovés, nieko nepaaiskina ir iSkraipo eksperimento esmg. Jeigu i tyrima
nejtraukiamas nepriklausomas kintamasis, padedantis nustatyti priezastinius rysius, arba
nesuformuojamos eksperimentinés ir kontrolinés grupés, tada bet kuris duomeny gavimo biidas
téra papraséiausias mokslinis stebéjimas, taikant jvairias priemones bei metodus. Siuo atveju
konstatuojamasis eksperimentas gali biiti suprantamas kaip toks tyrimas, kurio metu nors ir

suformuojama eksperimentiné situacija, taciau tyréjas lieka pasyviu stebétoju.
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Moksliskai pagristas eksperimentinis tyrimo metodas atsirado visy pirma gamtos
moksluose. Ten ir buvo suformuluoti eksperimento metodologiniai pagrindai. Tuo tarpu
socialiniuose moksluose eksperimentinio tyrimo metodas pradétas taikyti kur kas véliau
(pirmiausia — psichologijoje, sukaupusioje nemaza tokiy tyrimy patirti). Tai aiSkinama dideliu
tiriamojo objekto sudétingumu, nestabiliais jo kitimais bei sunkumais, kylanciais dél duomeny
registravimo tikslumo. Be to, ir pozidiris 1 tokius tyrimus nebuvo palankus. Pavyzdziui, buvo
manoma jog socialiniai ir ypa¢ psichiniai procesai yra tokie sudétingi, kad neimanoma
eksperimento biidu jy tirti. Zmogaus asmenybé yra nepakartojama, su niekuo nepalyginama,
todel 1§ principo reikéty atsisakyti eksperimento, nes psichiniai, samonés reiSkiniai yra
nepamatuojami ir juos sunku tiksliai iSanalizuoti ir kontroliuoti (IIpomecc conuanpbHOTO
uccnenosanus, 1975). Kita vertus, Zmogaus elgesys priklauso nuo daugelio veiksniy: amziaus,
lyties, iSsilavinimo ir kt., kuriuos reikia fiksuoti. Taip pat reikia vertinti ir vidinius veiksnius
(poreikius, motyvacija), per kuriuos iSoriniai veiksniai (socialin¢ aplinka) salygoja asmenybés
elgesi.

Eksperimentiniy tyrimy pranasumai ir tritkumai. Literatiiroje (Bailey, 1987) nurodomi
tokie $io tyrimo metodo pranasumai:

1) priezastingumo nustatymo galimybé;

2) situacijos kontrolg;

3) longitudinis tyrimas - eksperimentas leidzia nustatyti pakitimus per tam tikra
laika. Net ir trumpi eksperimentai suteikia daugiau galimybiy tirti pakitimus negu
"skerspjiivio" tyrimas arba apklausa.

Eksperimento trikumai.

l. Dirbtiné aplinka. Skirtingai nuo tiksliyju moksly, kur laboratorijoje sukurta
aplinka gali labai patikimai atitikti reikalingas eksperimento vykdymo salygas, socialiniuose
moksluose laboratoriné aplinka kartais gali nesukurti salygu norimam rezultatui gauti.
Pavyzdziui, tirlamas zmogus ar Zzmoniy grupé gali visai neparodyti eksperimentatoriui norimo
elgesio. Tarkim, jei tiriama agresijos priklausomybé nuo Zmoniy tankumo ankstoje aplinkoje,
eksperimentuojamieji  gali toje neutralioje aplinkoje (laboratorijoje) arba visai netapti
agresyviais, arba jei eksperimentatorius labai stengsis, tapti agresyviais. Taciau toks
eksperimentas nebiity naudingas, nes eksperimentatorius aiSkiai Zino, kad biitent jis ir yra to
agresyvumo priezastis. Be to, laboratorijoje, kitaip negu natiiralioje aplinkoje, gali pritriikti laiko
norimam efektui pasiekti, nes, pavyzdziui, agresija gali pasireik$ti zZymiai véliau. Taip pat
nemaza vaidmenij socialiniuose eksperimentiniuose tyrimuose turi etiniai, teisiniai ir moraliniai

aspektai, ribojantys dirbtinés situacijos sukiirima.
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2. Eksperimentatoriaus itaka eksperimento rezultatams. Si jtaka gali biiti visai
nesamoninga, pavyzdziui, eksperimentatoriui perduodant savo nuostatas tiriamiesiems (mimika,
balso intonacija, elgesiu ir pan.). Literatiiroje (Bailey, 1987) pateikiamas pavyzdys, kuriame
aprasomo tyrimo metu i§ 18 testu patikrinty klasiy atrinkta 20 mokiniy ir pasakyta mokytojams
(jie taip pat dalyvavo eksperimente), kad Sie mokiniai pagal testo rezultatus yra gabiausi. Po
kurio laiko visy mokiniy testavimas pakartotas, ir paaiskéjo, kad $iy 20 mokiniy rezultatai buvo
daug geresni. IS tiesy eksperimento pradzioje tie 20 mokiniy buvo parinkti visiSkai atsitiktinai ir
jie niekuo nesiskyré nuo kity mokiniy. Taciau mokytojy nuostata, kad jie geresni uz kitus, turbiit
nesamoningai verté mokytojus skirti Siems mokiniams daugiau démesio, o tai rezultatus pa-keite
- pagerino. Kita vertus, tai, kad eksperimentatorius zino eksperimento hipotezg, taip pat gali
nesamoningai (o kartais ir samoningai) versti ji vertinti eksperimento rezultatus subjektyviai.

3. Maza tiriamoji grupé, nes eksperimentuojant sunku valdyti ir ivertinti visus
dideliy grupiy kintamuosius.

4. Socialiniy moksly eksperimente ne visuomet galima sukontroliuoti visus
kintamuosius - kartais jie biina visai nenumatyti ir nenusakomi.

TeoriSkai nepagristi eksperimentiniai tyrimai turi nedidel¢ moksling vertg. Juk
eksperimentas tam ir reikalingas, kad pagristy kuriuos nors teorinius teiginius arba iskelty naujas
problemas. Kai tyréjas atlieka tyrimus su atsitiktinai parinkta grupe, tai galima vertinti kaip tikra
eksperimenta.

Apskritai socialiniuose tyrimuose yra skiriamos trys eksperimentiniy tyrimy risys. Tai
preliminariniai, tikrieji ir kvazieksperimentiniai tyrimai.

Preliminariniai tyrimai. Praktikoje daznai pasitaiko tyrimy, kuriuose bandoma jvertinti
taikyty priemoniy efektyvuma, naudojant koki nors eksperimentini manipuliatoriy. Pavyzdziui,
taip gali bati jvertinami nauji mokymo metodai, programos ir kt. Siuo atveju tyréjas jvertina
tirlamuosius poZymius, prie§ taikydamas poveiki (vadinamojo pirminio testo (pre-test)
atlikimas), o po to, pra¢jus kuriam laikui, kai buvo taikomas eksperimentinis faktorius (zest-
factor), nustato ty poZymiy kitimus, atlikdamas vadinamaji uzbaigimo testa (post-test). Palyging
rezultaty skirtumus, atrodo, galétume jvertinti taikyto poveikio efektyvuma, t.y. nustatyti
rezultaty kitimo priezast;. Taciau Siuo atveju situacija mums neleidZia to padaryti. Jeigu,
pavyzdziui, pagal Sia schema toks tyrimas bty atliktas technikos moksly srityje, tada nekilty
jokiy abejoniy, nes tuose tyrimuose paprastai kontroliuojami visi kiti, su tyrimu nesusij¢
veiksniai. Tuo tarpu socialiniuose moksluose, tokia eksperimento atlikimo schema néra
priimtina, nes neimanoma pasiekti analogiskos technikos mokslams pasaliniy veiksniy kontrolés.
Mat rezultaty pasikeitimui jtakos gali turéti ir kiti Salutiniai veiksniai, veikiantys respondentus.

Biitina kontroliuoti, kad bandymu neveikty Salutiniai veiksniai, iSskyrus tuos, kuriuos tyréjas
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stebi. PrieSingu atveju negalésime irodyti misy daromo poveikio veiksmingumo. Taigi tokia
eksperimentinio projekto schema galima tik Zvalgomuosiuose (bandomuosiuose) tyrimuose,
turint tiksla patikrinti kai kurias hipotetines prielaidas prie§ atliekant tikraji (pagrindini)
eksperimentini tyrima.

Tikrieji eksperimentiniai tyrimai. Sie tyrimai nuo preliminariniy eksperimenty labiausiai
skiriasi tuo, kad Siuo atveju sudaromos dvi grupés, kurios tiriamojo poZymio atzvilgiu yra
vienodos. Jos suburiamos laikantis atsitiktinumo kriterijy. Vadinasi, atsitiktinumas garantuoja
didesng ekvivalentiSkumo tikimybg, t.y. proporcinga ivairiy veiksniy ar subjekty charakteristiky
pasiskirstyma tarp eksperimentiniy ir kontroliniy grupiy, galin¢iy gerokai paveikti tyréja
dominancius eksperimento kintamuosius. Ir jeigu tiriamyju grupés sudarytos ekvivalentiskai,
tada bet kurie veiksniai bus adekvatiis abiem tiriamosioms grupéms. Kita vertus, norint uztikrinti
grupiy homogeniSkuma jos turi biiti atitinkamo dydzio (nes mazose grupése sunku pasiekti
idealaus homogeniSkumo) bei parinktos i$ identiskos aplinkos. Pavyzdziui, jeigu vienoje grupéje
yra dvi organizacijos, esan¢ios miesto centre, tai ir kitoje grupéje turi buti dvi miesto centre
esancios organizacijos. Be to, abejose grupése zmonés i§ jvairiuy socialiniy sluoksniy taip pat
turéty biiti vienodai pasiskirste.

Taigi, kai yra eksperimentiné ir kontroliné grupés, tiriamasis poveikis kontrolinei grupei
netaikomas, o tai leidzia ivertinti poveikio priemoniy efektyvuma (ivedus kontroling grupe,
eliminuojamas iSoriniy kintamyjy poveikis eksperimentinei grupei, kadangi daroma prielaida jog
iSoriniai nepriklausomi kintamieji, kuriuos eksperimentatoriui sunku suvaldyti, vienodai veikia
kontroling ir eksperimenting grupes, todél jie atmetami kaip skirtumas tarp kontrolinés grupés
pirminio ir baigiamojo testavimo). Tokia tyrimy schema neturi trikumy, budingy
preliminariniams tyrimams. Taciau ir Sioje tyrimy struktiiroje gali atsirasti testavimo paklaidy,
susijusiy su tirlamyjy jautrumu pradinio testavimo poveikiui. D¢l §io pradinio testavimo
eksperimentiné grupé gali reaguoti i poveiki kitaip, negu tuo atveju, jeigu pradinio patikrinimo
nebity. Norint $i testavimo poveiki neutralizuoti rekomenduojama parinkti dar viena grupe
(galima ja pavadinti kontroline), kuriai pirminis testavimas nebuty taikomas. Galimas ir kitas Sio
atvejo sprendimo biidas, kada pradinis testavimas abiem grupéms apskritai néra taikomas
(Charles, 1999). Taciau tada lieka neZinomas grupiy homogeniS$kumas tiriamojo (priklausomo)
pozymio atzvilgiu, todél tokia eksperimento schema moksliniuose tyrimuose yra maziau
priimtina, nebent ji save pateisinty ivykusio fakto tyrimuose, kuriuose bandoma nustatyti tam
tikry ivykiy priezastis.

Kvazieksperimentiniai tyrimai. Daznai socialiniuose tyrimuose néra galimybiy visiSkai
suvienodinti eksperimentiniy ir kontroliniy grupiy parametry. D¢l to neretai atliekami tyrimai tik

su i$ dalies suvienodintais parametrais arba apskritai nesiripinant jy suvienodinimu, i§ anksto
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turint galvoje, kad parinktos tiriamyjy grupés yra gana panasios. Kai grupés nevienalytés, t.y. kai
ju parametrai néra suvienodinti, labai tiksliu duomeny sunku tikétis. Todél tokie tyrimai yra
tariami arba, kitaip tariant, kvazieksperimentiniai.

Parenkant eksperimentines ir kontrolines organizacijas, reikia stengtis, kad jos bty
viename mikrorajone, visai panaSaus dydzio, etniniu atzvilgiu vienodos ir pan. Tada galima
daryti prielaida, kad socialinés aplinkos salygos vienodai veikia ir eksperimenting, ir kontroling
organizacija. Lygiai tas pats pasakytina ir vertinant atskiry grupiu panasumus ir skirtumus,
taciau reikia stengtis, kad tiriamojo pozymio atzvilgiu nebiity dideliy skirtumy. PrieSingu atveju
bus aiskiai matyti, kad Sios grupés skirsis ir galutinio testavimo rezultatais, atsizvelgiant i bet
kokias jtakas. Taciau praktiSkai labai sunku uztikrinti, kad grupés visiskai sutapty. Taigi,
sudarant eksperimentines ir kontrolines grupes, reikéty laikytis $iy principu:

1) tirlamyjy skaicius grupése turi buti kuo vienodesnis;

2) tirlamyjuy grupiy amzius, lytis ir t.t. turi biiti vienodas arba ju skirtumas statistiSkai
nereikSmingas;

3) tyrimo duomeny variacija pirminio testavimo metu praktiSkai turi biti vienoda, t.y.,
nustacius vidutinius kvadratinius nukrypimus, ju reikSmés atskirose grupése turi biiti vienodos.

Kai kurie tyrinétojai kvazieksperimentiniy tyrimy nelaiko tikrais eksperimentais. Taciau
socialiniuose moksluose biitent Sie kvazieksperimentiniai tyrimai yra budingiausi ir
prieinamiausi. Jie gali buti keliy tipu: viena grupé su baigiamuoju testu; neekvivalentiskos
grupés su baigiamuoju testu; jvykusio fakto tyrimas, kai netgi testo eksperimentinio veiksnio
tyréjas negali kontroliuoti, kadangi jis atvyksta i ivykio vieta jau po ivykio, pavyzdziui, tiriant
zemés drebéjimo psichologini poveiki. Nors kvazieksperimento statusas diskutuotinas, taciau
nuolaidesni pripazista, kad toks eksperimentas yra geriau, negu jokio.

Pagal isorinio poveikio egzistavimq galima iSskirti tokias eksperimentiniy tyrimuy risis,
kaip laboratorini ir natiiraly eksperimenta.

Laboratorinis eksperimentas. Tai toks eksperimentas, kuriame néra iSorinio poveikio, t.y.
natiiraliy iSorinés aplinkos salygy. Todé¢l ¢ia eksperimentiné situacija néra adekvati realioms
gyvenimo salygoms. Laboratoriniai eksperimentai atliekami ypatingomis, specialiai paruostomis
salygomis, naudojant specialius matavimo bei registravimo prietaisus, dazniausiai uzdarose
patalpose, kai tiriamyjy yra nedaug. Tokie eksperimentai yra dazni psichologijoje.

Laboratoriniy eksperimenty privalumai:

* padeda iSvengti atsitiktiniy veiksniuy jtakos, todél eksperimentiné situacija yra
lengviau valdoma;

» galima izoliuoti eksperimentinj veiksni, juo manipuliuoti;
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» galima geriau kontroliuoti tiriamuosius asmenis, lengviau fiksuoti tiriamuyjy

pozymiy charakteristikas; tiksliau parinkti eksperimentines ir kontrolines grupes.
Taciau jie turi ir trakumy:

« atlickami nenatiiraliomis salygomis, todél neaisSku, kaip tiriamasis elgtusi realioje
situacijoje;

* eksperimentinis veiksnys gali veikti kitaip, negu nattraliomis salygomis, didele
itaka daro pats eksperimentatorius;

* tyrimo rezultatams jtakos gali turéti tiriamyjy pozitris i eksperimento salygas, nes
jie neretai jvairiai paskatinami;

* tirlamyjy grupés gali biiti parinktos, nesilaikant homogenizacijos principy, jos

retai biina reprezentatyvios.

Natiiralus eksperimentas. Sio eksperimento metu tyrimo objektas nei$skiriamas i§
nattiralios aplinkos, o eksperimentiné situacija 1§ esmeés nesiskiria nuo iprasty gyvenimo salygu,
todel galima pasalinti trikumus, biidingus laboratoriniam eksperimentui. Taciau, kita vertus,
laboratorinio eksperimento privalumai nattraliame eksperimente traktuojami kaip trikumai.
Pavyzdziui:

» atsitiktiniai veiksniai, turintys arba galintys turéti jtakos, ne pilnai pasalinami, o
dél to nepakankamai kontroliuojama eksperimenting situacija, ypac jeigu eksperimentas
vyksta ilgesnj laika;

* sunkiau izoliuoti eksperimentinj veiksni, todél tenka taikytis su Salutiniy veiksniy
poveikiu;

* sunkiau kontroliuoti tiriamyjy elgesi, ypac jeigu eksperimentas trunka ilgiau.

5.2.2. Eksperimentiniy tyrimy patikimumg lemiantys veiksniai

Ir eksperimentiniuose tyrimuose, kaip ir kituose, galimos ivairios paklaidos, dazniausiai
atsirandancios del nepakankamo eksperimentiniy ir kontroliniy grupiy suderinamumo. Savaime
aiSku, kad Sios paklaidos bus mazesnés tikruosiuose eksperimentiniuose tyrimuose ir didesnés
kvazieksperimentiniuose, kurie kaip tik ir budingi socialiniams tyrimams.

Eksperimentiniy tyrimy paklaidas nulemiantys veiksniai gali biiti skirstomi i vidinius ir
iSorinius (Cohen, Manion, 1989). Galima iSvardinti tokius vidinius veiksnius:

1. Istoriniai. Socialiniuose tyrimuose neretai tarp pirminio testavimo ir testavimo,
nustatant taikyty poveikio priemoniy veiksminguma, praeina nemazas laiko tarpas. Per §i
laikotarpi gali pasikeisti socialinés, politinés ar kitos salygos, galinCios iskreipti tiriamojo

veiksnio rezultata. Be to, ilgai trunkantiems eksperimentiniams tyrimams neretai budingos
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santykinai ilgos eksperimentinés pertraukos, kurias didesne dalimi nulemia tokie institucijy
kintamieji, kaip atostogos ir kt. D¢l to naturaliai gali kilti klausimas, kokie veiksniai -
nepriklausomi kintamieji ar vystymosi padaré didziausia itaka eksperimento rezultatams.

2. Senéjimo. Kaip ir pirmuoju atveju, uzsitgsus eksperimentiniam tyrimui, nattraliai
gali pakisti socialinés ar mikrosocialinés aplinkos salygos bei tiriamyju savybés, galin€ios turéti
itakos tyrimo rezultatams. Siuo poziliriu trumpalaikiai laboratoriniai eksperimentai yra
patikimesni.

3. Statistinés regresijos. Tai paklaidos, atsirandan¢ios dél duomeny registravimo
netikslumo pries§ eksperimentg ir po jo (pavyzdziui, dél nepatikimy matavimo instrumenty) arba
del kity Salutiniy veiksniy, kurie gali turéti specifinés jtakos ir tiriamajam asmeniui (pavyzdziui
jam susirgus), ir visai tiriamyju grupei. Be to, pastebima tokia tendencija: jeigu grupés rezultatai
pries tyrima buvo Zemesni, tai po eksperimento jie gali biti aukStesni, ir atvirkS¢iai.

4. Testavimo. Jau pats pirminis tiriamyjy testavimas pries$ eksperimenta (pavyzdziui,
ziniy patikrinimas) grupés narius gali padaryti jautresnius arba pripratinti prie taikomojo
poveikio. Tada dazniausiai po eksperimento biina aukstesni rezultatai.

5. Tyrimo metody. Sio pobiidzio paklaidos gali atsirasti, taikant nepatikimus testus
bei matavimo priemones, arba kai testavimo ir matavimo metodika nebeatitinka esamuju
standarty. Gali atsirasti ir subjektyvaus pobiidzio paklaidy, susijusiy su Zmoniy nuomonémis,
eksperty vertinimu.

6. Tiriamyjy grupiy sudarymo. Siuo atveju paklaidy gali atsirasti netinkamai
atrenkant tiriamuosius { grupes arba sudarant nehomogenizuotas eksperimentines ir kontrolines
grupes. Klaidos, atrenkant tiriamuosius { grupes, gali saveikauti ir su kitais veiksniais
(pavyzdziui, istoriniais), o tai dar labiau sumazina pirmojo ir antrojo testavimo rezultaty
patikimuma.

7. "Nykimo". llgai trunkanciuose eksperimentiniuose tyrimuose dalis tiriamyjy dél
kokiy nors priezas¢iy gali i§ grupés iSeiti ir tuo paZeisti jos vienalytiSkuma. Tada paklaidos gali
atsirasti, kai bandoma Siuos nuostolius i$lyginti, parenkant naujus, atsitiktinius narius.

ISoriniai veiksniai, sukeliantys eksperimentiniy tyrimu paklaidas, mazina tyrimo rezultaty
reprezentatyvuma, ypa¢ jeigu norime pritaikyti juos platesnei populiacijai. Sie veiksniai gali bati
skirstomi i Sias grupes:

1. Nesugebéjimas aiskiai apibrézti nepriklausomus kintamuosius. Jeigu tyréjas
netiksliai parinko nepriklausomus kintamuosius, praktiSkai nejmanoma pataisyti tyrimo
rezultaty. Be to, neadekvaciai apibrézti nepriklausomi kintamieji itin apsunkina eksperimentiniy
tyrimy pakartojima. Pastaroji aplinkybé apskritai yra gana budinga socialiniams ir elgsenos

mokslams. Ja didele dalimi lemia eksperimentiniy tyrimy klaidos, kuriy analizé vystosi kaip
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savarankiSka ir svarbi metodologiniy tyrimy kryptis. Paklaidos gali atsirasti ir del nesugeb¢jimo
tiksliai ir teisingai nusakyti priezastinius veiksnius.

2. Grupés nariai nebiidingi tiriamajai populiacijai. Gali atsitikti taip, kad 1
tiriamasias grupes paklius asmenys, nebiidingi tai populiacijai, kuriai ketiname taikyti tyrimo
iSvadas.

3. Gudobelés (hawthorn) efektas. Yra zinoma, kad jau pats dalyvavimas,
pavyzdziui, medicinos tyrimuose, kur vartojami vaistai ar narkotinés medziagos, gali sukelti
ivairias tiriamyjy psichologines reakcijas ir dél to iSkreipti tyrimo rezultatus. Todél kai kada tai
daroma pacientui nezinant. Tokiy biiseny gali atsirasti ir socialiniuose tyrimuose.

4. Jautrumas eksperimento sqlygoms. lvairis zmonés gali liguistai reaguoti {
eksperimento procediiras, pavyzdziui, atliekant laboratorinius tyrimus.

5. Ekologiniai veiksniai. Sie veiksniai, kaip nurodoma literatiiroje (Charles, 1999),
yra susij¢ su fizine ar emocine situacija, kurioje vyksta tyrimas. Taciau $i eksperimento situacija
gali visiSkai skirtis nuo tos aplinkos, kuriai turéty buti taikomi tyrimo rezultatai. Nurodoma,
pavyzdziui, kad kai kurios tiriamos grupés, ypac kai jos dalyvauja diegiant naujoves, i$siugdo
grupinio bendrumo jausma, kuris gali paskatinti siekti puikiy rezultaty. Tokiy grupiy rezultatai
gali visiSkai skirtis nuo rezultaty, gaunamy grupése, kurioms tritksta panasaus grupinés vienybés
jausmo.

6. Nepriklausomojo  kintamojo  poveikio  kontrole. Gana daznai, taikant
eksperimenting metodika, tyréjai atsiriboja nuo iSsamesnés kontroliniy grupiyu metodikos
analizés vykdomo eksperimento metu. Apsiribojama tik formaliu paminéjimu, kad kontrolingje
grup¢je buvo dirbama, remiantis iprastine metodika, taciau kurj taip ir lieka neatskleista. Taciau
iSsami darbo kontrolinése grupése metodikos analizé prasminga tuo jog dél palyginimo

procediiry ji gali geriau atskleisti eksperimentu tikrinamos (arba konstruojamos) idéjos esme.

5.2.3. Eksperimentinio tyrimo etapai

Néra lengva nusakyti aiSkias eksperimentinio tyrimo atlikimo taisykles socialiniuose
moksluose. Taciau galima bandyti nusakyti eksperimentinio tyrimo etapus.
1. Visy pirma tyréjas turi aiSkiai apsibrézti tyrimo problema, nes nuo to labai
priklauso, kokie bus parenkami tyrimo metodai.
2. Suformuluojama tyrimo hipoteze, t.y. apmastomi jvairiis galimi rySiai tarp
specifiniy kintamuyjy, suskirstant juos pagal reikSminguma. Patys kintamieji gali turéti
dvi biidingas ypatybes. Pirmiausia, kad jie yra iSmatuojami, nors ir ne visada tiesioginiu
biidu. Pavyzdziui, fiziné sveikata negaléjo biti iSmatuota tol, kol ji nebuvo veiksmingai

apibrézta. Ir tik apibudinus kintamojo fiziné sveikata vartojamas reikSmes, $ig galima
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ivertinti, remiantis prielaida, kad ja nusako fiziniy pratimy testas, t.y. toks kintamasis,
kuri galima iSmatuoti ir kuris yra priimtinas fizinei sveikatai jvertinti. Antra, ne visi
kintamieji yra veiksmingi tiriamojo pozymio atzvilgiu, todé¢l kai kurie i$ eksperimento
gali buti paSalinti. Pavyzdziui, toks kintamasis, kaip Ugis, matyt, néra svarbiausias
ivertinant fizing sveikata. Tod¢l, kol svarbiausi kintamieji yra veikiami eksperimentiskai,
kiti gali buti laikomi konstantomis, t.y. pastoviais dydziais.

3. Pasirenkamas poveikio budas ir jo trukmé. Pavyzdziui, norime suzinoti, koki
efekta skaitymo igiidziy formavimuisi turi mokymo trukmé. Vargiai itikétina, kad
tyrime bus pasirinkta 5 val. arba 5 min. trukmés mokymo laikotarpiai. Greiciausiai jie
bus nuo 30 iki 60 min., t.y. artimi pamokos trukmei; arba jie bus nulemti didaktiniy arba
kitokio pobiidzio prielaidy.

4. Atsizvelgiama i populiacija, kuriai norime generalizuoti tyrimo rezultatus, nes
nuo to priklauso imties tiiris, atrankos biidai bei materialinés tyrimo atlikimo salygos.

5. I8 anksto apgalvojama, kas gali iSkreipti tyrimo rezultatus ir stengiamasi visa tai
neutralizuoti.

6. Prie§ pradedant tikruosius arba kvazieksperimentinius tyrimus, siekiant iSvengti
galimy pasaliniy itaky, svarbu atlikti keleta preliminariy tyrimy ir gerai iSanalizuoti ju
rezultatus bei patikrinti eksperimento metodika.

7. Eksperimenta atlickant, biitina grieztai laikytis numatyty tyrimo procediry.
Instrukcijy standartizavimas, tikslus eksperimento trukmés fiksavimas, skrupulingas
stebimy duomeny registravimas ir jy kontroliavimas - kompetentingo tyré¢jo skiriamasis
bruozas. Taciau svarbiausia yra tinkamai iSanalizuoti, {vertinti ir apibendrinti
eksperimento duomenis, todé¢l tam turi biiti skiriama nemaza dalis bendro tyrimui skirto
laiko. Be to, manoma, kad gautus eksperimento rezultatus pravartu aptarti su kolegomis.

Tai padéty geriau jvertinti tyrimo rezultatus (Cohen, Manion, 1989).
5.2.4. Kitos eksperimentinj tyrimg nusakancios savokos.

Visos suminétos eksperimentinio tyrimo savokos, kaip ir jy simboliai, be abejo, apraSyti

ivairioje literatiroje, kuria remiasi ir §i analizé. Taciau, skaitant tokia literatlira, neretai

aptinkamos ir kitos eksperimentinj tyrima nusakancios savokos. Nors i§ esmés jos atspindi tuos

pacius objektus, taciau skaitanCiajam kartais gali kilti neaiSkumuy, todél derétuy kai kurias

savokas, ypa¢ dazniau vartojamas, paminéti. Pavyzdziui, pagal priartéjima prie idealaus

eksperimento modelio eksperimentas skirstomas i validy ir nevalidy. Siuo atveju eksperimento

iSvady ekstrapoliacijos (iSplétimo) populiacijai (arba generalinén aibén) statistiné argumentacija

vadinama iSoriniu eksperimento validumu, o kauzalinés (priezastinés) hipotezés teisingumo
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statistiné argumentacija vadinama vidiniu eksperimento validumu. Tai atitinka kai kurias jau
aptartas eksperimentiniy tyrimy patikimumo prielaidas. Kitaip tariant, pirmuoju atveju iSorinis
eksperimento rezultaty patikimumas priklausys nuo imties tiirio ir duomeny tikslumo laipsnio, o
antruoju atveju - nuo eksperimento kintamuyjy, iSoriniy veiksniy bei tyrimo duomeny
patikimumo.

Jeigu eksperimente dalyvauja tik viena eksperimentiné tinamyjy grupé arba kelios, taciau
eksperimentinio poveikio veiksnio poziiiriu tapacios grupés, tada toks eksperimentas vadinamas
linijiniu eksperimentu. O jeigu eksperimentinio poveikio veiksnio poZiiiriu tyrime dalyvauja
skirtingos grupés (eksperimentiné ir kontrolin¢), tada eksperimentas bus lygiagretus (Kax
TIPOBECTH colMaNnbHOE HccienoBanne, 1990; Merkys, 1995). Cia nesunku suvokti jog linijinis
eksperimentas bus ne kas kita, kaip jau apraSytasis preliminarinis eksperimentas, o lygiagretus
atitinka tikrojo arba kvazieksperimento savokas.

Mokslingje literatiiroje (IIporecc coumanmpHOTO wuccnenoBanus, 1975) dar aptinkama
savoka "eksperimentiné sistema", kuria sudaro jau paminéti elementai:

1. Eksperimentatorius, t.y. asmuo vadovaujantis visam eksperimento procesui, nors
nebiitinai pats atliekantis visa darba.

2. Eksperimentinis veiksnys, tai salygos ar ju sistema, kurios, atsizvelgiant { tyrimo
hipotezg, tikslingai ijvedamos i eksperimenta, o jomis manipuliuoja eksperimentatorius; $ios
salygos-tai skirtumo tarp tyrime dalyvaujan¢iuy grupiu (eksperimentinés ir kontrolinés)
esme; arba, kitaip tariant, tai specialiai parinkta (arba parengta) priezastis, dar kitaip
vadinama nepriklausomu kintamuoju, turinti tiksla daryti poveiki priklausomam
kintamajam, t.y. paskatinti tam tikrus pakitimus (pavyzdziui, mokiniy elgesio, pazangumo
ir pan.).

Eksperimentinis veiksnys gali biiti taikomas dalimis, jvairiu intensyvumu, apimtimi ir t.t.
Paprastame eksperimente dazniausiai biina vienas eksperimentinis veiksnys, t.y. kelios grupés
tyrimo metu turi skirtis tik vienu aspektu. Taciau tyrimuose pasitaiko eksperimenty, kai yra keli
eksperimentiniai veiksniai. Kita vertus, socialiniuose tyrimuose nereikéty suabsoliutinti
eksperimentinio veiksnio vaidmens. Nors jis ir aiSkiai apibréztas, taciau veikia ne izoliuotai, o
siejasi su kitais veiksniais. Todel nurodoma, kad eksperimentinis veiksnys - tai iSoriniy veiksniy
visuma, kuri, pavyzdziui, per vidines asmenybés savybes nulemia elgesio kitimus. Taigi ir
pasiekus eksperimentinio tyrimo efekta, ir jo nepasiekus, galima daryti prielaida jog tai ne vien
tik eksperimentinio veiksnio, bet ir kity salygu rezultatas. Pavyzdziui, skatinant vaikus aktyviai
fizinei veiklai, jtakos tam turi ne tik taikomi eksperimentiniai, bet ir biologiniai veiksniai, tuo

tarpu vyresniame mokykliniame amziuje paskatinti tokio elgesio pasikeitimus kur kas sunkiau.

84



3. Eksperimentiné situacija. Tai su eksperimentu susijusios aplinkos salygos, iSskyrus
eksperimentini veiksnij. Sios salygos - tai taip pat nepriklausomi kintamieji dydziai, galintys
turéti jtakos eksperimento rezultatams. D¢l to ypac svarbi juy kontrolé, t.y. reikia siekti, kad
eksperimentin¢ situacija biity vienoda. Tai néra lengva, nes visada esama salygu
(pavyzdziui, mikrosocialinés aplinkos), kuriy pakeisti negalime. Todél socialiniuose
moksluose eksperimentiniy tyrimy i§vados neturéty biiti dogmatinio pobudzio.

Kituose darbuose (Kakx mpoBectn conumansHoe wuccienoBanue, 1990) teigiama, kad
eksperimentiné situacija nusako eksperimento atlikimo salygas, kurios nulemia nattraly ir
laboratorini eksperimenta, arba nurodoma, jog eksperimentinés situacijos struktiira sudaro
priklausomi ir nepriklausomi bei Salutiniai ("trukdantys") kintamieji (Merkys, 1995). Taciau,
Siaip ar taip, eksperimenting situacija visy pirma reikéty suprasti kaip salygy, lemianciy
eksperimento eiga, visuma.

4. Eksperimentinio tyrimo objektas, t.y. tai, ka mes eksperimentu tiriame. Toks
objektas gali bti jvairios asmenybés charakteristikos arba determinuoti pozymiai, pagal

kuriy kitimus jvertiname eksperimento efektyvuma.

5.2.5. Eksperimentiniy grupiy komplektavimas

Nustatant imties turi, reikia vadovautis 6.2 poskyryje aptariamais tirlamyjy grupiy
parinkimo biidais ir kriterijais bei tuo, kokia reikSme tyrimai turi teoriniams apibendrinimams.
Principinio pobudzio eksperimentuose paprastai dalyvauja daugiau tiriamyju negu, pavyzdziui,
zvalgybinio (bandomojo) pobtidzio arba, kitaip tariant, preliminariniuose eksperimentiniuose
tyrimuose. Be to, kuo didesniy tikimasi skirtumy tarp priklausomy kintamyjuy eksperimentinése
ir kontrolinése grupése, tuo mazesnés gali biiti eksperimentinés grupes.

[ eksperimentines grupes tiriamuosius geriausiai jungti atsitiktiniu biidu, nes atsitiktinumo
veiksnys garantuoja grupiy sisteminiy skirtumy iSlyginima. Be to, kuo didesné imtis, tuo grupés
homogeniskesnés. Idealiu atveju eksperimentinés ir kontrolinés grupés turi visiskai sutapti pagal
priklausoma kintamaji bei pagal kitus nepriklausomus iSorinius kintamuosius, kurie kaip nors
susij¢ su eksperimentu.

Subjektai i grupes gali biiti parenkami trimis budais:

1. Parenkant atsitiktinai. Panasiai kaip apklausoje sudaromas eksperimente
galin¢iy dalyvauti asmeny rémas (frame), i§ kurio atsitiktinai parenkami asmenys i
kontroling ir eksperimenting grupes. Taciau, kaip teigiama mokslo metodologinéje
literatiiroje, dideliy ir grieztai pagal atsitiktinumo principa sudaryty imciu
organizavimas tyrimuose yra gana sunkiai igyvendinamas. Ta, autoriaus nuomone,

salygoja socialiné-kultiirin¢ situacija, susiklosCiusi Ryty ir Vakary Salyse. Jeigu,
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pavyzdziui, Ryty Salyse tokiems tyrimams jtakos turi finansavimo stygius bei toks
dominuojantis tyrimo organizavimo modelis, kada tyrima atliecka ne komanda, bet
tyrinétojas '"vieniSius", tai Vakaruose vyrauja neigiamos nuostatos tokiy tyrimy
atzvilgiu, susijusios su demokratinéje visuomenéje grieztai galiojanciu tiriamyjy
savarankiSkumo principu, kurio, matyt, ne visada laikomasi. Kita vertus,
savarankiSkumo principas, reikalaujantis bent formalaus tiriamyju sutikimo dalyvauti
eksperimentiniuose tyrimuose, gali riboti atsitiktinumo veiksni komplektuojant grupes.
Savo ruoztu, tiriamyjy sutikimas gali biiti gaunamas dvejopai: tiek skatinant juos
materialiai, tiek ir dél ju vidiniy paskaty dalyvauti tyrime (pazintinio intereso, pritarimo
tyrimo socialinei reik§mei, noro prisidéti prie mokslo pazangos ir pan.).

2. Paprasto derinimo biidu (tiksliai kontroliuojant parenkamy asmeny savybes).
Siuo atveju stengiamasi idealiai parinkti tiriamyjy asmeny poras, o po to atsitiktinai
pasirinkti vieng i$ poros i eksperimenting grupg, o kita - i kontroling, taip tikintis, kad
eksperimentinés ir kontrolinés grupés sudétis bus homogeniska.

3. Daznuminiy charakteristiky pasiskirstymo biidu. Sis budas taikomas tada, kai
sudaromi grupiy nariy charakteristiky pasiskirstymo eksperimentinéje ir kontrolinéje
grupéje grafikai pagal normalini pasiskirstymo désnj, tikintis, kad visuminé grupiy
charakteristika bus homogeniska, jei eksperimentingje ir kontrolingje grupéje sutaps

savybiy pasiskirstymas.

5.3. Apklausa
5.3.1 Apklausos samprata

Socialiniuose moksluose apklausa yra placiai paplites tyrimo metodas. Viena vertus, tai
gali rodyti metodo patikimuma, o antra - jo populiaruma dé¢l tariamo paprastumo, manant, jog
néra nieko lengvesnio, kaip atlikti apklausa. Tokia pazitira i §i metoda ir masinis jo taikymas gali
sumenkinti jo reikSmg moksliniuose tyrimuose. Mat daugelyje tyrimy nesilaikoma apklausos
metodo metodologijos ir sudarant klausimyna bei parenkant tiriamujuy grupes, ir vykdant tyrimo
procediiras bei atlickant rezultaty analize. Tod¢l gali atsitikti taip, kad $i tyrimo metoda teks vél
pagristi, juolab kad apie moksling jo vert¢ kartais dar diskutuojama. PavyzdZziui, stebéjima
bandoma suprieSinti su apklausa, teigiant jog stebéjimo biidu gaunami objektyvesni duomenys.
Be abejo, stebédami realy elgesi, mes operuojame konkretesniais faktais, negu tirdami verbalinj
(zodiny) elgesi, nes tarp Siu dvieju elgesio vertinimo budy neretai biina dideliy prieStaravimy.
Kita vertus, ne visada yra galimyb¢ taikyti stebéjimo metoda, nes tai susij¢ ne tik su didelemis

laiko sanaudomis, bet ir su tuo, jog ne kiekviena elgesi galime stebéti. Pavyzdziui, sunku arba
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apskritai neimanoma stebéti Seimos gyvenima, pomégius, laisvalaiki ir pan. Be to, steb¢jimu
negalima jvertinti elgesio motyvu. Tai padaryti galima tik per apklausas.

Kalbant apie realy ir zodinj elgesi, pazymeétina, jog abi Sios elgesio formos vienodai gali
biiti ir objektyvios (kaip neurofiziologiniy procesy rezultatas bei veiksniai, darantys itaka
socialiniams - asmeniniams procesams), ir subjektyvios, iSreiSkiancios subjektyvia asmens
busena. Todél diagnozuoti, o kartu ir prognozuoti asmenybg i§ realaus elgesio néra lengviau
negu per zodinj elgesi. Be to, kadangi zmogui kalba (sakytiné ir rasytin¢) yra svarbiausia
komunikacijos priemoné, padedanti priimti visa socialing informacija (ontogenetine prasme tapti
zmogumi) ir ja perduoti kitiems (tokiu buidu veikti objektyvius socialinius procesus), todél
negalime nejvertinti Sio informacijos kanalo reik§Smés moksliniuose tyrimuose. Dar Pitagoras
yra pasakes, jog ".. .kad ir kokie trumpi buty zodziai "taip" ir "ne", vis délto jie reikalauja
rim¢iausiy apmastymuy..." Kita vertus, negalime suabsoliutinti apklausos, kaip vienintelio
metodo asmenybei tirti, nes i§ respondento gautoji informacija atspindi realia padéti pagal tai,
kaip ta realybg priémé ir "apdorojo" kiekvienas individas. Tod¢l ne visada galima rasyti lygybés
zenkla tarp tiriamosios objektyvios realybés ir duomeny, rodan¢iy zmoniy nuomong apie ta
realybe. Todéel svarbu jvertinti galimus informacijos iSkreipimus, kurie gali atsirasti dél ivairiy
zmogaus samong¢je atsispindinciy socialinés praktikos bruozy (Bailey, 1987).

IS to, kas pasakyta, | apklausa galime ziuréti kaip | komunikacijos procesa, kuris apima
Siuos pagrindinius kintamuosius:

1) asmuo, atliekantis apklausa, vadinamas interviu gavéjas arba apklauséjas;

2) zmogus arba grupé, kuriuos apklausia, vadinami respondentais;
per apklausa jie ribojami tam tikromis taisyklémis;

3) apklausos dazniausiai atlickamos standartizuotomis metodikomis;

4) apklausa atlickama jvairiomis salygomis, galinCiomis turéti jtakos jos eigai bei
rezultatams;

5) apklausa - vienpus¢ komunikacija, kurig valdo interviu gavéjas.

Kadangi moksliniy apklausy uzdavinys - gauti kuo objektyvesng informacija, apklausos
vedéjui keliami tam tikri reikalavimai dél elgesio taisykliy:

1) apklausos vedéjas visada turi prisistatyti, i§ kur yra ir kieno interesams atstovauja;

2) izangoje trumpai apibuidina problema ir apklausos tiksla;

3) ypac svarbu siekti kontakto su apklausiamaisiais, igyti ju pasitikéjima, todél jis turi buti
komunikabilus, iSsilavings, mokéti bendrauti;

4) jis negali reiksti savo nuomonés apie duodamus klausimus nei prie§ apklausa, nei jos
metu;

5) negalima vertinti atsakymy arba kaip nors rodyti savo pritarima arba nepritarima;
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6) negalima mokyti, polemizuoti; jeigu instrukcija nedraudzia, tai po apklausos jis gali
pasakyti savo nuomong.

Dar nurodoma jog draugai, pazistami, bendradarbiai ir juo labiau virSininkai negali biiti
rekomenduojami interviu gavéjais (Kak mpoBectu conmanbHoe uccnenoanue, 1990).

ISskiriamos Sios apklausos rii§ys: anketiné apklausa, interviu, anketiné¢ apklausa pastu,
telefoniné apklausa, apklausa per masines komunikacijos priemones ir kt. Misy Salies

mokslinéje praktikoje dominuoja anketiné apklausa. Kur kas re¢iau - interviu bei apklausa pastu.

5.3.2. Bendri reikalavimai apklausos klausimams.

Klausimy tikslas - nuodugniau pazinti tiriamaji reiskini, gauti iSsamesnés informacijos apie
elgesio pobudi. Tai savotiski indikatoriai. O tai, ka mes tiriame, galime pavadinti indikatu.
Indikatoriai (klausimai) gali nustatyti indikata (pozymij, reiskini) ir tiesiogiai (pavyzdziui, norint
suzinoti tiriamojo nuomong), ir netiesiogiai (kai tiriamas elgesys). Be abejo, kalbédami apie
elgesio tyrimus, negalime tiksliai nustatyti indikatoriaus ir indikato atitikmens. Galime tik daryti
prielaida, kad tiriamyjy nuomoné yra susijusi su tikimuoju ju elgesiu. Todél svarbu surasti
tinkamiausia indikatoriy, kuris geriausiai atitikty tiriamaji reiskini, o tai padaryti néra lengva, nes
nei su nuojautos, nei logikos pagalba to padaryti neimanoma. Tai galima padaryti tik bandymo
budu. Visa tai apsprendzia svarba klausimy, kuriems keliami dideli reikalavimai. Pagrindiniai
metodologiniai jy principai biity Sie:

1. Jie turi buti nukreipti { esminius Zmogaus elgesio ypatumus ji nulemiancius veiksnius.
Cia svarbu pabrézti, kad jokia informacija neturéty buti renkama, jeigu ji nebus panaudota
kokiame nors tyrimo projekte (Postlethwaite, 1996). Be to, visais atvejais ji turi biiti
reprezentatyvi ir patikima (placiau apie tai buvo kalbama 4 skyriuje).

2. Turi reprezentuoti indikata. Daznai analizuojamos skirtingos veiklos sferos arba viena
veikla tiriama placiau, todél negalima apsiriboti vienu klausimu. Pavyzdziui, klausimas "Ar
domités sporto jvykiais: labai, vidutiniSkai ar menkai?"- negali buti reprezentatyvus indikatorius
doméjimuisi sportu nustatyti. Arba tiriant poziliri 1 darba taip pat negalima apsiriboti vienu
klausimu, pavyzdziui "Ar esate patenkinti savo darbu?" arba "Ar jusy darbas jus patenkina?"
Poziuriai, vertybinés orientacijos i sporta, darba, mokymasi ir kt. - tai néra vieninga sistema. Ja
sudaro daugelis, neretai skirtingy elementy. Tod¢l vienas indikatorius tik bendrai gali nusakyti
kokius nors bruozus. D¢l to bitina pateikti daugiau klausimy.

3. Vartoti aiskias, lengvai suprantamas ir nedviprasmiskas savokas; tai, kas paprasta ir
suprantama apklausos vedéjui, turi buti aisku ir apklausiamajam. Todél visi sakiniai turéty buti

trumpi ir paprasti.
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4. Negalima pateikti "dviguby klausimy". Pavyzdziui: "Ar mégstate kava, ar saldainius?"
IS tiesy tai du atskiri klausimai, sujungti i viena.

5. Klausimas neturi biti tendencingas, t.y. samoningai stimuliuojantis atitinkama
atsakyma. Pavyzdziui: "Jiis nemégstate alkoholio, ar ne?" arba "Juk jiis neriikote, tiesa?" Cia
tinkamiau bty paklausti: "Ar jis rikote?"

6. Pravartu naudoti tikrinamuosius (kontrolinius) klausimus, t.y. ta pati klausima pateikti
du kartus, tik kitaip ji suformuluoti ir jterpti kitoje anketos vietoje. Tai gali padéti iSaiskinti
nesaziningus respondentus.

7. Deél tiriamyjy grupés heterogeniskumo galima duoti filtruojanc¢iy klausimy. Pavyzdziui:
"Jeigu i pirma klausima atsakéte teigiamai, praSom atsakyti | 2-5 klausimus, o jeigu atsakéte
neigiamai, toliau tgskite nuo 6 klausimo". Taciau patariama iki minimumo apriboti arba vengti
filtruojanciy klausimy. Tame paciame Saltinyje pateiktas pavyzdys rodo tokiy klausimy
sudétinguma: 1. "Ar Jusy mokykloje yra biblioteka?" 1. Ne. 2. Taip. 2. "Jeigu taip, tai kiek joje
yra knyguy?" (toliau nurodomas jvairus knygu skaiCius ir praSoma pazyméti viena atsakyma).
Atrodyty, Cia viskas aiSku. Taciau biina taip, kad respondentas, atsakydamas "Ne", vis tiek
atsako 1 antraja klausimo dalj. Norint to iSvengti, siiloma klausima performuluoti kiek kitaip:
"Kiek knygu yra Jusuy universiteto bibliotekoje?" (pazymeékite tik viena varianta). 1. Néra
bibliotekos. 2. Maziau nei 100. 3. Nuo 100 iki 199. 4. Nuo 200 iki 299 ir t.t.

8. Respondentui turi biiti sudaryta galimybé iSvengti atsakymo. Todél tyréjas privalo
numatyti tokius atsakymuy variantus, kaip pavyzdziui "Sunku atsakyti", "Nezinau", "Neturiu
nuomones" ir pan. Taciau kai tokiy atsakymuy daug, tai gali rodyti arba tvirtos nuomonés stygiu,
arba klausimo neadekvatiSkuma norimai gauti informacijai.

9. Klausimo struktiira turi bati paprasta ir aiSki. Sitloma kiek imanoma palengvinti
respondento darba. Pavyzdziui, vietoj klausimo "Kiek procenty atlyginimo skiriate buto
mokesciams sumokeéti?" reikéty dviejy klausimy: 1) "Koks jiisy atlyginimas?" ir 2) "Kiek pinigy
iSleidziate buto mokesCiams?" Procentus turi skaiCiuoti pats tyréjas (Kidder, Judd, 1986).
Taciau, kita vertus, toks tiesmukiskas klausimas apie pajamas ne visada korektiskas tiriamojo
asmens atzvilgiu.

10. Reikia vengti klaidingy prielaidy. Pavyzdziui, klausimas: "UZ ka balsavote?" sutrikdys
zmogu, kuris apskritai nebalsavo, arba klausimas: "Koks jiisy darbas?" sutrikdys bedarbi (ten
pat).

11. Formuluoti klausimus, ypaC intymesnius, reikia ne pernelyg tiesmukiSkai. Jautrius
klausimus, 1 kuriuos respondentas dél kokiy nors priezas€iy gali vengti atsakyti arba atsakyti
neadekvaciai (taip dazniausiai biina dél visuomenéje nusistovéjusiy socialiniy, moraliniy bei

kitokiy normu), reikéty pateikti tokia forma, lyg:
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a) toje situacijoje biity tariamas asmuo;

b) visuomenéje nebiity aiskios pozicijos tuo klausimu,

¢) tai nebuity nukrypimas nuo normos, o placiai paplitgs reiskinys.

Nurodoma ir kitokia ivadiné klausimo dalis. Pavyzdziui, vietoj tokios klausimo ivadinés
dalies formuluotés, kaip "Kai kurie zmonés sako, kad...", reikéty rinktis kita varianta.
Pavyzdziui, "Ar jus sutinkate, kad..." arba "Ka jiis manote...?"

Svarbu atminti, kad sudaryti klausimyna vadovaujantis vien tik Siais ir kitais skyrelyje
esamais patarimais yra labai sunku, nes tam btina visy pirma gerai apgalvoti, ka biitent mes
norime i$siaiskinti kiekvienu klausimu ar jy grupe arba, kitaip tariant, ka mes norime matuoti ir,
be abejo, bandyti ir bandyti.

5.3.3 Klausimuy tipai pagal pateikimo forma

Pagal klausimy pateikimo formq galimi keturi ju tipizavimo atvejai: atviri ir uzdari,
tiesioginiai ir netiesioginiai klausimai.

Atviri ir uzdari klausimai. Atviri klausimai neturi galimy atsakymy varianty. Pavyzdziui,
klausimai: "Kaip jis daZniausiai praleidziate laisvalaiki?" arba "Kokie jiisy ateities planai?"
apklausiamajam teikia visiska laisve. Taciau jie dazniausiai tinka tada, kai norima i$zvalgyti
problema arba kai toks klausimas pateikiamas pirma karta ir néra aiskiis galimi jo atsakymo
variantai. Jie kartais tinka interviu pradZioje, norint suaktyvinti respondentus.

Atviri klausimai skiriasi ir psichologiniu pozitriu. Cia svarbi aktyvi atmintis, todél
atsakymai vertinami kaip individualesni, visapusiskesni, labiau apgalvoti. Ta¢iau pagrindinis ju
trakumas tas, kad juos sunku suklasifikuoti, kiekybiskai ivertinti. Tod¢l, atlikus bandomaji
tyrima, atviras klausimas gali buti uzdaromas. PavyzdZziui, bandomajame tyrime, paklausus
mokiniy, kiek jie turi tuSinuky, beveik visi atsakymai buvo nuo 1 iki 5, ir tik nedidelé dalis vaiky
ju turéjo daugiau. Todél klausimas buvo uzdarytas 1, 2, 3, 4, 5 skaiCiais arba 1, 2, 3, 4, 5 ir
daugiau (Postltethwaite, 1996). PanaSiai gali buti uzdaromi ir kitokio pobiidzio klausimai
(pavyzdziui, apie mégstamiausias mokiniy laisvalaikio formas, kuriy daZzniausiai tebtina 10 - 12,
nors minima iki 40 - 50), paliekant vietos kitiems atsakymy atvejams (kombinuotas klausimas).

Uzdari klausimai susideda i§ dviejy skirtingu komponenty: a) paskatinanéios dalies
(sudominantys klausimai) ir b) atsakymu dalies (galimi atsakymu variantai). Pavyzdziui,
klausimo "Kaip esate informuoti aplinkos apsaugos klausimais?", gali buti tokie atsakymuy
variantai: "1. Labai gerai informuotas. 2. Gerai informuotas. 3. Nepakankamai informuotas. 4.
Visiskai neinformuotas. 5. Neturiu nuomongs".

Kai klausimai uzdari, respondentas turi pasirinkti viena galimy atsakymy varianta. Kai

atsakymai tirlamajam gatavi, lengviau padaryti sprendima, nes nereikia paciam formuluoti
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atsakymo. Taciau keblumai galimi dé¢l to, kad tiriamasis gali pasirinkti ne visai jam tinkama
atsakyma (pavyzdziui, i klausima "Ar sutiktuméte buti mokyklos direktoriumi?", kur téra tik
kelios alternatyvos: "Taip. Ne. Nezinau") arba 1§ daugelio alternatyvy sunku iSsirinkti
(pavyzdziui, i§ 10 - 15 indikatoriy apie prioritetines veiklos sritis sunku iSsirinkti tris
svarbiausius). Dél to gali pasitaikyti pavirSutinisky atsakymuy.

Uzdary klausimy pranaSumas yra tas, kad:

1) kai yra alternatyvy, lengviau pasirinkti; be to, tyréjui nereikia klasifikuoti
atsakymuy, o tai padeda iSvengti subjektyvumo;

2) lengviau kiekybiSkai apdoroti duomenis;

3) lengviau lyginti, gretinti;

4) didesnis indikatoriaus patikimumas.

D¢l $iy pranaSumy per apklausas dazniau pasitelkiami uzdari klausimai. Taciau juos
parengti (ypa¢ atsakymuy alternatyvas), jeigu néra zinomas klausimas arba jeigu jis keliamas
pirma karta, gana sunku (pavyzdziui, atsakant | klausima ,,Kokia, jisy manymu, didziausia miisy
Salies problema?"). Tokiais atvejais, kaip jau min¢jome, pagelbéti galéty bandomieji tyrimai.

Neretai per apklausas duodami kombinuoti klausimai, t.y. ir uzdaros, ir atviros formos
klausimai. Pavyzdziui, baigus uzdaros formos klausima, palieckama vietos tiriamajam iSsakyti
sava nuomong. Tai leidzia respondentui pasakyti tai, ko dél uzdaro klausimo ribotumo jis
negaléjo padaryti.

Tiesioginiai ir netiesioginiai klausimai. Jau pats pavadinimas ,,tiesioginis klausimas" rodo,
jog klausimas yra konkretus (pavyzdziui: ,,Kas labiausiai terSia aplinkos ora?"). Netiesioginiai
klausimai tinka tada, kai norima suZinoti asmens pozidri i intymesnius dalykus. Siuo atveju
klausimas pateikiamas ne tiesiogiai, o taip, lyg buty kalbama apie kitus Zmones. Tada tiriamasis
daznai atsako 1§ savo poziciju, savo patirties. Pavyzdziui: A ir B svarsto C problema. A mano,
kad..., o B mano prieSingai. Formuluojamas klausimas: ,,Kuris ju teisesnis?" arba ,,Kaip Siuo
atveju pasielgty daugelis jusuy pazistamy?" Taciau praktiskai tokie netiesioginiai klausimai
pasitaiko reciau, nes ne visada kity vertinimas gali sutapti su tiriamojo poziuriu.

Klausimai gali buti pateikti klausiamaja arba konstatuojamaja forma. Pavyzdziui: ,,Koks

n

jusu poziiiris 1 Siuolaiking muzika?" arba ,,AS labai domiuosi Siuolaikine muzika". Grieztai
iSskirti Siy formy tarpusavio pranasuma sunku. Tokio kaip ir néra, taCiau pastaruoju metu,
sudarant klausimynus, dazniau parenkama konstatuojamoji forma, nes ji techniskai paprastesné,
lengviau parengti atsakymu skales. Pavyzdziui: ,,Vaikams iki 11 mety namy darbai turéty biti
privalomi". Siuo atveju galimi tokie atsakymu variantai: "1. Absoliu¢iai sutinku. 2. Sutinku. 3.

Nesutinku. 4. Visiskai nesutinku. 5. Neturiu nuomonés".
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Pateikiant klausimus teiginio forma, rekomenduojama jy formuluotg pajvairinti taip, kad
vieni juy buty sudaryti kaip teiginiai, o kiti — kaip neiginiai. Tai padeda iSvengti
monotoniSkumo, dél ko respondentai gali pasirinkti tuos pacius atsakymu variantus, kartais net ir

neperskaitg, apie ka klausiama.

5.3.4. Klausimy riiSys pagal turinj

Literatiiroje nurodomi ir kity rasiy klausimai; pagal tiirini jie skirstomi i tris kategorijas:
aprasomuosius, sasajy ir priezastinius klausimus (Postlethwaite, 1996).

Aprasomieji klausimai. Dazniausiai tai klausimai, reikalaujantys duomeny, apibiidinanciy
tiriama sistema. Jie gali biiti apie "sanaudas" mokykloje, joje vykstancius procesus, susijusius su
mokymosi nuostatomis. Tokiy klausimy pavyzdziai:

1. Kaip apriipinama jranga Salies pradiniy mokykly baigiamosiose klasése? Ar vienuose
regionuose bei rajonuose mokyklos geriau apripintos nei kituose? (Siuos du klausimus lydi
implikacija, jog Svietimo ministerija nori uztikrinti, kad visos mokyklos turéty minimalius
resursus ir kad tuo pat metu tarp mokykly nebiity dideliy apripinimo skirtumuy.).

2. Ar klasiy bei mokykly turimi resursai atitinka ministerijos nustatytas normas?

3. Kiek déstytojai naudoja A, B ir C vadovélius konkreciai medziagai déstyti?

4. Koks pagrindiniu dalyky rezultaty lygis pasirinktose studenty grupése? Ar tokie
rezultatai atitinka ministerijos pozilri i tai, ka privalo biiti iSmoke visi studentai? Toliau daznai
keliamas klausimas, kokie yra konkre€iy grupiy studenty rezultatai - ar jie geresni, ar prastesni,
ar tokie patys kaip pernyksciai (ar laiméjimai prie§ penkerius metus)? Ir dar - ar esama skirtumy
tarp regiony, miesto bei kaimo, berniuky ir mergaiciy ir t.t.?

Sasajy klausimai. Siuo atveju formuluojami klausimai apie sasajas. Pritaikius ankséiau
pateiktus apraSomuosius klausimus, $iy klausimy formuluoté biity tokia:

1. Ar prasciau apripintose aukstose mokyklose studenty mokymosi rezultatai zemesni
negu ty, kurie mokosi geriau apriipintose mokyklose?

2. Ar studentai ty auksStyju mokykly, kurios patenkina ministerijos nustatytas jrangos bei
tickimo normas, pasiekia geresniy rezultaty negu tose mokyklose, kuriose Siy normuy
nesilaikoma?

3. Ar studenty, kurie mokosi i§ A vadovélio, rezultaty balai geresni, ar jie labiau domisi
mokslo disciplinomis, negu studentai, besimokantys i§ B vadovélio?

4. Ar berniuky rezultatai i§ matematikos discipliny geresni uz mergaiciy rezultatus?

Pirmuosius tris klausimus grindzia prielaida jog aptikus sasaja, turi biiti priezastinis rySys.
Taciau operuoti sasaju ir priezastiniy rySiy savokomis deréty atsargiai. Pavyzdziui, gali buti

atrasta sasaja tarp klasés bibliotekéliy egzistavimo ir mokiniu skaitymo rezultaty. Taciau tikroji

92



skaitymo rezultaty priezastis gali buti ta, kad mokiniai i§ geresnés socialinés-ekonominés
aplinkos (nes daznai kaip tik tokie mokosi klasése, turinciose bibliotekéles) skaito geriau nei kiti
mokiniai, kadangi ju namy aplinka (fiziniai, emociniai bei intelektualiniai resursai) padeda igyti
geresnius skaitymo igiidZius.

Priezastiniai klausimai. Sprendimus priimantiems darbuotojams priezastiniai klausimai
paprastai biina svarbiausi. Norint jvertinti salyging daugelio veiksniy itaka rezultatams, gali buti
naudojamos tyrimo bei eksperimentinés schemos. Labai retai socialiniuose reiSkiniuose
pasitaiko, kad kokius nors rezultatus salygoty tik vienas veiksnys. Priezastiniai klausimai gali
biiti iSreiksti dviem formomis. Pavyzdziui:

1. Jeigu visi kiti veiksniai vienodi, ar su A vadovéliu dirbantys studentai pasiekia geresniy
rezultaty negu studentai, dirbantys su B vadovéliu?

2. Koki salygini poveiki mokymosi rezultatams daro Sie veiksniai:

* studenty socialinis-ekonominis lygis;

* tévy pagalba, teikiama vaikams;

* bendraamziy grupiu sprendimas.

5.3.5. Anketa

5.3.5.1. Reikalavimai ir rekomendacijos

Manoma, kad tinkamai anketai biidingos tokios pat geros savybés, kaip ir geram istatymui
(Cohen, Manion, 1989). Ji yra aiski, nedviprasmiska, patikima. Kartu ji turi skatinti respondento
nora bendradarbiauti, kuo teisingiau atsakinéti. Suformulavus mokslinio darbo tema ir Zinant,
kokios reikés informacijos, pradedama galvoti apie anketos struktiira. Preliminariniame
(pradiniame) etape rekomenduojama susidaryti klausimy sekos plana-grafika, kuriame
numatomi atsakymuy variantai. Butina atminti, kad sudaryti klausimus néra lengva. Tam
skiriamos net iStisos knygos. Todél anketai sudaryti keliama daug ivairiuy reikalavimy bei
rekomendacijy, 1 kurias tyréjui privalu atsizvelgti (Bailey, 1987; Cohen, Manion, 1989).
Pateiksime keleta pavyzdziu:

1) bendprieji anketos reikalavimai:

 pirmiausia turi buti motyvuotai, logiskai paaiskinta, dél ko atlickamas tyrimas, po to
pateikiama trumpa anketos uzpildymo instrukcija;

» apklausiamojo pastangos atsakyti turi biiti minimalios, todél klausimai turi biti
konkretus, o atsakymuy variantai suprantami;

* kuo maziau respondentui tenka raSyti, tuo daugiau jis tiki, kad bus iSlaikytas

anonimiskumas;
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* svarbi anketos apimtis: ilga anketa tiriamaji atbaido, néra noro atidziai ja skaityti, todel
galimi pavirSutiniski atsakymai; svarbus ir anketos apipavidalinimas, klausimy kompozicija -tai
gali susvelninti kilusias neigiamas nuostatas;

« reikia vengti klausimy, kurie stumia respondenta i viena atsakyma;

» reikia vengti sudétingy, erzinan¢iy klausimuy.

2) klausimy paruosimo rekomendacijos:

Dél klausimy turinio:

« ar reikalingas klausimas? Kuo jis bus naudingas?

» ar reikalingi keli klausimai, ar tik vienas?

« ar klausimas turi biiti konkretus, susijgs su respondento patirtimi?

« ar respondentas turi reikiama informacija, kad galéty atsakyti i klausima?

* ar klausimas tikslus, ar nereikés papildomy klausimy?

* ar gausime ta informacija, apie kuria klausiame?

Dél klausimy formulavimo:

« ar nebus klausimas neteisingai suprastas?

* ar dél netinkamo formulavimo arba emocinés klausimo manieros atsakymas nebus
primetamas?

* ar labiau beasmenis klausimas bus rezultatyvesnis?

Dél klausimy vietos klausimyne:

* ar ankstesnis klausimas neturés jtakos tolesnio klausimo atsakymui? Pavyzdziui jeigu
respondento klausiame, kada jis skaito grozing literatiira, o po to apie laisvalaikj, tai
klausiamasis skaityma gali nurodyti kaip viena mégstamiausiy laisvalaikio uzsiémimy; Siuo
atveju pirmiau reikéty paklausti apie laisvalaiki, o po to apie skaityma;

* ar gera klausimu seka psichologiniu poziiiriu? Pavyzdziui, jeigu norime po klausimo apie
laisvalaiki pasSalinti tolesni jo poveiki, galima paklausti apie aktorius arba literatlirinius herojus.
Be to, neidomius respondentui biografinius duomenis geriau pateikti anketos pabaigoje.
Intymesnius klausimus taip pat reikéty nukelti i pabaiga, o i serija vienody klausimy iterpti
kitokiy;

 ar klausimas pateiktas per anksti, ar per vélai (démesio bei susidomejimo klausimu
poziiiriu)? Klausimai turéty eiti nuo paprastesniy prie sudétingesniy. Todé¢l anketos pradzioje
turéty biiti lengvesni klausimai. Klausimai apie zinias primena egzaming, nekelia noro { juos
atsakinéti. D¢l to juos reikia iSmétyti. Jeigu apklausa trunka ilgai, tai pradinis silpnesnis démesys

stipréja, o gale v¢l silpnéja, todél svarbiausi ir sunkiausi klausimai turéty biiti anketos viduryje, o

94



paprastesni - pradzioje ir pabaigoje; be to, paprastesni ir neidomiis klausimai - anketos
pabaigoje, o paprastesni ir {domus - pradzioje.

3) apklausos lapas turi atitikti Siuos reikalavimus:

* biiti anketinés iSvaizdos;

* klausimy ir atsakymy variantai turi buti skirtingy Srifty;

» atsakymy variantai turi biiti viename puslapyje;

* turi tikti statistiniam apdorojimui.

Pravartu priminti, kad bet kokiu atveju parengus anketa, biitini zvalgomieji tyrimai (iki 50
atvejy, esant reprezentatyviai imciai), padedantys patikrinti anketos klausimy kokybg, aprobuoti
ja pagal nustatytus kriterijus. Be to, tokie tyrimai padeda nustatyti imties tiiri, jeigu iki tol jis dar
nebuvo zinomas. Taciau zvalgomieji tyrimai tiks tik su tokia tiriamuyju grupe, kuri visais
atzvilgiais bus adekvati pagrindinei tiriamyjy grupei, t.y. bus to paties amziaus, ly¢iy santykio
bei kity rodikliy,

5.3.5.2. Ankety klausimy skalés

Visus per anketing apklausa gautus duomenis reikia kokiu nors biidu sugrupuoti. Tuo
tikslu naudojamos ivairios skalés. Dazniausios ju yra §ios:

1. Nominaliné skalé. Tai objektyviy duomeny apie respondenta nustatymas. Pavyzdziui,
[vertinamas amzius, lytis, Seimyniné padétis, darbinés ar kitokios veiklos pobiidis, i$silavinimas
ir kiti kokybiniai rodikliai. Visa tai sudaro demografing anketos dali;

2. Ranginé skalé. Tai bene dazniausias duomeny grupavimo biidas. Jo esmé ta, kad visi
atsakymai eina grieztai didé¢jancia ar mazéjancia tvarka. Pavyzdziui, atsakymai | klausima ,,Kaip
Jjis vertinate savo sveikata?" iSdéstomi laikantis minétosios tvarkos: ,,VisiSkai sveikas. Sveikas.
Ne visiSkai sveikas. Sergu". Gali biti ir kitokio pobudZio atsakymy, iSdéstyty ta pacia tvarka.
Pavyzdziui, teiginio ,,Svietimo reforma miisy 3alyje vyksta efektyviai" jvertinimo ranginé skalé
buty tokia: ,,1. Visiskai pritariu. 2. Pritariu. 3. Nezinau, negaliu apsispresti. 4. Nepritariu. 5.
Visiskai nepritariu”". Arba ties kiekvienu teiginio jvertinimo variantu jkomponuojami Zenklai
(++, +, 0, -, - -) ir papraSoma pazymeéti atitinkama ivertinima (Merkys, 1995).

Tokiu pat principu sukonstruotos nuostaty skalés, kurios literatiiroje (Postlethwaite, 1996)
dar vadinamos Likerto skalémis (susumuoty reitingy metodas). Ten pat nurodomi ir kitokie
skaliy pavadinimai, pavyzdziui, socialinés distancijos skalé (Bagardus skalé¢), semantinis
diferencialas, poliariniai profiliai (Guttman skalé, Osgood skal¢) ir kt.

Kadangi Likerto skalé (zr. 5 lentelg) dazniausiai naudojama socialiniuose tyrimuose, ja

deréty kiek pakomentuoti. Pavyzdziui, mums reikia sudaryti ,,mokyklos mégimo" skale, kuri
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bus taikoma tiriant 14 mety moksleivius. Literatiiroje pateikiamas toks pavyzdys (Postlethwaite,

1996):
5 lentelé
Moksleiviy pozitiris i mokykla
Teiginiai Visiskai | Nesutinku | Nesu Sutinku | Visiskai
nesutin tikras sutinku
1.Man nelabai patinka
mokykla
2.Mokykloje man

patinka viskas

3. DidZiaja laiko dali
mokykloje as
nuobuodziauju

4. Daugelio
mokomuyjy dalyky as
nemegstu

5. Geriausias mano
laikas yra tas, kurj
praleidziu mokykloje
mokykloje

6. Man nepatinka
uzsiémimai
mokykloje

Tiriamojo praSoma kiekvienam teiginiui pasirinkti vieng atsakymo varianta. Pozityviems
teiginiams (pavyzdziui, antrajam) turéty buti skiriama nuo 1 balo uz atsakyma ,,Visiskai
sutinku". Negatyvis teiginiai (kaip pirmasis) koduojami, skiriant 5 balus uz atsakyma ,,Visiskai
nesutinku" ir 1 bala uz atsakyma ,,VisiSkai sutinku", siekiant suvienodinti visy teiginiy krypti.
Esant SeSiems teiginiams, moksleivis gali surinkti maZziausiai 6 balus, o daugiausia - 30 (6*5).

3. Intervaliné skalé. Ji padeda iSmatuoti bei palyginti kai kuriuos pozymius, turin¢ius
skaitmening iSraiSka, pavyzdziui, amziy, iSsilavinima ir pan. Skalés gali bti su lyginiais ir
nelyginiais intervalais. Pavyzdziui, darbo stazas nuo 1 iki 3 mety, nuo 3 iki 5 mety, nuo 5 iki 10
mety, didesnis kaip 10 mety (nelyginiai intervalai); arba darbo stazas nuo 1 iki 3 mety, nuo 3 iki

6 mety, nuo 6 iki 9 mety, nuo 9 iki 12 mety ir t.t. (lyginiai intervalai).
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5.3.5.3. Praktiniai patarimai kaip vykdyti anketin¢ apklausa

Remiantis litertira galima pateikti Siuos praktiniai patarimus, kaip vykdyti anketing
apklausa:

1) atliekant apklausa, svarbu yra pagarbus tyréjo poziiiris | respondenta. Apklausos metu
respondentas aukoja savo laika, dalijasi patirtimi, pozilriu ir Ziniomis, todél svarbu $§i. indéli
pagarbiai jvertinti. Kaip biity galima tai padaryti? Sitilytume pradéti nuo asmeninio prisistatymo
bei informacijos apie tyrima pateikimo. Gali biiti, kad deél jvairiy priezas€iy tiriamieji asmenys
nesidomi ar nedrista dométis, kokioje apklausoje ir kokiu tikslu jie dalyvauja, tac¢iau dél tyrimo
etikos bei didinant juy atsakomybés jausma, biitina suteikti informacija apie tyrima (placiau apie
socialiniy tyrimy etika zr. 3.6. skyrelyje);

2) tinkamiausias apklausos vykdymo biidas - betarpiskas tyr¢jo ir tiriamyjy bendravimas,
t.y. kada tiriamieji anketas pildo tyré¢jo akivaizdoje. Ypac tai pasakytina apie tyrimus, vykdomus
organizuotose populiacijose, kuriy dalyviai yra moksleiviai, studentai ar kiti asmenys. ISdalinus
anketas | namus, ne visada galima tikétis auksto ju griztamumo procento bei asmenine nuomone
paremty atsakymuy;

3) prioriteta reikéty skirti tokiai apklausos vedimo formai, kada ja praveda pats tyréjas, t.y.
asmuo, suplanaves tyrima bei gerai susipazings su anketos turiniu (pavyzdziui, doktorantas arba
magistrantas). Be abejo, tai gali atlikti ir kitas instruktuotas asmuo, taciau vis délto geriau, kai
darba atlieka pats tyrimo sumanytojas, t.y. labiausiai tyrimu suinteresuotas asmuo, zinantis
tyrimo tiksla bei gebantis tinkamai ir i§samiai paaiSkinti anketos paskirti, jos turini bei pildymo
instrukcija;

4) vengti apklausy didelése respondenty grupése, pavyzdziui, sukvietus | didesng¢ auditorija
ar sal¢ keliy grupiy studentus ar mokinius. Tokiais atvejais nukencia atsakymy nuoSirdumas bei
sunku iSvengti pasalinés (draugy) itakos. Patogiausia tai daryti mazose grupése, kada tiriamieji
sédi atskiruose suoluose;

5) labai svarbu prie$ pradedant apklausa jgyti tiriamyju pasitikéjima, maksimaliai sutelkti
ju démesi i anketa;

6) naudoti bet kokia prievarta pildant anketas yra netoleruotina;

7) vengti vykdyti moksleiviu apklausas per tu dalyky pamokas, kurias jie mégsta
(pavyzdziui, ypac¢ neigiamai berniukai reaguoja i apklausas per kiino kultiiros pamokas), nes,
prieSingu atveju, sunku tiketi objektyviy atsakymuy;

8) vengti dazno analogisky tyrimy (panasaus pobiidzio ankety) pasikartojimo, kas taip pat

gali nulemti neigiama dalies respondenty poziiirj | apklausa;
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9) praktiné patirtis parodé, kad respondentams yra svarbu gauti griZztamaji rySi apie tyrima.
Buvo pastebéta, kad norint atlikti anketing apklausa grupése, kuriose daznai atlickami jvairtis
tyrimai, neretai yra juntamas emocinis nepasitenkinimas. Aiskinantis to priezastis, paaiskéjo, kad
respondentai, suteikdami informacija apie save, pageidauja griZztamojo rysSio apie vykdoma
tyrima;

10) jeigu yra galimybiy, atsidékojant respondentams (pavyzdziui, moksleiviams)juos
galima pavaiSinti saldumynais arba padovanoti nedideli suvenyra (pavyzdziui, tuSinuka,

kalendoriuka ir pan.).
5.3.6. Interviu

Tai viena i§ apklausos rusiy. Interviu tikslai gali buti labai platiis, pavyzdZziui, jvertinti kai
kuriais poziiiriais asmeni, parinkti tinkama darbuotoja, psichiatrijoje - nuspresti, kaip gydyti
ligoni, i8kelti bei plétoti hipotezes, rinkti informacija eksperimentiniams tyrimams ir t.t. Nors
konkretaus interviu stilius, jo strategija gali biiti ivairi, taiau bendra yra tai, kad interviu - tai
abipusis sandéris tarp klausianciojo ir atsakanciojo.

Interviu, kaip atskiras tyrimo metodas, gali biiti skirstomas i daugeli jvairiy varianty,
pradedant nuo formalizuoty (standartizuoty) interviu, kur klausimai i§ anksto numatyti, iki
neformaliy interviu, kur klausimy seka bei ju formalizavimas visiskai laisvi.

Tiriamasis interviu apibréziamas kaip tyréjo inicijuotas dviejy asmeny pokalbis (Siuo
atveju pokalbis suprantamas kaip interviu technika, todél jis neturéty biiti iSskiriamas kaip
atskiras tyrimo metodas), kurio tikslas - gauti biiting tyrimo uZdaviniams informacija.
Pavyzdziui, informacijq apie ivairius pedagoginio proceso ypatumus, ypac vidinius, akivaizdziai
nematomus veiklos motyvus, pedagogo ir ugdytiniy iSgyvenimus, subjektyvy ju pozitri i
gyvenimo reiskinius ir pan. Taigi interviu papildo ir stebéjimo, ir apklausos metodais gautus
duomenis. Taciau, kad pokalbio metu gautoji informacija biity kuo objektyvesn¢, Siam metodui,
kaip ir kitiems, keliami tam tikri reikalavimai. Kita vertus, Siam metodui biidinga ir nemazai
psichologiniy niuansy, susijusiy su ivairiomis bendravimo formomis bei tyré¢jo sugeb¢jimu
iSklausyti tiriamaji. Ne maziau svarbi ir interviu fiksavimo bei gauty rezultaty analizés
problema. Tod¢l, pasirinkus §i metoda, kaip mokslinés informacijos Saltinj, biitina grieztai
laikytis jam keliamy reikalavimy ir, be abejo, visa tai metodologiniu pozitriu korektiskai
apraSyti. NeuZtenka tik paminéti, kad informacija gauta interviu metodu. Visa tai reikia
detalizuoti, o praktiskai daugumoje mokslo darby Sito vengiama.

Bidingas tiriamojo interviu bruozas ir tas, kad visa informacija gaunama zodziu. Tuo jis 18
esmés skiriasi nuo anketinés apklausos. Yra ir daugiau skirtumy. Pavyzdziui, interviu suteikia

platesnes galimybes nuodugniau paZzinti tiriamaji asmeni, tuo tarpu anketinéje apklausoje tokios
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galimybés labai ribotos. Kita vertus, interviu yra mazesnés galimybés nei anketinéje apklausoje
aprépti daugiau tiriamyjy, ne toks ir bendras §io metodo patikimumas.

Tiriamojo interviu metodo paskirtis gali biiti trejopa (Cohen, Manion,1989):

1. Tiesiogin¢ ir pagrindiné priemon¢ reikiamai informacijai gauti. Pavyzdziui, suzinoti, ka
mano respondentas, i$siaisSkinti, ka asmuo zino (ziniy informacija), ka jis mégsta ir ko nemeégsta
(vertybés), ka galvoja (pozitriai).

2. Priemon¢ iSkeltai hipotezei patikrinti. Pavyzdziui, nustatyti arba patikslinti kintamuyjuy ir
tirlamojo jvykio rysius.

3. Gali biiti panaudotas kartu su kitais tyrimo metodais ir renkant informacija, ir jvertinant

kitus metodus, pavyzdziui, anketing apklausa.

Tyrimo praktikoje galimi keturiy tipy interviu:

1) struktiirizuotas (klausimai ir visa procediira numatomi i$ anksto, ir interviu eigoje mazai
kas keiCiama; Siuo atveju situacija esti apibrézta);

2) nestruktiirizuotas (be detalaus plano, klausinéjama laisva forma; situacija atvira, galinti
keistis);

3) neprimestinis (kilgs i§ psichiatrijos, kada klausin¢jantysis nesistengia iSlaikyti
numatytos pokalbio linijos, o pasiduoda ligonio primetamai pokalbio eigai);

4) kryptingas (klausin¢jantysis ypatinga démesi kreipia 1 subjektyvius respondento
atsakymus apie jam zinoma situacija, su kuria jis susipazino prie§ interviu; i§ gauty atsakymy
tyr¢jas gali spresti, ar pasitvirtino jo iSkelta hipoteze, ar ne).

Dél interviu metodo patikimumo yra jvairiy prielaidy, teorijy, ir visos jos nulemtos tyréjo
ir respondento tarpusavio santykiy. Kad buty aiskiau, pateiksime keleta pavyzdZiy (Cohen,
Manion, 1989).

1. Manoma, kad jeigu interviu gavéjas yra pakankamai kvalifikuotas, o respondentas —
nuoSirdus ir nusiteikes atsakyti | jam duodamus klausimus, yra didesné tikimybé gauti patikimus
duomenis. Be abejo, melavimas arba samoningai parenkami socialiai pageidautini atsakymai i§
tyrimo turi buti eliminuojami.

2. Yra ir kita nuomoné - zitrint | interviu kaip i sandori, klaidos yra neiSvengiamos,
kadangi Siame procese kiekvienas interviu dalyvis turi savy sumetimy. Manoma, kad $iuo atveju
reikalingos kontrolinés respondenty grupés, juolab kad abi interviu puses gali veikti emocinis
nusiteikimas, asmeniniai santykiai ir kt.

3. Interviu gali buti traktuojamas kaip natiiralus susitikimas, nulemtos daugelio
gyvenimisky situacijy, kuriomis ir reikia vadovautis norint i§vengti nepatikimy atsakymuy. Siuo

poziiiriu i$skiriami keli interviu ypatumai, galintys sukelti problemy:
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a) tarpusavio pasitikéjimo ,“distancijos" jautimo ir kiti panasts veiksniai;

b) respondentas gali jaustis nepatogiai ir vengti ,,gilesniy" klausimuy;

¢) ivairios prasmeés, kurios aiskios tyréjui, bet gali biiti sunkiau suprantamos respondentui;

d) interviu, kaip ir kasdieniniame gyvenime, sunku ivertinti ivairius galimus ypatumus.

Taigi iSvada apie interviu metodo patikimuma galéty biti tokia: kad ir kaip kruopsciai ir
saziningai elgtysi klausinétojas, vargu ar galima visiskai iSvengti asmeniniy santykiy, galin¢iy
veikti atsakymus. Taigi interviu procesas - gana sudétingas reiSkinys, ir tyréjas i tai turi
atsizvelgti.

Tiriamasis interviu. Daugiau démesio skiriama struktiirizuotiems interviu, kurie labiau
paplite socialiniuose moksluose. Jie dar vadinami tiriamaisiais interviu. Cia skiriami trijy tipy
klausimai.

1. Su fiksuotais atsakymais, kai respondentas pasirenka viena i§ dvieju ar daugiau
atsakymuy varianty. Jie gali biiti trumpi: ,taip", ,,ne", ,,nezinau", ,,nesutinku" ir pan. Pavyzdziui:
,Kaip manote, ar gerai, kad mokykloje suformuotos dvieju lygiy klasés?" — , Taip. Ne.
Nezinau".Tokiy klausimy privalumas - aukstas patikimumas, nes atsakymai suformuluoti, juos
lengva koduoti. Tritkumas - atsakymy pavirSutiniSkumas, nes respondentas gali susierzinti d¢l to,
jog galbiit jis noréty atsakyti dar kitaip. Beje, tai biidinga ir anketinei apklausai.

2. Su laisvai formuluojamais atsakymais, kur neribojamas nei turinys, nei forma.
Pavyzdziui 1 klausima: ,,Kaip jiis vertinate politing situacija Lietuvoje?" galimi labai {vairlis
atsakymai. Arba klausimas: ,,Kokias TV laidas labiausiai mégstate zitiréti?" Situacija analogiska
atviriems klausimams anketingje apklausoje. Klausimy privalumai: suteikia galimybes lanksc¢iau
vesti interviu, t.y. atsizvelgiant i atsakyma, formuluoti kita klausima, iSsiaiSkinti niuansus,
suzinoti respondento ziniy giluma ir pan. Taciau taip klausinéjant gali iskilti netikéty atsakymuy,
galinCiy pakeisti hipoteze. Prie Sios rusies klausimu priskiriami "piltuvelio" tipo klausimai: 18
pradziy pateikiamas platesnis temos klausimas, o po to eina tema siaurinantys, detalizuojantys
klausimai.

3. ,,Svarstykliy" tipo klausimai - kai i pateikta klausima ar teiginj reikia atsakyti, kiek su
teiginiu sutinkama arba nesutinkama. Pavyzdziui: ,,Mokyklos lankymas nuo 14 mety turéty biiti
neprivalomas". Galimi tokie atsakymuy variantai: ,,VisiS8kai pritariu. Pritariu. Neapsisprendgs.
Nepritariu. Visiskai nepritariu".

Skiriami keturi tiriamojo interviu klausimy formulavimo biidai:

1) kai klausiama tiesiogiai (tiesmukiskai) arba aplinkiniu keliu, kai rtipimas klausimas

iSaiskinamas klausiant netiesioginiu biidu (analogiskai anketinei apklausai);
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2) neapibréztas bendro pobtidzio arba specifinis klausimas; pavyzdziui, klausimas: ,,Ka jiis
apie tai manote?" - neapibréztas klausimas; manoma, kad, pradéjus apklausa nuo specifiniy
klausimy, galima sukelti respondento jtaruma;

3) tikrasis (faktiSkas) klausimas arba nuomonés iSaiSkinimas; pavyzdziui, klausimas:
"Kuria partija jis remiate?" bus tikrasis klausimas, o klausimas: ,,Kq jiis manote apie dabarting
vyriausybes politika?" - nuomonés iSaiskinimas;

4) vietoj klausimo, kaip ir anketinéje apklausoje, gali biiti teiginys.

Interviu panaudojimo problemos. Viena i§ problemy - informacijos, gautos interviu biidu,
patikimumas. Literatiiroje pateikiamas tiriamojo interviu pavyzdys, kuriame asmenys buvo
klausin¢jami apie ju santaupas banke (Cohen, Manion, 1989). Pasirodo, jog visi nurodé
mazesnes sumas nei turéjo is tiesy.

Siekiant didesnio apklausos patikimumo, reikia stengtis sumazinti visas galimas paklaidas,
kurios gali atsirasti ir d¢l respondento, ir dé¢l interviu gavejo kaltés. Pavyzdziui, jtakos gali turéti
interviu gavéjo nuomoné ar pozilris | tiriamus reiSkinius, noras gauti pageidaujamus
(atitinkancius hipotezeg) atsakymus. Tai pasakytina ir apie respondenta. [takos gali turéti
religiniai isitikinimai, etniniai skirtumai ir kt. Paklaida galima sumazinti aiSkiai formuluojant
klausimus, laikantis apklausos procediiros, kad respondentas turéty supratima, apie ka kalbama.

Patikimesni tie interviu, kuriy metu respondentai pildo anketas, nes anketos dazniausiai yra
anoniminés, ekonomiskesnés. Be to jos gali biiti siunciamos pastu, nors neretai mazesné ju dalis
sugrizta. Kita vertus, taikant zodini interviu, nesunku paaiskinti tyrimo tiksla. Tuo tarpu
anketuojant pastu reikia paaiSkinamojo laiSko. Be to, anketuojant pastu ta pati mintis skirtingy
Zmoniy suprantama nevienodai. Sunkumy anketos gali sudaryti ir maZiau rastingiems asmenims.
Laisva interviu atsakymy forma, apsunkina duomeny apdorojima, be to, sunkiau nuspresti, kaip
toliau testi interviu, nes po atsakymo reikia priimti sprendima. Visa tai rodo, kad interviu, kaip
apklausos metodas, yra gana sudétingas, reikalaujantis tam tikro pasirengimo.

Interviu, kaip ir kitiems tyrimo metodams, biidingi panasiis procediriniai etapai. Visy
pirma apgalvojamas tyrimo tikslas, i§ kurio aiskéja, kokios informacijos reikés. Kadangi
klausimai yra pagrindinis informacijos Saltinis, todé¢l konstruojant klausimus pirmiausia reikia
tvardyti kintamuosius, t.y, tai, ka ketiname iSmatuoti, nustatyti. ParuoSus klausima, apgalvojama
ir jo atsakymy forma. Klausimo formos pasirinkimas priklauso nuo daugelio veiksniy: tyrimo
tikslo, tiriamojo dalyko pobudzio, (t.y. ar turime reikala su faktais, ar nuomonémis), nuo
respondento iSsilavinimo, nuo to, kokia informacija norime gauti, ir pan. Jeigu interviu tyrime
dalyvauja ne vienas, o keli interviu gavéjai, juos bitina instruktuoti. Taip pat numatomi
tiriamieji, apklausos duomeny kodavimas ir apdorojimo badai. Siuo atveju daugiau riipeséiy

biina, kai atsakymai yra laisvi.
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Klausimai:
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Stebéjimo metodas

Kasdieninis ir mokslinis stebéjimas

Steb¢jimo metodo trikumai

Eksperimento samprata

Eksperimento trukumai

Eksperimentiniy tyrimy riasys

Eksperimentiniy tyrimy patikimuma lemiantys veiksniai
Eksperimentinio tyrimo etapai

Eksperimentiniy grupiy komplektavimas

Apklausa

. Reikalavimai apklausos klausimams
. Anketa

. Interviu
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6. KIEKYBINIAI IR KOKYBINIAI TYRIMAI

6.1. Kiekybiniy ir kokybiniy tyrimy samprata

Siame skyriuje aptariamos kai kurios vartojamos kiekybiniy ir ypaé kokybiniuy tyrimy
sampratos. Reikia pazyméti, jog tai sudaro tam tikry keblumu, nes ne visada sutariama d¢l ju
vartojimo. Visy pirma tai pasakytina apie kokybini tyrima, kuriam apibiidinti yra vartojama
didelé savoky gausa.

Kokybiniy tyrimy sampratos analizé yra problemiska daugeliu aspekty. Kokybiniai tyrimai
mokslinéje literatiroje daZniausiai asocijuojami su tam tikromis mokyklomis, tyrimu
tradicijomis, kurios placiai Zinomos kaip interpretaciné sociologiné tradicija, ypac
fenomenologija, etnometodologija ir simbolinis interakcionizmas (Mason, 1996). Kokybiniai
tyrimai arba juy elementai yra panaudojami ir kitose disciplinose: psichologijoje - pokalbis,
pokalbio turinio analizé; istorijoje - dokumenty analizé, fakty interpretavimas; medicinoje —
terapinis pokalbis ir kt. Suprantama, skirtingy tyrimy tradicijy, mokykly ir discipliny atstovai
turi savita paziiira 1 socialing realybg. Todél nenuostabu, kad jie turi ir skirtinga nuomong apie
kokybiniy tyrimy galimybes, reikSminguma bei tai, kokiu biidu empiriniai tyrimai gali padeéti
zmogui.

Mokslo metodologingje literatiroje kokybiniai tyrimai neretai apibiidinami kaip
natiralistiniai (Smith, Glass, 1987). Jie apima ilgalaiki objekto (asmens, grupés, organizacijos)
tyrima, kurio tikslas - suprasti asmenyi, jo elgesi ir jutimus bei fizinés, socialinés ir psichologinés
aplinkos poveiki jam. Prie tokiu tyrimy gali buiti priskirti ir lauko tyrimai, pabréziantys, jog
duomenys apie subjektus yra renkami natiiralioje, o ne laboratorin¢je aplinkoje. Kartais
kokybinis tyrimas nusakomas kaip etnografinis (Stake, 1995; Charles, 1999), kuris gali biiti
susijes su individo ar grupés elgsenos tam tikroje aplinkoje tyrimais. Toje aplinkoje gali biiti savi
paprociai, vertybés, bendravimo biidas. Etnografiniai tyrimai paprastai remiasi atitinkamos
zmoniy veiklos stebéjimu, neformaliu pokalbiu, o daznai ir tiesioginiu tyréjo dalyvavimu toje
veikloje. Jais stengiamasi atskleisti kas atsitiko tam tikroje socialin¢je aplinkoje, kaip palaikomi
socialiniai rySiai ir ka tie ivykiai ir rySiai reiSkia dalyviams. Pavyzdziui, ka paaugliai veikia
laisvalaikiu? Kaip jie aiSkina savo elgesi? Kaip grupés nariai siekia bendry tiksly? Ka grupés
nariams reiSkia specifiniai zodziai, kuriuos jie vartoja? Ir tt. Dél Siy ypatumy Sio tipo tyrimas
leidzia pazvelgti 1 pasaulj realiy, jame gyvenanciy zmoniy akimis. Ir labai daznai juy pozitriai,
nuomoneés skiriasi (arba gali skirtis) nuo visuotinai priimty stereotipy ar atskiro mokslininko

nuomonés. Todél tokie tyrimai, kaip teigiama literatiiroje gali buti patrauklis ir idomus.
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Kokybiniams tyrimams apibudinti daznai vartojama savoka atvejo tyrimas, kuri
akcentuoja, kad tyrimas remiasi atskiry atvejuy studijomis. Dar kitur jie jvardinami kaip
interpretaciniai tyrimai, pabréziantys tyréjy sieki interpretuoti reiskinius tomis prasmémis,
kurias jiems suteikia tiriami Zzmones (Gall ir kt., 1996).

Kur kas reciau nesutarimy kyla vartojant kiekybiniy tyrimy savokas. R. Stake (1995)
nuomone, kiekybiniai tyrimai gali biti vadinami statistiniais arba eksperimentiniais. Sios
savokos akcentuoja kiekybini duomeny analizés pobiid; bei nenatiiralia (laboratoring) tyrimo
situacija. D. Krathwohl (1993) taip pat teigia, jog kiekybiniuose tyrimuose dazniausiai taikomi
eksperimentiniai metodai.

Apzvelgus savoky kokybiniams ir kiekybiniams tyrimams nusakyti ivairovg, nesunku
pastebeti, jog kiekvienoje ju yra akcentuojamas vienas ar kitas aspektas. Anot D. Krathwohl
(1993), Siomis savokomis yra nusakomi du skirtingi pozitriai { tyrima. Kiekybiniu poziiiriu
tyrime daZniausiai siekiama patvirtinti hipotezg, o kokybinio pozitirio atveju priimtinesni i$
situacijuy analizés kylantys paaiskinimai. Vadinasi, savokos kokybinis ir kiekybinis tyrimas yra
labiau priimtinos, nes jomis nusakomi ne atskiri mokslinio tyrimo metodai arba aspektai, o
kiekybinis ir kokybinis pozifiris i tyrima. Siuo atveju kokybiniam pozitriui biidingas siekimas
suprasti, kaip individai suvokia bei aiskina pasaulj ir kaip individualiai kuriamos prasmés lemia
ju elgesi. Kiekybiniu pozitriu nusakomas siekis ieSkoti iSoriniy poZymiy, matuoti juos ir
skaiCiuoti, siekti vienintelio paaiSkinimo, désniy, taisykliy, universalumo ir visuotinumo
(Krathwohl, 1993).

Kokybiniai tyrimai, nebtidami priklausomi nuo hipoteziy, pasizymi lankstumu bei
duomeny indukcine analize, kuri induktyvia tyréjo logika priskiria prie kokybiniy tyrimy bruozy.
Lankstumas apibiidina kokybini tyrima kaip nestruktiirizuota, neturinti standartinés tyrimo
struktiiros, tinkancios bet kuriai tiriamai aplinkai. Struktiirizuotas jis gali biiti véliau, taciau turi
buti atlieckamas sistemingai ir tiksliai (Thomas ir Nelson, 1990; Mason, 1996). Pastarojo
nuomone, kokybinis tyrimas apima tyr¢jo savianalize ir refleksijq. Psichologijos Zodynas (1993)
refleksija apibuidina kaip procesa, per kuri Zzmogus pazista savo paties psichinius veiksmus ir
busenas. Tai individo mastymas apie tai, kas vyksta jo paties samongje. D¢l to, kaip teigia M.
Gall su bendraautoriais (1996), refleksuodamas tyréjas ne tik keiciasi pats, bet ir tampa sudétine
tyrinéjamos realybés dalimi.

R. Stake (1995), kokybiniuose tyrimuose iSskirdamas asmeninj tyréjo pozitri, ji apibiidina
kaip labai asmeniSka. Kita vertus, galimas ir kitoks poziiiris { tyréjo vaidmeni kokybiniame
tyrime. Anot M. Smith ir G. Glass (1987), tyré¢jas, atlikdamas kokybinj tyrima, nesikisa {
vykstancius {vykius, o tiria juos tokius, kokie jie yra. Taciau Siam teiginiui prieStarauja M. Gall

su bendraautoriais (1996), sakydami, kad kokybinj tyrima atliekantis tyréjas ieSko budy, kaip
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priversti individus atskleisti ju paciy sukonstruota socialing realybg. Taigi kokybiniams
tyrimams yra buidinga tyréjo vaidmuo, refleksija, savianaliz¢ ir kritinis mastymas.

Bidingi kokybiniams tyrimams ir tokie savitumai, kaip kuriamasis ziniy pobidis bei
holistiné analizé ir paaiSkinimai. D¢l $iy savitumy kai kurie autoriai (Stake, 1995) kokybini
tyrima apibiidina kaip holistini, padedantj atkurti visuminj situacijos vaizda. Siuo atveju
holistinis vaizdas individy ar organizacijos elgesi perteikia ne kaip atskiry kintamyju rinkinio
i8dava, bet kaip "iSgyventa patirt]" socialinéje aplinkoje (Paulauskaitée, 1996). Jis dazniausiai
sukuriamas situacijy nagringjimo (case - study) metodu, atskleidziant visus jo aspektus, o taip
pat tiria rySius tarp atskiry daliy, mato procesa jo aplinkoje, realizuoja tyréjuy gebéjimus suprasti
(ten pat).

Kokybiniy tyrimy skiriamyjy bruozy analiz¢, atlikta remiantis jvairiais Saltiniais, leidZia
ji apibudinti kaip sisteminga, nestruktiirizuota atvejo ar individy grupés, situacijos ar ivykio
tyrima natiiralioje aplinkoje, siekiant suprasti tiriamuosius reiSkinius bei pateikti interpretaciny,
holistinj ju paaiskinima.

Kiekybiniy ir kokybiniy tyrimy skirtumai. Skirtingai nuo kokybiniy, kiekybiniam tyrimui
labiau budingas siekis ieSkoti iSoriniy reiSkinio pozymiy, i§gaunant jvairius rodiklius, kurie gali
biti iSreiksti skai¢iais ir matuojami. Todé¢l kiekybinio tyrimo moksling vert¢ nusako gauti jo
rezultate kiekybiniai rodikliai. Be to, kiekybinis tyrimas yra labiau struktiirizuotas ir suplanuotas,
nes tyrimo metodai bei duomeny matavimo priemonés dazniausiai biina sukonstruotos dar pries§
tyrima. Tuo tarpu kokybiniy tyrimy metodai yra lankstiis, nes orientuoti | interpretacija, o ne i
matavimus; 1 procesa, o ne i iSvada; sutelkia démesi i situacijos ir elgesio rysi, kuris daro
didziausia itaka patirties formavimui. Be to, skirtingai negu kiti, kokybiniai tyrimo metodai
labiau gilinasi i daikty ir reiSkiniy kilme, o ne i skai¢ius (Paulauskaité, 1996).

Kita svarbi kokybiniy tyrimy ypatybé¢, pasak minéty literatiiros Saltiniy, yra ta jog Siems
tyrimams netaikomi grieZti imties tiirio reikalavimai. Juy reprezentatyvuma lemia ne tiriamyju
parinkimo btdai, o lankstlis vienokie ar kitokie teoriniai kriterijai. Tod¢l galima manyti, kad
svarbiausias kokybiniy tyrimy elementas - tyrimo duomeny apibendrinimas.

Kokybiniai tyrimai vyksta mums jprastais etapais, tacCiau, kitaip negu tradiciniy
(kiekybiniy) tyrimy. Ju turinys iSsiskiria savita specifika. PavyzdZziui, formuluodamas problema,
tyréjas turi nusistatyti didesni ar mazesni analizés vieneta (tarkim, organizacija arba skyrius), o
pati problema turi buti tiriama vietoje, renkant duomenis per visa grupés veiklos cikla. Be to,
planuojant tyrima paprastai nenaudojamos iSankstinés tyrimo schemos. Viskas vyksta tyrimo
metu, nes, pavyzdziui, socialinés sistemos institucija visada yra daug sudétingesné, negu galima
numatyti. D¢l to tokiuose tyrimuose keliama daug darbiniy hipoteziy, kurios tiriamos daznai
keiciasi.
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Kitas i$skirtinis tokiy tyrimy bruozas — prieinamumo problema. N¢ vienas tyré¢jas negali
paprasciausiai nueiti i1 institucija ir pradéti rinkti duomenis. Pirmiausia jis turi pasiriipinti
prieinamumu. Vienas 1§ biidy tai padaryti -priimti tiriamos grupés nario vaidmenj ir tapti
stebétoju "i§ vidaus". Kitas biidas - uZsigarantuoti prieinamuma legaliu bidu: kreiptis 1
kompetentinga asmeni ar grupg, galinCius duoti leidima tirti. Gavus oficialy sutikima, reikia
susitarti su tais Zmonémis, apie kuriuos arba kuriems padedant bus renkami duomenys.

Renkant duomenis, kokybiniuose tyrimuose paprastai naudojami steb¢jimo, pokalbio,
dokumenty rinkimo ir analizés metodai. Taciau ju taikymo metodologija Siek tiek kitokia nei
kiekybiniuose tyrimuose. Kokybiniy tyrimy metodologijoje pagrindiné id¢ja yra kontekstas —
fiziné, socialiné ir materialiné aplinka, kurioje vyksta Zzmoniy veikla. Kokybiniu metodu
numatomos darbo hipotezes, registruojami visi aplinkos jvykiai ir ypatybés, galintys turéti jtakos
nagrinéjamam reiskiniui. Be to, tyréjas fiksuoja ir savo suvokimus bei emocijas.

Kokybiniy duomeny analizé¢ remiasi keliais duomeny analizés metodais. Vienas juy yra
nuolatinis lyginamasis metodas, kurio esm¢ sudaro duomeny skirstymas ir kodavimas pagal
kategorijas per visa ju rinkimo laikotarpi. Véliau kategorijos apibréziamos ir ieSkoma tarpusavio
ry$io su kitomis kategorijomis. Kitas metodas yra teiginiy ir hipoteziy formulavimas, remiantis
iSsamiai surinktais duomenimis. Galiausiai (trecias analizés biidas) i§ visos duomeny bazés yra
iSrenkami duomenys, patvirtinantys tyrinétojo supratima ar suvokima. Po to medziaga
pateikiama ataskaitos forma.

Bandant patvirtinti tyrimo duomenis, remiamasi vidiniu ir iSoriniu patikrinimu. Vidinis
patikrinimas susijgs su paciu tyrimo duomeny ivertinimu, o iSorinis patikrinimas atlickamas,
pasitelkus kitus tyrinétojus arba sudarant anketas, pagal kurias patvirtinamos hipotezés.

Kokybiniy tyrimy ataskaitos raSomos paprasta kalba, pabréziant tiriamojo portreta ir jo
konteksta. Vienos ataskaitos yra pasakojamojo pobiidzio. Jose paprastai nenaudojami formaliis
iSvady teiginiai. Kitose ataskaitose formaliis iSvady teiginiai pagrindZziami tyrimo duomenimis,
iliustruojami aprasomaja medziaga. Be to, pageidautina, kad ataskaitose (kaip, beje, ir kituose
tyrimuose) biity apibidinti duomeny rinkimo ir analizés metodai, prieinamumo uztikrinimo
budas, tyréjo analizé. Kitaip tariant, tyréjas turi sugebéti perteikti tiriamojo asmens gyvenimo

esmg bei savo suvokima kaip tyrimo rezultata.

6.2. Kiekybiniy ir kokybiniy tyrimy santyKkis
Kiekybiniy ir kokybiniy tyrimy santykio klausimas dar tebéra diskusijy objektas. Anot M.
Gall su bendraautoriais (1996), kokybini ar kiekybini tyrimo pobidi i§ esmés nulemia tyréjo

pozitris, tikslai ir naudojami analizés metodai.
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Kadangi socialiniy moksly praktikoje grynai kokybinio pobudzio tyrimy pasitaiko retai,
mokslininkai daznai nesutaria dél tokiy tyrimy metody. Populiarus klausimas, ar galima
kokybinius tyrimo metodus laikyti alternatyviais metodais socialiniuose moksluose. Ar galima
kaip metody ir procediry rinkini kokybinius tyrimo metodus palyginti su kiekybiniais
metodais? Siuo pozitriu mokslininky nuomonés issiskiria: vieni kalba apie kokybinj tyrima su
jam budingais kokybiniais duomeny rinkimo metodais; kiti pasisako uz kokybiniy ir kiekybiniy
tyrimo metody derinj. Pavyzdziui, nurodoma (Gall ir kt., 1996), jog kai kuriuy tyréju poziiiriu
kiekybiniai ir kokybiniai tyrimo metodai yra nesuderinami, nes yra pagristi skirtingomis
epistemologinémis socialinés realybés pazinimo prielaidomis, t.y. neimanoma tuo paciu metu
tikéti ir nepriklausoma nuo stebétojo socialinés realybés biitimi, ir tuo, kad ji yra sukuriama
stebétojo. Todél Sio pozitrio Salininkams atrodo nesuderinamos prielaidos, kad socialiné
realybé yra pastovi, i§sauganti savo tapatuma laike ir erdvéje, bei prielaida, kad ji nuolat kinta.
Tuo tarpu kity tyréjuy pozitris grindziamas prielaida, kad né vienas i§ dviejy socialinés realybeés
prigimties aiSkinimy néra teisingas arba, atvirksciai, kad abiejuose esama tiesos. Tuomet
kokybiniai ir kiekybiniai metodai vieni kitus papildo.

Nepaisant skirtingy poziiiriy 1 kiekybiniy ir kokybiniy tyrimo metody santyki, reikia
pastebéti, jog daugelis socialiniy moksly metodology yra kiekybiniy ir kokybiniy metody
derinimo Salininkai. Anot P. Alasuutari (1995), toks socialiniy moksly pasidalinimas i dvi
stovyklas prasilenkia su tikrove, kadangi visi moksliniai tyrimai, tarp juy ir socialiniy moksly,
laikosi bendry principy — loginio paaiSkinimo ir objektyvumo. Todél tyréjai turéty pasitikéti ne
savo asmeniniais poziiiriais, o gautais duomenimis.

Siuo poziiiriu yra jdomi J. Mason (1996) nuomoné apie kokybiniy ir kiekybiniy metody
integracija, taCiau pabréziant, jog néra lengva suderinti skirtingas tyrimy epistemologines
prielaidas kaip ir néra paprasta integruoti skirtingus duomenis iSgaunancius metodus. Jo teigimu,
integruojant kokybinius ir kiekybinius metodus, biitina atsizvelgti i keleta svarbiy dalyku:

1. Metody integracijos tikslq. Kadangi skirtingi metodai sprendzia ta pacia
problema, todél ju derinimui tikslinga biity juos panaudoti tyrimo uzdaviniams spresti
arba stengtis pazvelgti | ta pacia problema i$ jvairiy pusiy. Anot autoriaus, kokybiniais
metodais siekiama pazvelgti i gyli, o kiekybiniais metodais - i ploti.

2. Metody integracijos biidg. Siuo atveju metodus reikia taip derinti, kad
ontologinés ir epistemologinés prielaidos, kuriomis jie remiasi, papildyty, o ne
priestarauty vienos kitoms. Antra vertus, svarbu, ar technine prasme tie metodai gali biiti

derinami.
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3. Numatyti bisimy apibendrinimy pagrindus, t.y. kuo remiantis bus daromi tyrimo
apibendrinimai, nes kokybiniai ir kiekybiniai duomenys reikalauja skirtingos analizés ir
apibendrinimy.

Jau minétame P. Alasuutari (1995) Saltinyje taip pat pabréziama, jog svarbu yra iSskirti
kiekybing ir kokybing duomeny analiz¢. Pirmoji i§ ju remiasi skaiCiais ir sisteminiais,
statistiniais rysiais tarp ju, o tyrimo duomenys dazniausiai yra transformuojami { lenteles. Tai
reiSkia, kad subjektams yra suteikiamos ivairiy kintamy dydziy reikSmeés, todél bendros
kiekybinés analizés principas yra labai panasus i gamtos moksly eksperimenta: tyrimas
pradedamas hipotezés formulavimu darant prielaida apie tai, jog nepriklausomas kintamasis turi
poveiki priklausomam kintamajam. Savaime suprantama, jog kiekybinei analizei yra biidingas
duomeny, gauty tam tikroje populiacijoje arba jai atstovaujan€iy Zmoniy grupgje,
apibendrinimas. Tuo tarpu kokybing¢je analizé¢je duomenys yra laikomi visuma, kuri suteikia
informacija apie kokio nors loginio vieneto struktira. Todél net ir tais atvejais, kada duomenys
yra gaunami i§ keleto stebéty vienetu (pavyzdziui, individy, asmeniniy interviu), juos
argumentuojant negalima remtis skirtumais tarp individy. Be to, kokybingje problemos
sprendimo analizéje statistiné tikimybe negali biiti taikoma, nes tam daZniausiai esti per mazas
tiriamyjy skaicius. Kad buty aiskiau, 6 lenteléje pateikiami kiekybinés ir kokybinés tyrimo
duomeny analizés ypatumai.

6 lentelé

Tyrimo duomeny kiekybiné ir kokybiné analizé (pagal P. Alasuutari, 1995)

Fazé Kiekybiné analizé Kokybiné analizé

Interpretaciné * Nuodugnus duomeny * Interpretacinis paaiSkinimas;

perziiiréjimas bei statistiniy rysiy

internretaciia: * Nuorodos 1 kitus tyringjimus ir
* Nuorodos i kitus tyrin¢jimus ir teorinius modelius.
hipotezes.

Duomeny apdorojimo |+ Kintamyjy apibiidinimas ir * Duomeny iSryskinimas,
uzkodavimas; koncentruojantis ties esminiais
«Statistiniy rodikliy dalykais;
apskaiciavimas. * Atskiry fakty grupavimas.

IS lenteléje pateikty teiginiy matyti, jog interpretacinéje fazéje Siems tyrimy tipams yra
biidingi ir panaSumai, ir skirtumai. PanaSumas tas, kad abiem atvejais yra remiamasi

ankstesniais tyrimais ir jau patikrintomis hipotezémis, taciau skiriasi tuo Jog kokybiné analizé
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atliekama naudojant interpretacinius aiSkinimus, o kiekybingje analiz¢je vyksta statistiniy rySiy
interpretacija bei nuodugnus duomeny patikrinimas. Vadinasi, interpretacinéje fazéje kokybiné
ir kiekybiné analizé skiriasi interpretuojamais duomenimis, o duomeny apdorojimo fazéje
naudojamos skirtingos ju apdorojimo priemonés. Kita vertus, biitina pabrézti, kad kokybinis
tyrimas gali apimti ir kiekybing analizg, o kiekybinis — kokybing.

Kitame Saltinyje (Kvale, 1996) taip pat nagrin¢jama kiekybiné ir kokybiné tyrimo
duomeny analizé¢. Be to, kaip teigia autorius, kokybiniy ir kiekybiniy metoduy dichotomija
socialiniuose moksluose gali pasireiksti taikant nevienodus duomeny matavimo (skaliy) tipus,
kuriuos jis skirsto i keturias grupes: nominalinj, reiskinio eiliskumo, intervalini ir santykinj.
Anot jo, kokybingje analiz¢je labiau taikomi nominalinis ir reiSkinio eiliSkumo matavimai, (jie
kartais dar vadinami "silpnesniais" matavimais), o kiekybinei analizei biidingesni intervalinis ir
santykinis matavimai. Pabréziama, jog socialiniy tyrimy praktikoje kiekybinis ir kokybinis
poziiiriai turéty saveikauti, o kokybiniai ir kiekybiniai metodai téra priemonés, kuriy
panaudojimas priklauso nuo to, kaip ir kiek jie gali biiti naudingi atsakant i tyrimo klausimus.

Idomus D. Krathwohl (1993) pozitris 1 kokybiniy ir kiekybiniy tyrimy santyki
socialiniuose moksluose. Anot jo, mokslinis tyrimas susideda i$ socialinio reiskinio iStyrimo ir
apraSymo; paaiSkinimo; patikrinimo. Nesunku pamatyti, jog tyrimais siekiama trijy pagrindiniy
tiksly: apraSyti atradimus, paaisSkinti atrastus reiSkinius, patvirtinti atradimy teisinguma.
Remdamasis $ia idéja jis socialiniy tyrimy metodus bando suklasifikuoti i tris grupes:

1) kokybiniai metodai, skirti atradimams aprasyti;
2) apklausos metodai — paaiskinimams pateikti;
3) kiekybiniai metodai — patvirtinti atradimus.

Be to, autorius atskirai iSskiria bei apraso kiekybiniy ir kokybiniy tyrimo metody skale (7

lentelé).

7 lentelé
Kiekybiniy ir kokybiniy tyrimo metody skalé (pagal D. R. Krathwohl, 1993)

ApraSymas Patvirtinimas

v ’

* atvejo tyrimai seksperimentai

ssiekiama paaiSkinimo

enatiirali tyrimo aplinka ssiekiama paaiskinimo patvirtinimo
« 70dinis apra§ymas *daZnai laboratorinés tyrimo salygos
snestruktiirizuotas ir spontaniskas *matavimo statistika

duomeny rinkimas « struktlirizuotas ir ripestingai
«tyréjas nesikisa { tiriama situacija suplanuotas duomeny rinkimas

styr¢jas kontroliuoja situacija
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Skalés kair¢je yra kokybinio atvejo tyrimo apraSymas (pravartu priminti, kad Cia atvejis
gali biiti situacija, Zzmoniy grupé arba ivykis), kuris néra tik Zodinis jo apibudinimas, bet kartu
pateikiantis ir kokybiska jvertinima. Sia prasme tyréjas dirba natiiralioje aplinkoje, nedarydamas
itakos tiriamai situacijai, taciau ieSko paaiSkinimy, padedanciy geriau suprasti stebimus
reiSkinius. DeSinéje skalés puséje aprasyti kiekybiniai tyrimai, kuriy metu renkami duomenys
turi aiSkiai iSreikita skaitmeninj charakteri. Siuo atveju skaiciai pateikia tyrin¢jamuy reiskiniy ar
objektu kiekybing iSraiska.

Nenurodyti skal¢je anketinés apklausos metodai priskiriami prie tarpiniy, t.y. jie gali buti
tiek kokybiniai, tiek kiekybiniai. Jais paprastai siekiama iSsiaiSkinti apklausty Zmoniy grupés,
kuri dazniausiai reprezentuoja populiacija ir kurios parinkimas turi buti logiskai pagristas,
supratima. Be abejo, autorius pripazista, jog tokia metody skalé néra pilna ir ja buty galima
papildyti kitais tyrimo metodais bei biuidais. Kartu pazymima ir tai, jog nors kiekybiniai ir
kokybiniai tyrimy metodai ir skiriasi, taciau jie néra vieni kitiems prieStaraujantys. Kita vertus,
siekiant tikslingesnio kokybiniy ir kiekybiniy metody taikymo tyrimo procese svarbu Siuos

skirtumus zinoti. Todél pravartu su jais detaliau susipazinti (8 lentelé).

8 lentelé

Kiekybiniy ir kokybiniy metody skirtumai mokslinio tyrimo proceso struktiiroje

(pagal D. R. Krathwohl, 1993)

Eil. Kokybinis metodas Kiekybinis metodas
Moksliniotyrimo

Nr. proceso etapai

1. Problemos Tiriami individai ar situacija yra  [Problema yra formuluojama pries

formulavimas pasirenkami, o ju svarba iSryskéja |renkant duomenis, nes surinkti
tyrimy metu. Daugiaplaniuose duomenys  gali  turéti  itakos
tyrimuose problemai,

kartais  problema gali  biti|todél gali tekti rinkti papildomus

suformuluota prie§ tai padaryto|/duomenis.

atradimo.
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2. RysSiai su Ivairtis. Vieny tyréjy teigimu, Pries pradedant tyrima, atidZiai
ankstesniais siekiant i§vengti iSankstinés studijuojama literatiira. Tai padeda
tyrimais nuomonés susiformavimo, tyréjams iS§vengti nes¢kmiy, kurios
nereikalingas iSankstinis literattiros|biidingos darbo pradziai.
studijavimas. Kiti mano, jog
Zmogus visada turi susiformaves
iSanksting nuomong, todél tyréjas

turi kuo daugiau apie ja Zinoti.

3. Tyrimo Tyrimo klausimai, hipotezés iSkyla | Tyrimo klausimai, hipotezés
klausimai, hipotezés |tyrimo metu tyrinéjant individus  |paprastai nusakomi prie§ pradedant
arba situacija; tgsiant tyrima, jie  |rinkti duomenis, bet tyrimo metu

yra nuolat tikrinami ir perzidirimi. |gaunami duomenys juos gali

modifikuoti.
4. Subjekty Subjekty pasirinkimas yra Subjektai numatomi pries renkant
pasirinkimas tikslingas; individai ar situacijos |duomenis, nors Kkartais vykstant
pasirenkami taip, kad jie tyrimui gali biiti papildyti kitais.
iSryskinty atrastas prasmes ar Daznai subjektai pasirenkami
patikrinty hipotezes siekiant visuotinumo.
5. Tyrimo aplinka |Pasirinktiems subjektams Tyrimo aplinka gali bati jvairi: tiek

parenkama natiirali jiems aplinka. |laboratoring, tiek nattrali.
Ji gali kisti, atsiradus naujiems

subjektams ar naujoms

hipotezéms.
6. Tyr¢jo arba Tyré¢jas itakos tyrimui neturi, Paprastai yra tyrinéjamas priezasties-
nepriklausomy taCiau jeigu kartais ji ir yra pasekmes santykis, kuomet priezastis
kintamuyjy itaka pastebima, tai tik kaip nattiralus, |yra nepriklausomas kintamasis arba
tyrimui nuo tyréjo nepriklausomas tyr¢jo itaka.

reiSkinys. Tyrin¢jamas

nepriklausomy kintamyjy elgesys.
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7.Stebéjimas arba

matavimai

Stebéjimas ir matavimai paprastai
nestruktirizuoti, pateikiantys
ataskaitas apie tirlamus asmenis,
elgesi arba dokumentus su
svarbiais jrasais. Siekiama
holistinio pozitrio, kreipiant
démesi | atskiras detales, kurios
véliau gali pasirodyti svarbios.
Tyrime yra svarbios vertybe¢s,
poziiiriai, esami ir naujai atrasti
ry$iai bei ju itaka duomenims.

Tyrime atsispindi tyréjo vertybés.

Tyrime naudojami jvairiis matavimai
ir struktiirizuoti steb¢jimai; didelis
démesys skiriamas metody
validumui, patikimumui ir
objektyvumui. Stengiamasi iSvengti
tyréjo vertybiy ar pomégiy

atsispindéjimo tyrime.

8.Tyrimo pagrindas
baz¢), kuriuo
remiamasi suvokiant

savybes ar pokycCius

Ieskoma bendry bruozy individuy
grupéje arba bendry pokyciu kokio

nors ivykio fone (pavyzdziui,

religingumo  padidéjimas  pries

kara). Paprastai pats individas ar jo

aplinka yra atskaitos taskas

pokyCiams matuoti. Ankstesnis

elgesys yra  lyginamas  su

vélesniuoju.

Tyrimo pagrindas paprastai

rupestingai parenkamas, remiantis
kontroline grupe arba standartiniu
elgesiu. Tuomet pokyciai suvokiami

kaip poveikio rezultatas.

9. Tyrimo eiga

Ivykiy seka néra kontroliuojama

tyréjo (naudojant  stebéjimo
metoda). Tyréjas gali bet kur ir bet
kada eiti, tikédamasis atrasti kazka
svarbaus.  Naudojant  interviu
metoda, galima grieztesné darbo

tvarka, laikantis tam tikro grafiko.

Tyréjas kontroliuoja visa ivykiu

eiga, siekdamas laikytis darbo

grafiko.

10.Duomeny

analizé

Apibiidinant  subjekta,  ypaé
svarbus kontekstas. Daznai
duomeny analizé atlickama
siekiant paaiskinimo. Retai

naudojama statistika.

Duomeny analizé paprastai yra

statistin¢, siekiant sumazinti atvejy

skai¢iy iki prasmingy dydziy.

Koncentruojamasi ties hipoteze, o ne

ties kontekstu. Siekiant geriau
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11.I8vados ir Ataskaitoje atsispindi atrasti Ataskaitg sudaro i§ duomeny

ataskaita rySiai, kurie paprastai nurodomi  |kylancios i§vados, loginis
situacijos paaiSkinime arba yra pagrindimas, darbo eiga bei
pagrindZiami teorija. Daugybe diskusija. Svarbu parodyti tyrimo
pavyzdziy yra siekiama leisti plana, siekiant pademonstruoti, kaip
skaitytojui pajusti duomeny buvo iSvengta alternatyviy
prasmg. Tyrimo technikos paaiskinimy.

apraSymas yra paprastai

pateikiamas kaip metodologinis

priedas.

Taciau ne visi tyréjai pasisako uz kokybiniy ir kiekybiniy tyrimy derinima. Kaip teigiama
literatiroje (Smith, Glass, 1987), neretai kokybiniai tyrimai kritikuojami dél patikimumo,
vertingumo ir kontrolés trikumo. Todé¢l kiekybiniy metody Salininkai labiau vertina pastaryjy
objektyvuma, nes, pavyzdziui, testuojant galima gauti patikimesnius duomenis, o atsitiktinis
tiriamyjy skirstymas i eksperimentines ir kontrolines grupes garantuoja jog bus iSvengta bet
kokio tendencingumo. Tuo tarpu kokybiniy metody Salininkai teigia, kad socialiniai individo
veiksmai priklauso nuo aplinkos (konteksto). Todé¢él ju nuomone, negalima suprasti elgesio,
atskirto nuo aplinkos. Be to, eksperimento dalyviai gali reaguoti i dirbting aplinka ir tyrimy
priemones, todé¢l tradiciniai metodai negali atspindéti tipisko elgesio, gilesniy jausmy ar
reakcijos 1 situacijas, kuriy nesukuria eksperimentatorius. Ir nors objektyviai galima uzregistruoti
kito asmens iSoriskai matoma elgesi, ta¢iau jo emocijas, pazinima galima suprasti tik darant
1Svadas 1§ analogiju su tyrinétojo emocijomis. Tam tikslui su asmeniu reikia praleisti daug laiko,
suvokti aplinkos poveiki, o teisingo duomeny apibendrinimo pagrindas yra atidi loginé analizg,
lyginant tiriamojo pavyzdzio panasumus ir skirtumus su kita grupe.

Vis délto, neziturint kai kuriy prieStaringy vertinimy, kurie, matyt, dazniau kyla dél
nekritinio pozitirio | mokslinius tyrimus bei i juy atlikimo biidu ivairove, Sia kiekybiniy ir
kokybiniy tyrimy santykio problema galima uzbaigti tokiais apibendrinamojo pobiidzio
teiginiais:

1. Dauguma socialiniy tyrimy metodologu palaiko sisteminj pozitiri i mokslini
tyrima, t.y. pasisako uz kokybiniy ir kiekybiniy tyrimy integracija.
2. Kokybiniy ir kiekybiniy tyrimo metody santyki moksliniame tyrime apsprendzia

tyrimo tikslas ir tyrimo objektas.
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3. Siekiant kokybiniy ir kiekybiniy tyrimo metody integracijos, svarbu atsizvelgti i

jos prielaidas bei 1 Siy metody skirtumus, biidingus vienam ar kitam mokslinio tyrimo

proceso etapui.

Klausimai:

1.

A

Kokybiniy tyrimy samprata

Kiekybiniy tyrimy samprata

Kiekybiniy ir kokybiniy tyrimy skirtumai
Kiekybiniy ir kokybiniy tyrimy santykis
Tyrimo duomeny kiekybiné ir kokybiné analizé

Kiekybiniy ir kokybiniuy tyrimo metody skalé
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7. IMTIES TURIS IR JO PARINKIMO
BUDAI

Planuojant tyrimus, svarbu nustatyti reikalinga minimaly tyrimy skaiciy, kad buty galima
padaryti statistiSkai reikSmingas iSvadas. Paprastai mus dominanciy poZymiy pasiskirstymas
generalingje aib¢je néra zinomas (generaling aibe, arba populiacija, - tai visuma, kuria tiriame).
Norint tai nustatyti, reikéty iStirti visus generalinés aibés elementus. Tai, aiSku, pareikalauty
daug laiko ir 1éSy, o kartais i§ principo toks tyrimas yra neijmanomas. Tarkime, kad mums reikia
patikrinti, kiek degtuky yra atskirose dézutése. Tekty tikrinti kiekviena dézute atskirai, o tai
kainuoty daugiau, negu pacios produkcijos pagaminimas. Arba, tikrinant Zmoniy sveikata,
nejmanoma per dieng patikrinti visus Salies gyventojus, nes kol patikrinsime paskutinj, pirmojo
sveikatos buklé gali pasikeisti. Todél empiriniuose tyrimuose beveik visada daroma iSankstiné
atranka, t.y. parenkama atsitiktiné generalinés aibés elementy dalis, iStiriamas nagrin¢jamo
pozymio pasiskirstymas Sioje dalyje ir i§ jos sprendziama apie Sio pozymio pasiskirstyma visoje
generalingje aibéje. Si pasirinktoji dalis vadinama imtimi. Tagiau §i imtis turéty biiti pakankamai

reprezentatyvi, kad pagal jos rezultatus biity galima spresti apie generaling visuma.
7.1. Imties tiirio nustatymas

Pagrindinis dalykas, daznai varginantis pradedanciuosius tyrinétojus (ir ne tik juos), - tai
imties dydis. Be abejo, tiriamosios grupés dydis priklauso nuo tyrimo tikslo ir tiriamos
populiacijos savybiy, t.y. nuo jos dydzio ir vienalytiSkumo tiriamojo pozymio atzvilgiu
(pavyzdziui jei vienalytiSkumas vienodas, tai paciai populiacijai reikalingos mazesnés tiriamyju
grupes, ir atvirksc¢iai). Kita vertus, praktikai reiSkia nuomong, kad jeigu tyréjas savo tyrimo
rezultatus norés apdoroti statistiniais btdus, tada minimalus atvejuy skaiCius neturéty biiti
mazesnis kaip 30 (Cohen, Manion, 1989). Taciau, norint gauti tikslesnius duomenis, biitina
vertinti tyrimo duomeny patikimuma bei juy tiksluma, ty. remtis matematinés statistikos
metodais. Be to, nustatant imties tiirj, svarbu i$siaiskinti, kokiy rezultaty mes norime gauti. Siuo
atveju socialiniy tyrimy metodologijoje yra vienas principinis klausimas, t.y. kam bus taikomi
tyrimo rezultatai: ar visai tiriamai populiacijai, ar tik tiriamosios grupés nariy atzvilgiu. Tai
pagrinding iSeities pozicija, nulemianti imties turi. Taciau socialiniy tyrimy praktika, Si svarbi
metodologiné nuostata paprastai néra aptariama, todél neretai jvairiais tyrimo metodais gauti
rezultatai yra nereprezentatyvis, o kartais ir stokojantys statistinés argumentacijos.

1. Lengviau nustatyti imties tiri, kai apie reiSkini jau yra zinomi tam tikri rodikliai

(pavyzdziui, dispersija). Siuo atveju galima pritaikyti tokia formule:
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n= % , kur n - atvejy skaicius atrankingje grupéje;

z - koeficientas, surandamas i§ vadinamyjy Stjudento pasiskirstymo lenteliy, ir kuris
pasirenkamas pagal tai, kokj patikimuma norime gauti. Pavyzdziui, kai patikimumas 95 proc. (p
= 0,05), z = 1,96; kai patikimumas 99 proc. (p = 0,01), z = 2,6 (atkreipiame démesi, jog
dabartiniuose literatiiros Saltiniuose skaiciuojant imties tiirj vietoj simbolio ¢ vartojamas simbolis
z);

s — imties vidutinis kvadratinis nuokrypis.

Jis gali biiti nustatomas: 1) remiantis anksciau atliktais tyrimais arba literattiros Saltiniais;
2) pagal pilotazinio (bandomojo) tyrimo rezultatus.

(Pastaba: jeigu anksciau tokiy tyrimy nebuvo atlikta, nustatoma pagal formule:

S = Xmax _Xmin ,

K

kur X - galima didZiausia poZymio reik§me,

X ., - maziausia pozymio reikSme,

K - koeficientas, randamas specialiose lentelése). Nurodoma, jog, pavyzdziui, esant
dideliam atvejy skai¢iui, K = 6 (Vaisvila, 1974). Taciau vadovautis $iuo teiginiu galima tiktai
tada, kai tiriamyju ne maziau kaip 100. Esant maZesniems atvejy skai¢iams, biitina vadovautis
Stjudento pasiskirstymo lentelémis;

A (delta) — leistinas netikslumas, t.y. skirtumas tarp atrankinés grupés ir generalinés
visumos vidurkio, laisvai pasirenkamas, atsizvelgiant | ankstesniy tyrimy duomenis bei duomeny
tikslumui keliamus reikalavimus.

Pavyzdys. Tarkime, planuojame nustatyti ilgy nuotoliy bégiky pulso dazni. Kiek
sportininky reikia patikrinti, kad apskaiciuotas pulso daznio aritmetinis vidurkis biity statistiskai
patikimas? IS literatiiros Zinoma, kad ilgy nuotoliy bégiky pulsas yra retesnis, negu kity zmoniy -
apie 55-60 k/min. Reciausias esti apie 50 k/min, dazniausias - apie 70 k/min. Taigi

_(70-50) _

S 3,3 k/min. Tarkime, mus tenkina, jog apskaiciuotasis pulso daznio aritmetinis

vidurkis skirtysi nuo generalinés visumos vidurkio ne daugiau, kaip 1 k/min. Tada A = 1. Ir jeigu
mus tenkina 95 proc. patikimumas, tai z = 1,96. Istate i formulg reikSmes, apskaiiuojame
objekty skaiciy atrankinéje grupéje:

1,96 *3.3?
n=————

- =41. Tai reiskia, kad i$ visos generalinés visumos mums reikia atsirinkti

ne maziau, kaip 41 ilgyju nuotoliy bégika. Jeigu norime patikimesniy duomenuy, pavyzdziui, 99

proc., tada tiriamyju reikés daugiau - apie 75, o esant 99,9 proc. patikimumui (tada z=3,3),
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tiriamyjy skaiCius atrankinéje grupéje biity kur kas didesnis - apie 120. Taigi kuo didesni
norime gauti tyrimo duomeny patikimuma, tuo daugiau reikia tiriamyju.

Tais atvejais, kai visai nieko nezinome ir anksc¢iau tokiy tyrimy nebuvo atlikta, tada, norint
nusistatyti imties tirj, biitina i§ pradziy atlikti bandomaji tyrima. PavyzdZziui, norime su 95 proc.
patikimumu ir absoliutine paklaida (2 kartai per minutg) nustatyti naujagimiy pulso daznj. Atlike
bandomaji tyrima, apskai¢iavome S, kuri, tarkime, buvo lygi 10. [state reikSmes | Zinoma

1,96 *10°

formule, gauname reikiama tyrimui atvejy skaiciu: n = ¥ =96. Sis skai¢ius rodo, kad

statistiSkai patikima rezultata gausime patikring 100 naujagimiy pulso dazni.

Taciau mokslin¢je praktikoje dar daug diskutuojama d¢l tyrimo atvejy skaiciaus. Ypac tai
pasakytina apie tyrimus, kuriuose kaip pagrindinis tyrimo metodas pasirenkama anketiné
apklausa. Siuo atveju daznai ne tik nebandoma jvertinti gauty duomeny tikslumo, statistinio
patikimumo, bet ir nesilaikoma tiriamyju grupiy atrankos biidy bei kriteriju. Vieniems tyréjams
atrodo, kad pakanka 100 atveju, kiti mano, kad galima apibendrinti 10 tiriamyju duomenis, ypac
jeigu naudojama tiksli matavimo aparatiira (pavyzdZiui, biologiniuose tyrimuose). Todél reikéty
argumentuoti §iy nuomoniy pagristuma. Visy pirma turime suformuluoti, kokiu patikimumu
norime pagristi teigini. Nuo to priklausys ir tiriamyjy atvejy skaicius. Socialiniuose moksliniuose
darbuose paprastai pasirenkamas 95 proc. patikimumas.

Kitas svarbus rodiklis, turintis jtakos imties tiiriui - duomeny tikslumas, kuris apsprendZia
A reikSmg. Pavyzdziui, kokiu tikslumu matuosime stalo ilgi perkant stalties¢? Greiciausiai
apsiribotume 1 cm tikslumu. O jeigu tekty stala pernesti koridoriumi i kita patalpa, tai stalo ilgis
galéty biiti iSmatuotas tik apytikriai, kitaip tariant "i§ akies". Lygiai taip pat ir moksliniuose
tyrimuose — viska lemia duomeny tikslumas, t.y. kaip tiksliai norime nusakyti tiriamaji poZymi.
Todél, visiSkai laisvai pasirink¢ tyrimo atvejy skaic¢iy, mes negalésime irodyti teiginio. Turime
aiSkiai suformuluoti, kokiu tikslumu norime pagristi teigini. Pa-vyzdziui, kraujospiidzio
matavimas mus gali tenkinti 2 mm gyvsidabrio stulpelio aukscio tikslumu, pulso daznis - vieno
karto per minutg tikslumu ir t.t. D¢l to ir yra bitinas tyrimo planavimas, nes prieSingu atveju
galime gauti netikéty rezultaty.

Taigi, pasirinkg tam tikra atveju skaiCiy (pavyzdziui, 10 tiriamyjy) ir atlikg tyrima, turime
patikrinti gauty duomeny tiksluma. Ir jeigu jis tenkina miisy tyrimo uzdavinius, tuo ir galétume
apsiriboti. O jeigu néra reikiamo tikslumo, reikia testi tyrima toliau ir dar papildomai paimti,
tarkime, 5 atvejus. Po to vél tikrinamas duomeny tikslumas, ir taip prieiname iki reikiamo
atveju skaiCiaus arba, atlik¢ bandomaji tyrima, i$ karto galime nusistatyti reikiama atveju

skaiCiy, pritaike anksciau analizuota formulg.
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2. Kur kas daugiau probleminiy klausimy kyla tuose tyrimuose, kuriuose nustatomi
rodikliai yra isreiskiami procentais. Tai visy pirma pasakytina apie jvairias apklausas.
Nereikéty uZzmirsti, jog apklausa - tai tik fakty konstatavimas, kuriems taip pat biitinas tam
tikras tikslumas, pa-vyzdziui 1, 2 ar 3 procentai. D¢l to ir apklausy metu bitini bandomieji
tyrimai. Tai ne tik vienas i§ metodologiniy apklausos, kaip tyrimo metodo, reikalavimu, bet
kartu ir priemoné imties tiiriui nustatyti. Norédami suzinoti, kiek reikia apklausti respondenty,
kad i§ ju nuomonés bity galima sprgsti apie visa populiacija, taikome ta pafia formulg:

z7 *g?

n=———, taCiau $iuo atveju ankstesnis sigmos skaic¢iavimo budas mums netiks. Cia imama
A

kita formuleé:
S=1%*(100-%),
kur % - bandomojo tyrimo metu nustatytas kokybinis rodiklis (RaSymas ir kt., 1993).

Pavyzdziui, atlikome bandomaji tyrima ir nustatéme, jog 60 proc. aukStesniyjy klasiy

moksleiviy  neigiamai  vertina  mokyklos  vaidmeni ugdant asmenybg.  Taigi

S:\/60*(100—60):49. Jeigu mus tenkina 95 proc. patikimumas ir, tarkime, 3 proc.

1,967 *49?

tikslumas, tada atvejy skaiCius atrankingje grupéje bus: n —3—2—1024. Vadinasi,

mums reikia apklausti 1024 aukstesniyju klasiy moksleivius. Jeigu duomeny tiksluma vietoje 3
proc. imti 4 proc, tai imties tiiris bus kur kas mazesnis - 576 moksleiviai. Tac¢iau bandyminiy
apklausy metu tiriamuyjy neturéty biiti maziau kaip 50.

Arba kitas pavyzdys. Mums reikia nustatyti, koks procentas Zzmoniy serga reumatu. Kokia
Siuo atveju turéty biiti imtis? Pirmiausia turime apibrézti, kokiu tikslumu norime jrodyti teigini.
Sakykime, mus tenkina 1 proc. tikslumas ir 95 proc. patikimumas. Tokiu budu A =1, 0 z=1,96.

IS literatiiros zinome, kad tokiy zmoniy tam tikroje populiacijoje yra apie 3 proc. Taigi

S= \/ 3*(100-3) = \J3%97 . Istate Sias reikSmes | jau minéta formulg, nustatome reikiama

atveju skaiciy:

1.96% *3*97 ) ) . )
n= 1—2 =1117. Jeigu mus tenkinty mazesnis tikslumas, tarkime 2 proc., tuomet
2 %%
tiriamyjy atvejy skaicius bty kur kas mazesnis: n = 1’962# =279.

Jeigu neturime duomeny apie reiSkinio paplitima ir neatlieckame bandomojo tyrimo,

tuomet imame patj nepalankiausia varianta, kuriame S, kaip jau min¢jome, lygi 50. Tuomet
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1,962 *20°

atvejy skaiius bus: n z =96000 arba, esant 2 proc. tikslumui -

1,96% *50?
n=— —-—

¥ =2400.

3. Paprastai per apklausas neapsiribojama vienu klausimu. Klausimy biina daug ir jvairiy,
kaip ir atsakymy varianty. Todél, norint nustatyti tiriamyju skaiciy, butina kiekvieno klausimo
atsakymy variantams atskirai skaiciuoti reikiama atvejy skaiciy. Bendras imties tiiris nu-statomas
pagal didziausia reikSm¢. Pavyzdziui, nustatéme, kad pirmo klausimo vienam atsakymuy
variantui reikia 100 tiriamyjy, kitam - 80 ir t.t. Antro ir tre¢io klausimo analogiskai 110 ir 150.
Lygiai taip pat ir kitiems anketos klausimams. Bendras tiriamyju skaiCius, remiantis Siame
pavyzdyje didZiausia reikSme, buty 150.

Be abejo, toks tiriamyjy skai¢iaus nustatymo biidas ilgas ir varginantis. Tod¢l ji galima
biity supaprastinti, darant tiriamyju atranka pagal kelis pagrindinius anketos klausimus. Atlikus
tyrima, galima apskaiiuoti kity klausimy paklaida (tiksluma). Si paklaida, arba gauty duomeny

tikslumas, apskai¢iuojama pagal Sig formulg

0/ 3k _0
A= me Pavyzdziui, apklausus 100 respondenty, kuri nors klausimo
n

atsakymo variantg pasirinko 20 proc. tiriamyjy. Apskai¢iave gauty duomeny tiksluma, gavome 4
proc. Vadinasi, §io atsakymy varianto paklaida bus 20 + 4 proc. Turint paklaidos dydi, nesunkiai
galima apskaiciuoti statistini gauty duomeny patikimuma, pritaikius gerai Zinoma formulg:

X, — X,

VS + 8%,

=

Taciau i formulé taikytina tiktai tada, kai yra ne daugiau kaip dvi klausimo reikSmés
(atsakymy variantai). Jeigu klausimui yra trys ir daugiau galimi atsakymuy variantai, tada,
lyginant skirtumus (pavyzdZiui, tarp berniuky ir mergaiGiy), taikytinas x> ("chi kvadratas")
rodiklis.

Apskritai paklaida skaiCiuojama tada, kada apibendrinami faktai ir i§ tyrimo rezultaty
formuluojama iSvada. Paklaidos apskaiciavimas taip pat biitinas, darant {vairias prognozes, o
jeigu apsiribojama tik fakty konstatavimu, paklaida apskai¢iuoti nebiitina.

Apskritai socialiniuose tyrimuose, nustatant tyrimo duomeny tiksluma, reikia vadovautis
taisykle: kuo mazesné tiriamojo reiskinio procentiné reikSme, tuo, akivaizdu, mazesné turi biti ir
jo paklaida. Pavyzdziui, jeigu tyrime gausime tik 7 proc. kokio nors atvejo, tai 5 proc. paklaida
bus labai didele, o jeigu atvejy skaicius siekia 60 proc., tuomet ta pati 5 proc. paklaida bus jau ne

tokia reikSminga. Todél socialiniuose tyrimuose visada biitinas pilotazinis tyrimas, kuris parodo
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ne tik tiksluma, bet ir tai, ar mes pajégiis iSspresti vieng ar kita klausima. Pavyzdziui, norint
pagristi teigini 1 proc. tikslumu, esant nedidelei populiacijai, tenka tirti visa visuma, o kartais,
kada $i visuma yra nedidele, tokio tikslumo mes apkritai negalime gauti, nes bus per mazas
tirlamy atvejy skaicius. Visa tai rodo, kad bitinas yra tyrimo planavimas, kuriame labai svarbu
apibrézti, kokiu tikslumu norime jrodyti teiginj. O tai ir apsprendzia imties tiir. Jei teoriskai jis
gana didelis, ka praktiSkai sunku realizuoti, tai tas jau parodo, kad esminio skirtumo tarp
lyginamyju populiacijuy vidurkiy galbit i§ viso néra.
Si poskyri galima apibendrinti taip:

1. Imties tiir] socialiniuose tyrimuose nulemia tyrimo rezultaty pritaikomumas, t.y.
ju ekstrapoliacija visos populiacijos ar tik tiriamosios dalies atzvilgiu, o taip pat
laukiamy rezultaty tikslumas ir patikimumas.

2. Kuo maziau tarpusavyje skiriasi matuojami dydziai, tuo daugiau reikia parinkti
tirlamyjy atvejy, jeigu norima nustatyti ju skirtumo patikimuma; be to, kuo mazesné

tiriamojo reiSkinio procentiné reikSmeé, tuo mazesné turéty biiti ir jo paklaida.

7.2. Imties turio parinkimo budai

Nustacius reikiama tiriamyju skai¢iy, numatomas juy parinkimo biidas. Nors mokslingje
literatiiroje apraSoma daug budy, kaip parinkti tiriamuosius asmenis (Kidder, Judd, 1986;
Bailey, 1987; Cohen, Manion, 1989 ir kt), taciau i§ esmés visi jie pagristi vienu pagrindiniu -
imties atsitiktinumo principu, t.y. visi populiacijos elementai turi turéti vienodas galimybes
patekti 1 imtj.

I8skiriami du pagrindiniai tiriamyjy grupiy parinkimo biidai:

1) tikimybinis, kai kiekvieno tiriamos populiacijos elemento tikimybé pakliiiti | imti
yra Zinoma ir

2) netikimybinis, kai tiriamyjy pasiskirstymas populiacingje grupéje néra Zinomas.
Abiem atvejais tiriamyjy grupiy parinkimo biidai skirsis.

Tikimybiniai tiriamyjy grupiy parinkimo biaidai. Sioje grupéje galima iSskirti tokius
tirlamyjy grupiy parinkimo bi-dus: paprasta atsitiktini sistemini, sluoksniuota, "puokstés"
principu. Reikia paZymeéti, jog Sie pavadinimai téra salygiski ir jvairiose publikacijose gali Siek
tiek skirtis.

Paprastas atsitiktinis. Sio budo esmé ta, kad i§ populiacijos saraso atsitiktinai parenkamas
reikiamas tiriamosios grupés nariy skaicius, t.y. tiek, kiek buvo numatyta. Pasak tikimybiy
teorijos, pagrindinis §ios atrankos principas tas, jog pasirinktosios grupés savybés turi biti tokios

pat, kaip ir visos populiacijos, t.y. joje turéty biti vienodas procentas vyry ir motery, jauny ir
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seny, ir pan. Taciau sunkumy sukelia tai, jog norint taip suformuoti grupe, reikia turéti visos
populiacijos sarasa, o tai ne visada paprasta.

Sisteminis, arba mechaninis. Tai paprasto atsitiktinio biido modifikacija. Cia i§
populiacijos saraso tiriamieji parenkami ne atsitiktinai, bet pagal tam tikra sistema. Ir jeigu
mums nesvarbu grupés savybeés, tai procedira labai paprasta. Pavyzdziui, turime populiacija,
kurioje yra 2000 Zmoniy (tarkime, tiek Kaune yra dvyliktoky); norime suformuoti 200 asmeny
tiriamyjy grupe. Paprasciausiai imsime i§ saraso kas 10-3ji asmeni.

Sluoksniuotas, arba tipinis. Tiriant Siuo budu, tiriamoji populiacija suskirstoma { atskiras
grupes pagal tam tikras panasSias savybes. Pavyzdziui, vienoje grupéje gali biiti tik vyrai, o kitoje
- tik moterys. Norint gauti tiriamyjy grupg, kurios savybés buty adekvacios populiacijos
savybéms, i§ kiekvienos grupés parenkami asmenys tokia tvarka, kad sudaryto-je tirti grupéje
vyry ir motery santykis atitikty populiacijos santyki. Be abejo, populiacija galima skirstyti i
grupes ir pagal amziy, profesija, iSsilavinima bei kitas savybes.

"Puokstés"principas, arba serijinis. Kai populiacija labai didelé, placiai nusidriekusi
(pavyzdziui, visos Lietuvos studentai), tai parinkti tiriamyjy grupes atsitiktinumo principu yra
keblu. Tarkime, norime nustatyti ju fizinj iSsivystyma. Tirdami atsitiktinumo principu, rinkdami
duomenis, turétume labai daug vazinéti i§ vieno populiacijos krasto i kita, o tai labai brangu. Ta
pati gautume, atsitiktinai parinke keleta aukStyju mokykly (laikydamiesi teritorinio principo) ir
jose tirdami visus studentus. Pavyzdziui, vykdant létiniy neinfekciniy ligy profilaktikos
programa, Lietuvos moksleiviy populiaciniai fizinio aktyvumo bei sveikos gyvensenos tyrimai
buvo atlieckami Kauno miesto ir penkiy Salies rajony (Joniskio, KaiSiadoriy, Kretingos, Kupiskio,
Varénos) centry vidurinése mokyklose, tiriant visus $iy mokykly mokinius (rajonai parinkti kaip
budingiausi Lietuvoje visais aspektais).

Sis tiriamyjy grupiy parinkimo budas gali biti i§ dalies patobulintas, kai tiriamyjy grupés
formuojamos pakopomis, t.y. sudarant grupes i§ grupiy. Pavyzdziui, naudojantis apraSytu
pavyzdZziu, pirmiausia i§ populiacijos atsitiktinai parenkamos mokyklos, po to atsitiktinai
parenkamos klasés.

Netikimybiniai tiriamyjy grupiy parinkimo biidai. Nedidelés apimties tyrimuose
tirlamyjy grupés neretai formuojamos nepilnai laikantis atsitiktinumo principo. Be abejo, taip
suformuotos grupés ne visiskai atspindi populiacija, taciau, kita vertus, tai paprasciau ir pigiau.
Be to, ir tokiy tyrimy rezultatai gali biiti pakankamai patikimi, jeigu tik tyréjas neketina ju
ekstrapoliuoti visai populiacijai, tai yra transformuoti uz tiriamosios grupés riby. Taip
dazniausiai parenkamos grupés, atliekant preliminarini bei kokybinj tyrima. Pateiksime keleta
netikimybiniy tiriamyjy grupiy parinkimo pavyzdziy:

Atsitiktinis grupiy parinkimo biidas. Tyrimui parenkami asmenys, kuriuos lengva rasti,
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kurie yra greta. Pavyzdziui, apklausos biidu galima suzinoti bendradarbiy, bendramoksliy,
moksleiviy, studenty, déstytoju, mokytojy ir kt. Nuomong¢ miisy riipimais klausimais.

Grupiy parinkimas kvoty principu. Siuo principu grupés parenkamos panasiai kaip ir
tipinio grupiy formavimo atveju, norint pasiekti, kad grupéje biity toks tirlamuyju poZymiy
santykis, koks yra populiacijoje. Pavyzdziui, tyréjas, besidomintis etniniais santykiais, gali
nustatyti kvotas kiekvienai etninei grupei, pagal jos nariu skai¢iy tiriamojoje populiacijoje.

Tikslinis grupiy formavimas. Cia tyréjas i formuojama grupe jtraukia asmenis, kurie, jo
manymu, yra tipiSkiausi tiriamojo pozymio atzvilgiu. Kitaip tariant, tyr¢jas formuoja grupe,
priklausomai nuo savo specifiniy tiksly (pavyzdziui, grupg asmeny, serganciy kokia nors liga
arba nepazangiy mokiniu grupe).

Grupés formavimas "gniuztés" principu. Pirmiausia tyréjas parenka nedaug asmeny,
pasiZyminciy tam tikromis tyrima dominanciomis savybémis. Po to Sie asmenys nurodo kitus,
turinCius analogisky savybiy, o Sie - dar kitus, ir t.t. Taigi tiriamyju grupé didéja kaip sniego
kamuolys.

Pavyzdys. Pateiksime pavyzdi i$ literatiiros (Smith, Glass, 1987), kuriame vaizdziai
iliustruojami jvairts tirlamuyjy grupiu parinkimo biidai, atliekant apraSomojo pobiidzio tyrimus.
Svarbiausias apraSomyjy tyrimy tikslas - parodyti tam tikro reiSkinio ar savybés charakteristikas
populiacijoje, tiesiogiai tiriant reprezentacing imti. Pavyzdyje keliamas klausimas: "Ar

n

pediatriniy kliniky slaugés tiki, kad naujagimiai jauc¢ia skausma?" Sio tyrimo tikslas —

nustatyti, kiek proc. slaugiy tuo tiki, o kiek - ne. [ $i klausima galima atsakyti, sudarant
klausimyna, kuris bty pateikiamas kiekvienai pediatrinés klinikos seselei. Taciau tai bty
brangu ir netikslinga. Tod¢l pasirenkama tam tikra strategija, kuria remiantis sudaroma tiriamoji
imtis. Atsakymuy tikslumas labai priklauso nuo tiriamosios imties sudarymo modelio, kurio
kiirimas apima tokius Zingsnius:

1. Tikslus populiacijos apibrézimas.

2. Tiriamosios imties parinkimas.

3. Tam tikros savybés ar reiSkinio steb¢jimas ir matavimas.

4. Tam tikros savybés ar reiskinio ivertinimas populiacijoje, remiantis tiriamosios

imties rodikliais.

5. Matavimy tikslumo nustatymas.

1). Populiacijos apibrézimas. Moksliniy tyrimuy kontekste zodis "populiacija" nereiSkia
visy Salies gyventojy. Technine prasme tai yra visa grupé individy, kurie bus tiriami.
Atsizvelgiant ityrimo tiksla, populiacija gali buti apibréziama placiai (pavyzdziui, Siuo atveju -
visi Amerikos ligoniniy slaugiy asociacijos nariai) arba siaurai (pavyzdziui, bet koks tam tikros
ligonines darbuotojas, kurj personalo tarnyba skiria dirbti slauge). Taigi populiacijos apibréZzimas
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yra tyréjo reikalas. Be to, populiacijos elementais nebiitinai turéty biiti tam tikri asmenys.
Pavyzdziui, norint suzinoti, koks yra slaugiy ir ligoninés lovy santykis tam tikrame regione,
populiacijos elementais bus laikomos ligoninés, o ne asmenys. Populiacijomis lygiai taip pat gali
biiti latkomos mokyklos, savivaldybés ir kt.

2). Tiriamosios imties parinkimas. Tirlamaja imtimi gali buti bet koks populiacijos
elementy rinkinys, kuris i§ jos parenkamas, kad biity tiesiogiai tiriamas. Remdamasis tiriamosios
imties charakteristikomis, tyr¢jas daro iSvadas apie populiacijos, kuri néra tiesiogiai tiriama
charakteristikas. Taciau tiriamosios imties parinkimo biidas labai veikia tyrimo rezultaty
patikimuma. Pavyzdziui, tiriant ar slauges tiki, kad naujagimiai jauc¢ia skausma, tiriamaja imtimi
galima pasirinkti kurios nors ligoninés slauges. Toks atsitiktinis imties parinkimo biidas dar
kitaip vadinamas patogumo imtimi, nes pasirinktus tirlamuosius lengva rasti, jie yra greta. Jei |
anketas paprasSytume atsakyti pediatrijos ligoniniy asociacijai priklausancias slauges, tokia imtis
bty vadinama tiksline arba savanoriSka imtimi. Jei apibréztume, kad norime gauti visy
kategoriju slaugiuy (registruoty ir licenzijuoty) atsakymus, tokia imtis biity vadinama daline
imtimi, arba kvoty principu. O jeigu pradinés imties nariy paprasSytume duoti kity mus
dominanciy populiacijos nariy koordinates, jau biity sniego kamuolio imtis, arba jos formavimas
"gnitztes" principu.

Sie keturi suminéti tiriamyjy grupiy parinkimo biidai laikomi nepatikimomis imtimis. Ir
nors tokie tyrimai duoda tam tikra nauda, taciau tokiu biidu parinkti individai 1§ esmés
nereprezentuoja populiacijos. Be to, tyréjas, darydamas sau patogia ir lengvai prieinama atranka,
gali kaip nors paveikti tiriamaja grupg. Pavyzdziui, gali atrinkti slauges, kurios jo Ziniomis, turi
nuomong, leidziancia patvirtinti jo paties.keliama hipotezg. Be to, kai kuriy ligoniniy slaugés gali
buti labiau iSsilavinusios, apsiSvietusios arba labiau domeétis kokiu nors klausimu. Todél tokia
imtis gali pateikti netiping informacija visos populiacijos atzvilgiu, o tyrimo metu padaryty
1$vady patikimumas gali biti tik nuomonés lygio.

Kiti tiriamyjy grupiy parinkimo budai, kaip zinome, yra tikimybiniai — kai kiekvienas
populiacijos elementas turi galimybg biiti atrinktas | reprezentacing grupg. PaprasCiausias ir
geriausiai Zzinomas tikimybinis imties parinkimo biidas yra paprastas atsitiktinis. Siuo atveju
tyréjas, norédamas tokiu buidu sudaryti imti, privalo turéti iSsamy kiekvienos populiacijos sarasa,
kuris dar kitaip mokslinéje literatiiroje vadinamas populiacijos rému. Pavyzdziui, JAV ligoniniy
asociacijos populiacija sudaro 50000 nariy sarasas. Tarkime, miisy imties tiir; sudaro 1000
atveju. Vadinasi, kiekvienas populiacijos elementas turés viena Sansa i§ 50 pakliiiti 1 tiriamaja
imti. Toliau populiacijos narius sunumeruojame. Numeravimo sistema turi biiti penkiaZzenkle (5-
iy skaitmeny, pavyzdziui, 00001, 00006...50000). Tolesnis zingsnis - lentelés su atsitiktiniais

skaiCiais sudarymas, kur $ie skai¢iai yra iSmétyti bet kaip, taciau pateikti tam tikrais blokais po 5
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penkiazenklius skaicius. IS viso turime atrinkti 1000 penkiazenkliy skai¢iy. Pradedame nuo tam
tikro atsitiktinio taSko ir renkamés skaicius stulpeliu zemyn (galime eiti skersai arba iSilgai, arba
pradéti nuo bet kurio kito taSko). Tarkime, kad pirmasis numeris yra 66591. Pasitikriname, ar jis
yra vienas i§ imties rémo numeriy. Jeigu ne, ieSkome kito skaiciaus. Pavyzdziui, 30231 yra
susijes sunumeruotu populiacijos elementu, tad jo pavardg itraukiame { tiriamaja imti. Ir taip
parenkame visus 1000 atvejy. Sis buidas patikimas dél to, kad parinktosios 1000 slaugiy niekuo
nesiskiria nuo ty, kurios nepateko 1 imti. Taip galima sudaryti ir dvi grupes, kurios bus

ekvivalentiSkos viena kitai ir neveiks tyréjo, nes tokios imties pagrindas - atsitiktinumas.

3). Imties charakteristiky matavimas. Parinktiems, imtj sudarantiems individams galime
pateikti (arba iSsiysti pastu) klausimyna (anketa), stebéti juy elgsena arba taikyti bet koki kita
tyrimo uzdavinius atitinkant; metoda, patikimai jvertinanti tiriamaji reiSkini (problema).
Rezultatai iS-reiSkiami skaiCiais. Pavyzdziui, miisy nagrin¢gjamame pavyzdyje gali biti
klausiama: "Ar, Jisy nuomone, dviejy dieny naujagimis jaucia skausma? Atsakykite taip arba

n

ne .

4). Populiacijos charakteristikos jvertinimas. Pateiktajame pavyzdyje duomenys
gaunami kaip dvinariai arba binominiai skirtumai (taip arba ne). Statistika, apibudinanti

binominius skirtumus, Siuo atveju gali biiti tokia:

p — teigiamy atsakymuy proporcija;

q - neigiamy atsakymu proporcija;

ptq = 100 arba 100% tiriamosios imties;
p*q — imties nuomoniy skirtumas.

p ir q yra skirtumo matas, arba imties heterogeniSkumo laipsnis. Imtys, kuriose 95 proc.
atsakymy yra teigiami ir 5 proc. neigiami, laiko-mos homogeniSkomis (p*q = 0,95%0,05 =
0,0475). Pavyzdziui, hipotetiskai buvo manoma, kad pusé¢ atsakymuy bus teigiamy, o pusé -
neigiamy. Tai rodo aukSta heterogeniSkumo laipsni (p*q = 0,5*%0,5 = 0,25). Turint Siuos
duomenis, galima statistiSkai jvertinti tiriamosios imties ir populiacijos skirtuma, nustatant

standarting paklaida - SE (standart error) pagal formulg:

E=\/p*q =\/0’5(0’5) = 0,016

1000 1000

5). Matavimy tikslumo nustatymas. Remiantis standartine paklaida, gali biiti nustatytas
vadinamasis pasikliatinumo intervalas. Sis intervalas surandamas standarting paklaida
padauginus 1§ 2: 0,016*2 = 0,032 (apytiksliai 3 proc.). Vadinasi, pasikliatinumo intervalas yra
tarp 47 ir 53 proc. Taigi 95 proc. patikimumu galima teigti jog nuo 47 iki 53 proc. populiacijos
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seseliy mano, kad dvieju dieny naujagimis jaucia skausma, arba lygiai tokia pati jy dalis yra
prieSingos nuomones.

Pasikliatinumo intervalas parodo nepatikimumo zona. Kuo jis didesnis, tuo maZiau
informatyvus rezultatas. Vienas i§ biidy sumazinti pasikliautinumo intervalo dydi— padidinti
imties turj. Kitas — sumazinti skirtumus tarp imties, taciau to tyréjas padaryti negali. Dar gali
buti treCias biidas - taikyti sluoksniuota, arba tipinj, tiriamosios grupés rinkimo model; kaip
alternatyva paprastam atsitiktiniam budui. Pavyzdziui, galime kelti hipotezg, kad slaugiy
iSsilavinimas (sluoksniuotas skirtingumas) ir ju interesai yra susij¢. Esant tokiam tarpusavio
ry$iui, paprastos atsitiktinés imties tikslumas didé¢ja. Arba, tarkime, imtis yra 1000 atvejy.
Remiantis imties rémy informacija, 70 proc. nariy yra uzregistruotos slaugés ir 30 proc. -
praktiSkai dirbancios. Siekdami iSlaikyti proporcijas, 1 tirlamaja imtj turime jtraukti 700
uzregistruoty slaugiy ir 300 praktiSkai dirbanciy. Esant tokiai imciai, konfidencialumo
intervalas gali buti mazesnis.

Kai populiacija paplitusi dideliame geografiniame plote arba kai néra imties rémo, tyr¢jas
gali rinktis koncentruota (daugiapakopi), arba serijini ("puokstés") modeli. PavyzdZiui,
populiacija laikoma visos realiai dirbancios pediatrijos slaugés 50-yje valstijy. Néra imties rémuy,
0 ju sudarymas uzimty tiek pat laiko, kiek ir pats tyrimas. Todél koncentruotos imties modelyje
pirmiausia parenkama 20 valstijy (pirminis atrankos vienetas). Po to atsitiktinés atrankos biidu
parenkamos 20 apskri¢iy (antrinis atrankos vienetas). IS visy parinkty apskri¢iy ligoniniy
gauname ten dirbanciy slaugiy sarasus. Pagal tuos saraSus atsitiktinés atrankos biidu parenkamos
slaugiy imtys. Anketos siunc¢iamos imties elementams, kurie sukoncentruoti skirtingose vietose.
Manoma jog tokiy tyrimy tikslumas, pasitelkus koncentruota metoda, yra mazesnis.

Klausimai:

1. Imties tiirio nustatymas kai Zinoma dispersija
Imties tiirio nustatymas kai dispersija nezinoma
Imties tiirio nustatymas anketinei apklausai
Imties tiirio nustatymas kai rodikliai vertinami procentais
Tiriamosios imties sudarymo modelis
Imties turio parinkimo biidai

Tikimybiniai tiriamyjy grupiy parinkimo biidai

e A U i

Netikimybiniai tiriamuyju grupiy parinkimo biidai
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8.TYRIMO VERTINIMAS

8.1. Vertinimo Kriterijai

Atlikus tyrima, neretai kyla klausimas dé¢l jo duomeny mokslinés vertés. Tai ypa¢ svarbu
vertinant jvairaus lygio kvalifikacinius darbus bei mokslines publikacijas.

Pirmiausia tyrimo rezultatai turéty rasti savo pritaikymo sfera, t.y. tai, kur jie galéty biti
paskleisti arba panaudoti. Pavyzdziui jie galéty bti skirti kokiy nors institucijy veiklai gerinti
arba panaudoti kitiems moksliniams tyrimams atlikti. Tarkime jeigu tyrimo rezultatai rodo
gyventoju sergamumo did¢jima, tai galbiit Siuo atveju reikéty imtis kokiy nors korektyvy
valstybes sveikatos politikoje.

Be abejo, tokie ir panasiis sprendimai daromi arba keiciamas kokios nors politikos kursas
ne vien tik dél atlikty tyrimy. Taciau, vienaip ar kitaip, tyrimai galéty ir, matyt, turéty lemti
tvairiy sprendimy priémima. Savaime suprantama, kad tokiu atveju iSkyla tyrimy jvertinimo
svarba, kai itin aktualus yra klausimas: ar tyrimo rezultatai yra pakankamai objektyvis ir
argumentuoti, kad jais remiantis bty priimami sprendimai? Tai tyréjams uzdeda tam tikra
atsakomybe, todél tyrimai turi biiti atlieckami pakankamai tiksliai ir kruopsciai ir prisilaikant jau
aptarty tyrimo principu.

Mokslo metodologinéje literattroje (Smith, Glass, 1987) bandoma i$skirti kriterijy grupes,
pagal kurias bty galima jvertinti tyrimo reikSminguma. Minétame Saltinyje yra pateikiamos
keturios tokiy kriteriju grupés, apjungiancios: 1) tyrimo logini validuma; 2) tyrimo objekto
(konstrukto) validuma; 3) vidinj ir 4) iSorinj tyrimo validuma.

1. Loginis validumas. Visy pirma turi buti aiSkiai apibréZta tyrimo problema, tiksliai
suformuluota 1§ jos iSplaukianti hipotez¢, aiSkiai nusakyti tyrimo metodai, kuriy déka yra
gaunami tyrimo duomenys bei padaromos iSvados. Biitent iSvados ir turi patvirtinti arba atmesti
i8kelta hipotezg. Be to, labai svarbu jvertinti, ar tyrimo iSvados logiSkai iSplaukia i§ tyrimo
rezultaty bei uzsibrézty uzdaviniy. Tai reiSkia, jog tyrimo metodologiné dalis turi biiti taip
tiksliai nusakyta, kad kiekvienas skaitytojas galéty jvertinti, ar tyrimo metodai atitinka
iSkeltiems tyrimo uzdaviniams ir ar jy pakanka hipotezei patikrinti. Tarkime, tyrime buvo
formuluojama tokia hipoteze: berniukams nesiseka mokykloje, jeigu augdami jie neturi vyrisko
vaidmens pavyzdzio (Sis ir kiti cituoti pavyzdziai paimti i§ auk$¢iau nurodyto Saltinio). Pati
savaime tokia hipotezeé gali biiti i{domi ir priimtina. Taciau labai svarbu, kokiais tyrimo metodais
ji bus tikrinama. Pavyzdziui, galime pasirinkti tokj $io tyrimo sprendimo atveji. Parenkamos dvi
berniuky grupés, 1§ kuriy viena sudaro vaikai i$ pilny Seimuy, o kita — vaikai i§ Seimy, kuriy tévai
yra iSsiskyre. Priezastiniu - lyginamuoju biidu gali buti palygintas Siy grupiy mokymosi

pazangumas, elgesys bei kiti rodikliai. IS pirmo Zvilgsnio viskas atrodyty lyg ir teisinga, logiska.
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Taciau S$iuo atveju tyrimo metu nebuvo numatyta to, kad berniukai, nors ir augdami be tévo, vis
delto gali turéti vyriSko vaidmens pavyzdziy. Taigi Siai hipotezei patikrinti buvo parinkti ne
patys tinkamiausi tyrimo sprendimo biidai, nes nebuvo ivertinti ir kiti veiksniai. Todel Siuo
atveju arba reikéjo ieSkoti labiau tinkamy tyrimo sprendimo biidy bei metody, arba kelti kita
hipotezg. Pavyzdziui: berniukai, kuriy tévai iSsiskyre, pasizymi blogesniu mokymosi pazangumu
(arba, tarkim, blogesniais psichosocialinés sveikatos ar elgesio rodikliais). Arba performuluojant
ta pacia hipotezg: berniukams nesiseka mokykloje, jeigu jie auga nepilnose Seimose. Taciau
jeigu ir gautume reikSmingy skirtumy, nusakyti priezastini ry$i bity sunku (tikrasis
eksperimentas Cia, vargu, ar gali biiti pritaikytas), nes nebiitinai pilna ar nepilna $eima nulemia
mokymosi pazanguma. Galbiit didesnés itakos turi tévuy socialinis statusas, ju iSsilavinimas.
Pavyzdys rodo, kad nesant tyrimo loginio validumo arba, kitaip tariant, tinkamo metodologinio
pagrindimo. Jo rezultatai yra abejotinos vertés.

2. Objekto (konstrukto) validumas. 18 ankstesniy skyreliu zinome, kaip svarbu yra tiksliai
apibrézti tyrimo objekta, t.y. ta daikta ar reiSkini, kurj norima pazinti tyrimo metu. Taciau yra
tokiy reiSkiniy, pavyzdziui, psichikos, kuriy neimanoma tiesiogiai nustatyti. Todé¢l ypa¢ svarbu
detaliai nusakyti tuos tyrimo kintamuosius, kurie labiausiai charakterizuo-ja tiriamaji reiskini,
bei parinkti tinkamus jy matavimo metodus. Socialiniuose tyrimuose galima planuoti tyrima
turint tiksla nustatyti ir jvertinti tokias Zmogaus savybes, kaip protingumas, savimon¢, nerimas
ir kt. Tai mintinés abstrakcijos, kuriu betarpiskai negalime pamatyti, paliesti, suskaiciuoti ir pan.
Taciau apie jas mes galime galvoti kaip apie tam tikrus Zmogaus bruozus, kuriuos turi kiekvienas
i§ musy. Tai yra tokios savybeés, kuriy vieni Zmonés turi daugiau nei kiti. Tarkim, Jonas yra
labiau susiriipings negu Petras arba yra tam tikros situacijos, kurios gali sukelti didesni ar
mazesn] rupesti (pavyzdziui, baimé apsilankant pas danty gydytoja, kalbéjimas pries didele
auditorija). Tad jeigu tiesiogiai, tarkim, nerimo tirti negalime, tai yra rodikliai, kurie gali biti
pastebimi ir uzfiksuoti. Pavyzdziui, pagreitéjgs Sirdies plakimas (prie§ egzaming, sporto
varzybas), prakaituoti delnai bei kiti poZymiai, kurie gali biti tiksliai iSmatuojami. Be to, Zmonés
gali apie tai pasisakyti, ka taip pat galima tirti, arba yra jvairiy psichodiagnostiniy testy
(klausimyny) ivairioms psichinéms biisenoms bei savybéms matuoti. Todé¢l tyrimo objektu
pasirink¢ nerimo tyrima, turime tiksliai apsibrézti jo struktiira bei tuos pozymius, kuriuos
matuosime. Tai rodo, kad detalus tyrimo objekto bei jo kintamyju nusakymas néra toks
bereikSmis dalykas. Todél tais atvejais, kada negalime tiksliai apibrézti tiriamojo objekto bei jo
iSmatuoti, matyt, tikslinga koreguoti pacia tema, aiskiai apibiidinant tai, kas bus tiriama.

3. Vidinis validumas. Sis tyrimo reik§mingumo kriterijus suprantamas kaip tyréjo
gebéjimas atsiriboti nuo jvairiy galimy pasaliniy veiksniy jtakos tyrimo rezultatams (arba, kitaip

tariant, juos kontroliuoti). Pavyzdziui, atlikdami priezastini-lyginamaji tyrima, kuriame yra
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keliama hipotez¢ apie tai, jog skurdas yra ligy arba nusikalstamumo priezastis, mes turime
vertinti, ar kitos alternatyvios priezastys i$ tyrimo yra pasalintos, nes gali veikti ir kiti Salutiniai
veiksniai. Ir jeigu néra kity esminiy paaiskinimy, vadinasi mes galime kalbéti apie vidini tyrimo
validuma. Tarkime, tyréjas atliko toki eksperimentinio pobiidZio tyrima. Parinko grupe vaiky,
turin€iy tarimo (artikuliacijos) problemy. Prie$ tyrima nustaté¢ vaiky padarytas tarimo klaidas, o
po to taiké SeSiy ménesiy kalbing terapija. Pasibaigus eksperimento periodui, vél jvertino
artikuliacijos klaidas. Pastebéjes, kad nuo pirmojo iki antrojo patikrinimo sumazéjo tokiy klaidy
skaiCius, jis padar¢ iSvada apie teigiama kalbinés terapijos poveiki tarties sutrikimy korekcijai.
Taciau ar tokia i§vada yra logiskai pamatuota, t.y. ar ji yra validi? Ar apskritai toks paaiskinimas
mus tenkina? Matyt, ne, nes Siuo atveju galimas ir kitas atlikto eksperimento rezultaty
aiSkinimas. Pats paprasCiausias aiSkinimas yra tas, jog vaikai natiraliai iSauga 1§ artikuliacijos
problemy, t.y. jos iSnyksta savaime, nepriklausomai nuo to, ar vaikai lanké kalbinés terapijos
uzsiémimus, ar ne. Siame pavyzdyje parodomas silpnas tyrimo vidinio validumo pagristumas,
nes alternatyvus paaiskinimas (vaikai natiiraliai iSauga i§ artikuliacijos problemy) nebuvo
atmestas ar valdomas. Nesunku pastebéti, jog tai padaryti buvo galima papildomai i tyrima
tvedus kontroling grupe, kurios tyrimo rezultatai kaip tik ir biity parod¢ Sio sumanyto tyrimo
hipotezés nepagristuma.

4. Isorinis validumas. Ivertinus vidini tyrimo validuma, reikia pagristi ir iSorini gauty
duomeny bei i§vady validuma. Sis tyrimo reik§mingumo kriterijus paprastai siejamas su tyrimo
rezultaty ekstrapoliacija 1 kitas panaSias grupes, nes visada kyla klausimas, ar galima tyrimo
rezultatus, gautus tiriant viena grupg, pritaikyti kitiems panaSiems atvejams. Jeigu to negalima
padaryti, tai mazéja tyrimo rezultaty pritaikomumas. ISorini tyrimo validuma nulemia imties
dydis. Todé¢l planuojant tyrima, svarbu zinoti, kam bus pritaikyti tyrimo rezultatai. Norint juos
apibendrinti platesnei populiacijai, biitina formuoti imt; tikimybiniu biidu, parenkant toki atveju
skaiciy, kuris leisty reprezentuoti tiriamaja populiacija. To nepadarius, tyrimas (ypac kiekybinis)
igauna tik Zvalgomaji pobadj. Cia aptarti tyrimo reik§mingumo jvertinimo kriterijai glaudZiai
tarpusavyje susije. Pavyzdziui, dél nepakankamo tyrimo loginio validumo, lygiai kaip ir dél
pasirinkto objekto nepagristumo, nukencia vidinis tyrimo validumas. Todé¢l, planuojant bet koki
tyrima, ypac svarbu prisilaikyti jam keliamy metodologiniy reikalavimuy.

8.2. Tyrimy metodologinés klaidos
Cia bendrais bruozais aptarsime daznai pasitaikan¢ias moksliniy darby metodologines

klaidas (tik tos klaidos, kurios nebuvo paminétos aprasant eksperimentinius tyrimus).

1. Tyrimo objekto neapibréztumas.
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Klaidos pasireiSkimas: nepakankamai tiksliai nusakomas tiriamasis reiskinys, neretai jis
tapatinamas su tiriamyjy kontingentu. Pavyzdziui, tiriant mokiniy fizing saviugda,
nepaaiSkinama $ios savokos esmé, o tyrimo objektu {vardinami atitinkamo amzZiaus paaugliai.

2. Tyrimo loginis validumas

Klaidos pasireiS8kimas: netinkamai parenkami tyrimo metodai suformuluotai hipotezei
patikrinti arba neretai nurodoma juy daugiau nei buvo taikyta i§ tikryjuy. PavyzdZiui, nurodant
kokybinius tyrimo metodus (steb¢jima ar interviu), daznai néra apraSoma ju taikymo metodika
bei néra pateikiami ir analizuojami juy déka gauti tyrimo duomenys. Neretai tyrimo iSvados
stokoja statistinés argumentacijos, ypac analizuojant anketines apklausos duomenis.

3. Vidinis ir iSorinis tyrimo validumas

Klaidos pasireiskimas: nesugeb¢jimas atsiriboti nuo jvairiy galimy pasaliniy veiksniy
itakos tyrimo rezultatams (vidinis validumas) bei nepagrista tyrimo duomeny ekstrapoliacija
esant mazai tiriamyjy im¢iai (iSorinis validumas).

4. Glaustumo principas

Klaidos pasireiS8kimas: pernelyg gausi literatiiriné dalis (neretai nu-stelbianti empiring
pagrindinio temos klausimo pusg), nesusijusi su disertaciniu darbu bei atkartojanti mokslui
zinoma informacija, o taip pat pernelyg didelé iSvady gausa, kartais nesusijusi su tyrimo objektu
bei uzdaviniais.

5. vairiopy aiskinimy galimybé

Klaidos pasireisSkimas: d¢l netinkamai parinktos bei aprasSytos tyrimo metodologinés
dalies, atsiranda galimybé tyrimo rezultatus aiSkinti kitaip, negu to noréty pats tyréjas.

Sekiant, kad nebiity kitokio esminio tyrimo rezultaty interpretavimo, biitina visy pirma
sugebéti tyrimo problema bei tiksla formuluoti taip, kad problemos sprendimas ir tikslo
igyvendinimas (taikant jiems adekvacius tyrimo metodus) numatyty konkrety ir bent salyginai
iSbaigta (tarpini) mokslini rezultata, kartu duomeny aptarimo skyriuje ivertinant ir kitus galimus
problemos sprendimo aiSkinimus.

6. Duomeny rinkimo

Klaidos pasireiskimas: renkami bet kokie tyrimy duomenys, neturint aiSkios tyrimy
hipotezés. Manoma, kad kuo daugiau duomeny, tuo geriau. Pirmiausiai surenkami duomenys, o

véliau galvojama, ka su jais daryti.

Pries atliekant tyrimus, biitina prognozuoti i§vadas ir stengtis rinkti tuos duomenis, kurie
reikalingi hipotezei patvirtinti arba paneigti.

7. Vien samprotavimo biidu daromos isvados
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Klaidos pasireiskimas: iSvados daromos remiantis tik savo paties samprotavimais. Tai
néra iSvados, tai tik hipotezes, kurias dar reikia patikrinti.
Biutina daryti tik tokias iSvadas, kurias jrodo tyrimy duomenys ir kurios remiasi
argumentais.
8. Pagrindiné klaida: negalima atkartoti tyrimo (arba, kitaip tariant, iSvady negalima
patikrinti, tai yra nei pavirtinti, nei paneigti).
Klaidos pasireiSkimas: del nepakankamo tyrimo metodikos patikimumo bei "hipotetiniy"
i$vady formulavimo nejmanoma patikrinti tyrimo duomeny. Jei néra galimybés patikrinti tyrimo

duomeny (labai svarbu, kad biity Si galimyb¢), tai moksliniai tyrimai néra objektyvis.

Klausimai:
1. Loginis validumas
2. Objekto (konstrukto) validumas
3. Vidinis validumas
4. ISorinis validumas
5. Biidingiausios tyrimy metodologinés klaidos
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9. MOKSLINIO DARBO ATASKAITOS
STRUKTURA IR TURINYS

9.1 Mokslinio darbo ataskaitos struktiira

Baigus mokslini darba, svarbu ji tinkamai apiforminti. Nors néra grieZtai nustatytos
tvarkos, reglamentuojanc¢ios mokslinio darbo ataskaitos struktiira ir jos turinj, taciau esama
reikalavimy, kuriy privalu laikytis. Sie reikalavimai kaip tik ir atsispindi atskiruose struktiros
daliy elementuose, kuriuos aptarsime atskirai. Magistry baigiamiesiems darbams aukStosiose
mokyklose.

Pateikiamame mokslinio darbo rankrasStyje gali biiti panaudoti keli struktiiros bei turinio
variantai. TacCiau, Siaip ar taip, pradedama nuo titulinio arba antrastinio lapo, i§ kurio matyti, kas
darbo autorius, koks temos pavadinimas, kas mokslinio darbo vadovas ir konsultantas bei kiti su
darbu susij¢ asmenys, taip pat institucija, kurioje darbas parengtas. [sidémétina, kad puslapiy
numeracija prasideda tituliniu lapu (taciau jame neraSomas), o po to visi tolesni puslapiai
numeruojami eilés tvarka, iskaitant lenteles, paveikslus, bibliografini apraSa bei visus priedus.

Po titulinio lapo gali biiti pateikiama trumpa darbo santrauka (reziume), iSversta | viena
kuria nors uZsienio kalby Tokia santrauka privaloma magistro baigiamajame darbe. Sis skyrelis
nenumeruojamas. Santraukoje reikéty atsakyti i Siuos klausimus:

e  koks tyrimo tikslas ir uzdaviniai?
e  kokie metodai buvo naudojami?

e  kas kokioje dalyje apraSoma?

e  ka atskleidé tyrimo rezultatai?

e  kokios pagrindinés darbo iSvados?

Tokia santrauka leidZia skaitytojui suprasti, apie ka moksliniame darbe raSoma. Dar galéty
biiti pridedamas ir sutrumpinimy bei iliustracijy aprasas. Sutrumpinimy gali biti labai ivairiy ir
Zinomuy, {prasty, ir autoriaus sumanyty.

Kai kuriuose panaSaus pobiidZzio uzsienio tyrinétoju darbuose iprasta po iSvardytuju
skyreliy pridéti autoriaus publikuoty darby saraSa, o paciy darby kopijas pateikti prieduose arba
tkomponuoti i teksta. Tai naudinga tada, kai, aprasant savy tyrimy duomenis, galima pasinaudoti
jau iSanalizuota medziaga.

Kaip matome, be mums iprastos darbo struktiiros, i darbo turini papildomai gali buti
itraukti ir kiti skyreliai, kurie, nors ir néra biitini, taciau suteikia tam tikros informacijos ir
palenkia skaitytoja i autoriaus puse. Kita vertus, gal Sie skyreliai néra biitini, bet turinio aprasas

privalo buti. Ir dedamas jis tuoj po titulinio lapo. Turinio apraSas svarbus tuo, jog leidZia
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skaitytojui greitai susipazinti su darbo turiniu bei rasti jame reikalingas vietas. Tod¢l turinio
aprasSe turi atsispindéti visi mokslinio darbo struktiiros elementai.

Pagal medZiagos iSdéstymo logika turinio apraSas, kaip ir viso darbo turinys, gali turéti
keleta, kiek skirtingy varianty. Nesigilindami i atskiry darbo struktiiros elementy turini,
pateiksime keleta turinio apraso pavyzdziy, i§ kuriy aisSkiai matyti visa mokslinio darbo
struktiira. Ja autorius gali koreguoti, taciau turi laikytis atskiry struktiiros elementy iSdéstymo
tvarkos.

Pati paprasCiausia (ji dar galéty biiti pavadinta klasikine) mokslinio darbo struktiira, kuri

atsispindi turinio aprase, biity tokia:
a) [vadas;
b) Tyrimo tikslas ir uzdaviniai;
c) Literaturos analiz¢;
c¢) Tyrimo tikslas ir uzdaviniai;

d) Tyrimo metodika ir organizavimas;

e) Tyrimo rezultatai;

f) Tyrimo rezultaty aptarimas;

g) ISvados;

h) Pasiiilymai arba praktinés rekomendacijos;

1) Naudotos literattiros sarasas ;

j) Priedai.

Nors tokia turinio pateikimo schema 1§ esmés priimtina (beje ji dazna uZsienio autoriy
disertaciniuose darbuose), taciau pastaruoju metu socialiniy moksly praktikoje labiau dominuoja
kitas struktiiros variantas, kuris nuo mums buvusios iprastos skiriasi tik labiau iSpléstu ivado
turiniu:

a) [vadas;

b) Literattros analize;

c¢) Tyrimo rezultatai;

d) Tyrimo rezultaty aptarimas;
e) ISvados;

f) Pasitilymai ir rekomendacijos;
g) Naudotos literatiiros sarasas;
h) Priedai.

Esminis §iy dvieju schemy skirtumas tas, kad pirmuoju atveju ivade aptariamas pasirinktos
temos aktualumas jos mokslinis naujumas bei praktinis reikSmingumas, tuo tarpu antrajame

variante {vade dar nurodomas tyrimo tikslas, uZdaviniai, apibiidinamas tyrimo objektas, metodai

132



ir t.t., t.y. nusakoma visa tyrimo metodologiné dalis. Sia prasme antrasis variantas patogesnis
skaitytojui, nes glaustai pateikiama visa informacija apie tyrimo id€ja bei jo atlikimo
metodologija. Taciau, kita vertus, darby autoriai neretai tuo piktnaudZziauja, nepilnai atskleisdami
tyrimo metodologini aparata, ypac tyrimo metodika bei organizavima, del ko ne visada galima
aiskiai isivaizduoti tyrimo eiga bei jame taikytus tyrimo metodus. Arba, jeigu apie tai ir
uzsimenama, tai kartais bet kurioje literatiirinio teksto vietoje, be to, neretai pernelyg lakoniskai.
Tuo tarpu pirmajame darbo struktiiros variante autorius biity priverstas detalizuoti tyrimo
metodus bei tyrimo organizavima, iskaitant ir tiriamyjy kontingento parinkimo principus ir
budus. Kity principiniy skirtumy tarp schemu néra. Todé¢l autoriaus valia pasirinkti struktiros
varianta. Be to, pagal pasirinkta struktiira déstant tyrimy medziaga, galima jvairi korekcija.
Pavyzdziui, literatiiros apzvalgos skyriy autorius gali kitaip {vardyti, atsisakyti duomeny
aptarimo skyriaus (kas, beje, labai daZnai pasitaiko), neteikti pasiilymy arba praktiniy
rekomendacijy ir pan. Visa tai aptarsime detaliau, nagrinédami atskirus mokslinio darbo
ataskaitos strukttiros elementus, nes kiekvienam darbo skyriui esama tam tikry turinio ir formos
reikalavimy, kuriy reikéty laikytis. Be abejo, teorinio pobiidZio darbuose galimi ir kitokie
struktiiros variantai, pavyzdziui, galima literatiros Saltiniy analizé, norint pagristi mokslinés
problemos bei tyrimo aktualuma, tuo tarpu tiriamojo pobiidzio darbuose biitina literatiiring
tiriamojo objekto analizé. Apskritai darbo struktiros elementus bei loging ju seka lemia
mokslinio darbo pobudis, kuriame gali biiti pateikta analitinio, tiriamojo ar projektinio pobiidzio
medziaga.

9.2. [vadas

Tai mokslinio darbo vizitiné kortelé. Cia turi isryskeéti Sie darbo aspektai.

Temos aktualumas. Apibidindamas temos aktualuma, autorius, remdamasis kity tyréju
nuomonémis ar praktine patirtimi, turi nurodyti, kuo bitent aktuali pasirinktojo darbo tema.
Akcentuojant temos aktualuma, reikia atkreipti skaitytojo démesi 1 du temos aspektus: 1) ar
darbo tema yra svarbi teorijai bei praktikai ir 2) ar ji yra labai mazai tyrinéta. Paryskinant Siuos
aspektus, parodoma, kodél biitent konkretus klausimas (problema) reikalauja mokslinés
argumentacijos. Kita vertus, nereikia galvoti jog biitina pasirinkti (ypa¢ magistro darbe) labai
placia ir labai svarbia teoriniu ir praktiniu poziiiriu tema. Tiesiog Siuos momentus reikia
paryskinti, o pati tema galéty buti atskiras platesnés problemos fragmentas.

Pabréziant temos aktualuma, patartina nusakyti tyrimo metodologija, t.y. tas teorines
koncepcijas ar prielaidas, kuriomis remiantis buvo organizuojamas tyrimas (arba tai galima
padaryti ir kitoje darbo vietoje, pavyzdziui, suformulavus tyrimo tiksla ir uZzdavinius, arba

18skirti atskiru paragrafu).
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Pagal galimybe reikia stengtis nusakyti moksling problema, t.y. pagrindini klausima, kuri
rengiamasi tirti, bei apibudinti tyrimo objekta, kuris atitinka mokslinés pazintinés veiklos dalyka.
Taip pat svarbu apibudinti (kaip galima platesniu kontekstu) esama problemos analizés lygi.

Mokslinis naujumas. Kiekvienas mokslinis darbas turi duoti ka nors naujo kurios nors
mokslo krypties teorijai ir praktikai - antraip apskritai neverta jo rasyti. Taciau nereikia manyti,
kad naujumas - tai biitinai naujy désniu atradimas. Daktaro, o tuo labiau magistro moksliniame
darbe "atrasti Amerika" sunku. Darbo naujuma reikia suprasti paprasCiau. Jis gali biiti naujas
Siais aspektais:

a) pirma karta apibendrintas maziau iSanalizuotas klausimas ar problema (teorinis
aspektas);

b) Zinomais tyrimo metodais iStirtas kitas kontingentas;

c) 1 problema pazvelgta kitu aspektu;

d) panaudotas naujas tyrimo metodas, o gauti originalis duomenys patvirtina
(pagilina, praplecia) jau Zinoma teorija ar jos teiginius arba, prieSingai juos paneigia, ir t. t.;

Darbo autorius kaip tik ir turi nurodyti viena naujumo elementy. Be abejo, darbas gali biiti
susijes ir su naujy désniy, teoriniy apibendrinimy formulavimu.

Teoriné ir praktiné reiksmé. Jeigu yra apibréztas mokslinis naujumas, tai teorinés darbo
reikSmés galima ir neiSskirti; arba tik keliais sakiniais nurodyti, kokie pagrindiniai darbo
teiginiai yra svarbiis, analizuojant dalyko teorija. Jeigu darbo aspektai turi prakting reikSme, juos
biitina nurodyti. Pavyzdziui, tyrimo tikslas gali biiti susijgs su praktiniu hipotezés patikrinimu;
arba darbe panaudotas eksperimentinis tyrimo metodas. Be to, reikia pazyméti, kaip konkreciai
gali buti idiegti tyrimo metu gauti rezultatai bei metodiniai teiginiai. Jeigu praktiskai buvo
patikrinti tyrimo duomenys, tai reikia nurodyti, kur ir kada tai padaryta (idiegta), arba gali biiti
pateiktos nuorodos 1 atitinkamas publikacijas. Kiti tyréjai ivadin¢je dalyje dar nurodo tyrimo
tiksla ir uzdavinius, taciau, kaip jau min¢jome, grieztai reglamentuotos struktiiros néra ir galbit
tai néra taip svarbu.

Ivado pabaigoje galima nurodyti darbo struktiira: "Darba sudaro ivadas, ...skyriai, i§vados
ir rekomendacijos, naudotos literattiros sarasas, priedai (lentelés, anketos ir pan.). Darbo apimtis
- ... puslapiai, jame yra ... lenteliy ir... paveiksly. Bibliografijy aprasa sudaro ... Saltiniai. Darbo
pabaigoje pateikta ... priedy, papildanciy tyrimo duomenis". Bet tai néra esminis reikalavimas.

Laikantis antrojo ivado varianto, prie§ darbo struktiiros jvardijima bitina iSskirti ir
apibudinti kitus mokslinio darbo struktiiros daliy elementus, t.y. apibidinti tyrimo objekta,
nurodyti tyrimo tiksla ir uzdavinius, metodus bei tyrimo organizavima. Moksling hipotezg

pateikti neturéty biiti privaloma, tac¢iau eksperimentinio pobiidzio darbams rekomenduotina.
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Tyrimo tikslas ir uzdaviniai. Apie tyrimo tiksla, kuris turi atitikti temos pavadinima, jau
kalbéta. Minéta ir tai, jog, apibrézus tyrimo tiksla, nustatomi konkretis tyrimo uzdaviniai (4
skyr.). Visa tai turi atsispindéti {vading¢je darbo dalyje.

Tyrimo objektas. Ankstesniame (4 skyr.) skyrelyje buvo aptartas tyrimo objekto ir tyrimo
dalyko, kaip mokslinio darbo struktiiros elementy, iSskyrimas. Pazymétina jog neretai Siy dvieju
darbo charakteristiky i$skyrimas nieko papildomai, nei suformuluota darbo tema, nepaaiskina.
Todé¢l norint, pavyzdziui, atskirai apibudinti tyrimo objekta, reikéty praplésti jo savoka, t.y.
papildomai nusakyti jo kintamuosius.

Detalizavus tyrimo objekta, galima biity aprasyti tiriamyjy kontingenta (tai taip pat gali
buti ivardijama kaip tyrimo objektas), nurodant ju skaiCiy (bitina nurodyti imties tiirio bei
tinamyjy parinkimo budus), lytj, amziy bei kitas tyrimui reikSmingas charakteristikas, kurios
padéty suprasti gauty rezultaty esmg bei leisty juos palyginti su analogiskais kity autoriy
duomenimis. Arba visa tai galima pateikti prie tyrimo organizavimo apraSymo.

Hipotezé. Nors tai ir néra grieztai privalomas mokslinio darbo ataskaitos struktiiros
elementas, tac¢iau mokslingje praktikoje jis labai daznai pasitaiko, nes, Siaip ar taip, tyréjas, pries
pradédamas tyrima, vadovaujasi kokia nors pagrindine tyrimo idéja, pagrista jvairiomis
pirminémis prielaidomis, kurios ir nusako hipotezés esmg. Be abejo, tai téra tik darbiné
hipotezé, kuri tiriant gali keistis, t.y. gali biiti patobulinta, patikslinta arba atmesta ir
suformuluota 1§ naujo.

Metodika ir organizavimas. Siame poskyryje darbo autorius nurodo, kokiais metodais tyré
(reikalui esant, juos pagrindzia) ir kaip buvo organizuoti tyrimai (pavyzdziui, kaip buvo atliktas
eksperimentas ir t.t.). DaZniausiai uzraSoma taip: "Darbe naudotasi §iais tyrimo metodais:

a) eksperimentu;

b) stebéjimu;

c) apklausa;

d) testavimu ir t.t.

Vardijant metodus, nurodomas mokslinis jy pavadinimas, o ne rodikliai, gauti juos
panaudojus. Tyrimo metodai turéty biiti vardijami pradedant nuo svarbiausiyjy. Pabaigoje
daznai nurodomas ir duomeny apdorojimo metodas. Deja, daznai tai nusakoma labai
abstrak¢iai: "Matematiné statistika". Matematiné statistika - labai plati disciplina, susidedanti i$
atskiry duomeny analizés biiduy: variaciné analize, koreliaciné analizé, regresiné analize,
faktoriy analizé ir t.t. Tod¢l pageidautina, kad tiksliai biity nurodomi panaudoti matematinés
statistikos metodai.

Nurodzius tyrimo metodus, galima aprasyti, kokie rodikliai buvo gauti. Jei rodiklio

matavimo procediira gerai Zinoma jos apraSinéti nereikia. Taciau jei atliekami retai pasitaikantys
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arba originalis matavimai, juy atlikimo procedira reikia smulkiai aprasSyti. Kartais galima
paaiskinti, kuriame literatiiros Saltinyje apraSomas kuris nors tyrimo metodas.

Jei tyrimuose naudojami kokie nors prietaisai, bitina paZyméti ju marke bei matavimo
paklaida (metrologijos specialistai reikalauja nurodyti ir paskuting prietaiso kalibravimo data).
Tiriant savos gamybos prietaisais, biitina pateikti ju apra§yma, principing schema.

Reziumuojant galima pabrézti, kad tyrimy metodai turi biiti apraSomi taip, kad kiekvienas
skaitytojas iSkart galéty tiksliai pakartoti Siuos tyrimus. Be to, nereikéty stengtis parodyti
daugiau tyrimo metody, negu juy buvo taikyta i§ tikryjy. Tai ypa¢ pasakytina apie tokius tyrimo
metodus, kaip stebéjimas, pokalbis (interviu) ir kt. Kai kuriais atvejais mastymo, procediirines
operacijas bandoma pateikti kaip empirinio tyrimo metodus (pavyzdziui, duomeny palyginimas,
analizé) arba kuriamos naujos metody savokos (pavyzdziui, internetas, aspektiné analizé ir kt.).

Siuo metu sudaryta pakankamai aiski terminija, kad biity galima tiksliai jvardyti tai, kas
naudojama ir taikoma darbe. Taip pat nereikia nuogastauti, jeigu tyrimo vyksme buvo taikytas
tik vienas metodas (pavyzdziui, mokslinés literatiiros arba dokumenty analiz¢). To, atsizvelgiant
1 tyrimo uZdavinius, gali visiSkai pakakti.

Apibiidinus tyrimo metodus, apraSoma tyrimy organizavimas. Siame poskyryje biitina
paaiskinti, kada, kur, kokiomis salygomis tyrimai atlikti. Po to deréty apraSyti tiriamuyjuy
kontingenta, jeigu tai nebuvo padaryta kitoje vietoje (pavyzdziui, detalizuojant tyrimo objekta).

Atliekant eksperimentinio pobiidzio tyrimus, reikia nurodyti eksperimento trukme ir jo
etapus, grupiy (eksperimentiniy ir kontroliniy) skai¢iy bei dydi, ju sudarymo kriterijus bei budus,
eksperimentini faktoriy (nepriklausoma kintamaji).

Tuo ivada buty galima baigti, pabaigoje nurodzius, kaip minéta, darbo struktiira.

9.3. Literaturos analizé

Literattiros analiz¢je siekiama apraSyti pasirinktos tyrimo srities padéti, tai yra disciplinos,
kurios dali sudarys atitinkamas tyrimas, laiméjimus.

Efektyvi literatiiros analizé néra tik tyrimy bei jy rezultaty santrauka. Greifiau cia
pateikiami atrinkti esminiai leidiniai, susij¢ su $ioje srityje nagrinétomis Ziniomis, argumentais ir
temomis. | tokia literatiiros apzvalga turi jeiti tai, kas buvo apie 8iq srit raSyta, kaip $i medziaga
gauta kity mokslininky, pagrindiniai vykusiy tyrimy rezultatai bei diskusijos pagrindiniuose
mokslo ir metodiniuose leidiniuose. Be to, ja remiantis iSkeliamos hipotezes, kuriy formulavimas
reikalauja apzvelgti tas teorijas, su kuriomis susijusi nagrinéjamoji moksliné problema, bei

iSryskinti pagrindinius principus ir susikoncentruoti prie ty aspekty, kuriuos norima patikrinti.
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Teorinio pobudzio darbuose literatiros apzvalga ir analizé parodo atitinkamos srities
tyrinéjimu nepakankamuma ar prieStaringuma, t.y. iSkeliama problema, kurig numatoma spresti,
arba gali biiti pagristas naujas poziliris 1 problema bei formuluojama tyrimo metodologija.

Struktiiros ir turinio atzvilgiu literatiiros apZvalga - sudétingiausias skyrius, nes galimi
ivair@is jo variantai. Visiems bendra tai, kad Siame skyriuje bene nuodugniausiai atsiskleidzia
autoriaus erudicija bei dalykinés Zinios, be to, jis nubrézia tyrimo uzdavinius (i dalies ir tyrimo
metodus). Taciau daugelyje mokslo darby, ypa¢ magistro baigiamajame darbe, pernelyg
piktnaudZiaujama §io skyriaus apimtimi, kuriame pasitaiko daug nereikalingy, su darbo tema
maziau analizuojama pati tyrimo problema. D¢l to skyrius tampa perkrautas ir, kas bene
svarbiausia, dél to nukencia kiti skyriai. Toks dirbtinis puslapiy skai¢iaus didinimas menkina
darbo vertg ir apsunkina skaitytoja. Todel raSyti reikia tik tai, kas tiesiogiai susij¢ su nagrin¢jama
tema, ir pateikti tik esming ir naujausia informacija.

Neretai patys tyréjai gerai nesupranta, kokia nauda planuojant tyrima bei interpretuojant jo
duomenis gali turéti literatiiros analizé¢. Todél pravartu ¢ia paanalizuoti tuos tikslus, kuriy
paprastai siekiama literatiiros apzvalgoje (Gall ir kt. 1996):

1. Nustatyti tiriamosios problemos ribas. Nemaza dalis tyrimy biina pasmerkta nesékmei
dél to, kad tyréjas nepakankamai apibréZia problemos ribas. Siuo atveju norima pasakyti, jog kur
kas geriau yra pasirinkti siauresng problema (ar jos dalj) ir ja nuodugniai iStirti negu atlikti
placios temos pavirSutiniska tyrima. Todél tyréjas, darydamas literatiros apzvalga, suzino, kaip
kiti mokslininkai formuluoja produktyvius tyrimo klausimus. Besigilinant { kity autoriy darbus,
tyréjui formuojasi gebé¢jimas paciam formuluoti probleminius klausimus ir nusibrézti problemos
ribas.

2. leskoti naujy tyrimo aspekty. Atliekant literatliros apZvalga, biitina i8siaiSkinti tyrimus,
kurie jau buvo atlikti tyréja dominancia tema. Kita vertus, svarbu biiti atidziam bei pastabiam
norint atskleisti tas tyrimo vietas, kurios nebuvo kity mokslininky nagrinétos. Todél tyréjo
turima patirtis bei jzvalgumas gali padéti jam pastebéti naujus tyrimo aspektus. Be abejo, tokios
galimybés dazniau atsirasti gali maziau tyrinétose temose, taciau ir gerai iStirtose temose kartais
galima pastebeti unikaliy, tyrimo reikalaujanciy aspekty.

3. Vengti neproduktyviy tyrimo krypciy. Literatiiros apzvalgoje patartina biiti atidziam,
atkreipiant démesi 1 tuos pasirinktos temos aspektus, kurie tyréjui pasirodé esantys
neproduktyviis. Pavyzdziui, teigiama jog literatiiroje galima aptikti apraSymus keletos panasiy
tyrimy, kurie, esant tom paciom metodologiném nuostatom, nedavé laukiamo rezultato. Norint
patvirtinti ty tyrimy neefektyvuma, pakakty atlikti viena kita testa. PrieSingu atveju, papildomi

tyrimai tik parodyty nepakankamai nuodugniai tyré¢jo atlikta literatiiros apzvalga.
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4. [gyti metodologini jzvalgumq. Neretai, atlikdami literatiiros apzvalga, tyréjai klysta,
svarbiausiag démesj kreipdami i atlikty tyrimy rezultatus. Tuo tarpu mokslingje literatiroje yra
pakankamai ir kitos informacijos, kuri gali biiti naudinga planuojant tyrima. Pavyzdziui, savo
praneSimuose bei ataskaitose tyrimy autoriai, analizuodami tyrimo trikumus bei klaidas, kartu
pateikia ir savo metodologing patirti. Tad ju metodologinis jZvalgumas gali biiti naudingas ir
kitiems tyréjams, planuojantiems tyrima toje pacioje srityje.

5. ISanalizuoti rekomendacijas tolimesniems tyrimams. Teigiama, jog tyréjai, raSydami
tyrimy ataskaitas Jas ieSkojimams pateikimu (panasios nuostatos turéty laikytis ir miisy tyréjai).
Todél butina Sias problemas bei rekomendacijas atidziai iSanalizuoti, nes jose kaip tik ir
atsispindi tyréjo izvalgumas (intuicija), igytas sprendziant viena ar kita problema. Kaip teigiama
tame paciame Saltinyje, daugelis doktoranty, nuodugniai iSanalizave kity autoriy tirtas
problemas, neretai atranda svarbiausia id¢ja savo disertaciniams darbams. Tokiy pavyzdziy jau
galima aptikti ir musuy mokslingje praktikoje (¢ia visy pirma biitinas geras uZzsienio kalby
mokéjimas paprastai uzbaigia tyrime kelty problemy aptarimu bei rekomendacijy tolimesniems
moksliniams ir, be abejo, biisimojo mokslininko jzZvalgumas).

Minétame Saltinyje aptariami ir literatiiros analizés etapai. Suformulavus preliminary
tiriamos problemos teigini, tolesné literatiros apzvalgos seka galéty biiti tokia:

1. Preliminariy Saltiniy paieSka. Visu pirma tyréjas ieSko knyguy, straipsniy, praneSimy bei
kity publikaciju, kurios yra svarbios jo iSkeltam probleminiam teiginiui. Preliminariis Saltiniai -
tai tam tikros literatiiros indeksai, kurie yra panasis 1 bibliotekos katalogy teminius indeksus.

2. Antriniy Saltiniy panaudojimas. Analizuojant preliminarius Saltinius, galima pastebéti,
kad kiti tyréjai jau yra apzvelge ta literatira, kuri yra svarbi tyréjo pasirinktai problemai
nagrinéti. Tokios apzvalgos ir yra antriniai Saltiniai. Tai dokumentas, paraSytas asmens, kuris,
nors pats ir neatliko tyrimo, taCiau visa tai apibendrino literatiiros apzvalgoje. Preliminariy
Saltiniy analizé kaip tik padeda tyréjui atrasti jam svarbius antrinius Saltinius.

3. Pagrindiniy S$altiniy analiz€. Antriniuose Saltiniuose paprastai apzvelgiama keletas
tyrimy, taciau nei vienas ju néra analizuojamas nuodugniai. Todél bitina iSanalizuoti ataskaitas
ty tyrimy, kurie yra svarbiis planuojamam tyrimui. Tokios originalios tyrimy ataskaitos ir yra
vadinamos pagrindiniais Saltiniais. Pagrindinis Saltinis yra dokumentas (pavyzdziui, Zurnalo
straipsnis ar disertacija), parasytas tyrima atlikusiy asmenuy.

4. Apibendrinimas. Perskai¢ius visus svarbius pagrindinius ir antrinius Saltinius, bitina
paraSyti literatliros apZvalga, kurios tikslas - informuoti skaitytoja apie tai, kas yra Zinoma ir kas
- ne apie tas problemas, kurias planuojama tirti. Literatiros apzvalgoje tyréjas turi aiskiai
parodyti, kaip ir kuo jo sitloma problema yra susijusi su turimomis mokslinémis ziniomis,

kurios taip pat yra pateikiamos apzvalgoje.
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Be abejo, Sie etapai - tai tik orientaciné schema, ir visai nebiitina tokios tvarkos laikytis.
Tyréjas turi pats nuspresti, kokia literatiiros analizés etapy seka jam yra tinkamiausia. Taciau
norint atlikti gera literatiiros apzvalga, svarbu Zinoti ne tik Siuos apzvalgos Zingsnius, bet ir tai,
kaip naudotis preliminariais, antriniais bei pagrindiniais Saltiniais.

Néra vienody reikalavimy, kaip rasyti literatiiros apzvalga, kadangi tai labai priklauso nuo
darbo temos. Dazniausiai ji turi savo pavadinima ir suskirstyta i poskyrius. Pavyzdziui,
literatiiros apZvalgos skyrius gali turéti tokj pavadinima: "Vaiky ikimokyklinio ugdymo
Siuolaikiné bukle", o atskiri jos poskyriai bty formuluojami taip: a) ikimokyklinio ugdymo
samprata; b) ikimokyklinio ugdymo turinys ir metodai; c¢) ikimokyklinio ugdymo tyrimai.

Literatiiros analizés skyrius gali buiti raSomas trejopai:

1) referatyviai - nurodant, ka ir kaip tam tikru klausimu raSo skirtingi autoriai, atkreipiant
démesi { nuomoniy {vairove, bendrus ir skirtingus teiginius. Galima sugrupuoti autorius pagal
tai, kaip jie traktuoja kuri nors klausima. Taciau Sis literatiiros apzvalgos budas bene
paprascCiausias. Juo nereikéty piktnaudziauti jau vien dél to, kad literatiiros apzvalga, ypac
empiriniuose tyrimuose, pati savaime néra labai vertinga. Viska lemia temos aktualumas, o
apzvalga tirlamuoju klausimu tik nusako tyréjo pozicija kity autoriy ir nagrinéjamosios
problemos atzvilgiu, ja paryskina, bet tik tuo atveju. jeigu biitent apie tai yra kalbama ir
nenukrypstama | neesminius aprasinéjimus;

2) chronologiskai - kai skirtingy autoriy nuomonés, susijusios su darbo tema, i§déstomos
chronologine tvarka, t.y. pradedant nuo senesniy $altiniy ir baigiant naujausiais. Sis biidas
taikytinas tada, kai norima problema iSanalizuoti istoriniu aspektu;

3) problemiskai - jei literattiros analizé yra probleminé (o ji tokia turéty biti). Rasant tokio
pobiidzio analiz¢ autorius gali pateikti savo pozilirj, numatyti tolesnés problemos plétros
perspektyvas. Be abejo, taip raSyti sunkiau: reikia buti gerai susipaZinusiam su problemos
metodologija, perpratusiam dalykines Zinias, biiti placios erudicijos.

Priklausomai nuo temos Sis suskirstymas gali biti atliktas pagal rezultaty turinj ir prasme,

arba formaliai atskiriant rezultaty pateikima nuo jy aptarimo.

9.4. Tyrimo rezultatai ir jy aptarimas

Tai vienas ar du skyriai, atsizvelgiant | tai, kokia tyrimo apimtis bei autoriaus gebé¢jimai
interpretuoti tyrimo duomenis.
Rezultaty analizé¢ yra bene svarbiausias mokslinio darbo skyrius, kadangi Cia pateikiami

konkretaus tyrimo duomenys. RaSant §i skyriy, svarbis trys momentai.
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1. Fakto konstatavimas. Darbo autorius lenteliy ir schemu forma pateikia gautus
tyrimo rezultatus, numato pagrindines ju raidos tendencijas (jei analizuojami dinaminiy
stebéjimy duomenys).

2. Gauty rezultaty lyginimas su kity autoriy duomenimis (jei tokiy yra).
Lygindamas ir nustatydamas tyrimo rezultaty panasumus, o ypac skirtumus, autorius
privalo biti labai atsargus ir taktiSkas, nedaryti skuboty iSvadu. Reikia atsizvelgti 1
lyginamyjy tyrimy atlikimo salygas, tiriamojo kontingento ypatumus, tyrimo metodus bei
kitas aplinkybes. Tai labai svarbu, lyginant rezultatus su senesniy tyrimy duomenimis,
kadangi skirtumai gali buti gauti dél maziau tobuly tyrimo metody bei prastesnés
aparaturos.

3. Darbo autorius, iSanalizavgs savo tyrimo rezultatus ir palygings juos su kity tyréjuy
duomenimis bei remdamasis teorinémis koncepcijomis, daro preliminarias iSvadas. Jei tyrimo
apimtis (rezultatai) yra didelé, tyrimo rezultaty ir ju aptarimo skyrius gali buti skaidomas i
savarankiskus skyrius. Priklausomai nuo temos $is suskirstymas gali biti atliktas pagal rezultaty
turini ir prasme, arba formaliai atskiriant rezultaty pateikima nuo jy aptarimo.

Siame skyriuje iSry$kéja autoriaus erudicija, gebéjimas analizuoti ir sintezuoti tyrimo
rezultatus, lyginti juos su kity autoriy duomenimis, formuluoti tolesnio mokslinio tyrimo kryptis,
hipotezes ir t.t. Dazniausiai $is skyrius biina probleminis. Be to, skyriaus pabaigoje, kaip ir
apskritai baigus didesnés apimties mokslini darba, pageidautina aptarti galimas tyrimo klaidas
bei abejones dé¢l duomeny patikimumo. Tai jokiu biidu nemenkina darbo vertés, nes pats autorius
geriau negu kas kitas gali kritiSkai jvertinti tyrimo rezultatus, o tai palengvinty kity tyréjy darba.
Taciau tenka apgailestauti, kad daugelis moksliniy darby autoriy vengia duomenuy aptarimo
skyriaus. Keletas patarimy, raSant tyrimo rezultaty skyriy:

1) apraSant gautus rezultatus, priimta vartoti beasmeng gramatikos forma.
Pavyzdziui, raSyti ne "mano tyrime gauti rezultatai...", bet "tyrimo rezultatai...";

2) skiriami du pagrindiniai duomeny grafinio apiforminimo biuidai: lentelés ir
paveikslai (grafikai, diagramos ir pan.). Duomenys, kurie nagrin€¢jami loginés analizés
biidu, pateikiami lentelése, o norint parodyti reiSkinio visuma ar raidos tendencijas,
pirmenybé teikiama vaizdinei medziagai;

3) mokslinés etikos pozitiriu draudziama pateikti darbe kity autoriy publikuotas
lenteles ar paveikslus, nenurodant jy Saltinio;

4) iliustraciné medziaga ir literatliros tekstas turi vienas kita papildyti, o ne
dubliuoti. Todél netikslinga tekste iSvardyti visus lentel¢je ar paveiksle esancius skaiCius.
Literatiirinio teksto uzdavinys-tikslingai skaitytoja orientuoti i vaizdinés medziagos

sudarymo principus, remiantis biidingais rodikliais;
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5) svarbu neperkrauti teksto lenteliy ar paveiksly gausa, nes tada sunku skaityti.
Jeigu autoriui atrodo, jog reikia pateikti daugiau lenteliy, tai dali ju galima nukelti

priedus, o tekste palikti tik svarbiausias.

9.5. ISvados ir pasitlymai

ISvados reikSminga, svarbiausioji mokslinio darbo dalis. Tai atsakymas | darbo pradzioje
iSkeltus tyrimo uzdavinius. ISvados turi biti konkrecios, atitikti darbo pavadinima, tiksla,
uzdavinius bei gautus rezultatus. Jos turi paneigti arba patikrinti (kartais patikslinti) darbing
hipotezg. Deja, socialiniu moksly (ypa¢ magistro) darbuose kartais daromos iSvados,
nesusijusios su konkreciais tyrimais. Ju ne tik pateikiama pernelyg daug, bet jos ir labai
abstrak¢ios, i$sidriekusios per keleta lapy. Faktiskai - tai jau buvusio teksto pakartojimas. Todél
biitina stengtis koncentruociau reiksti mintis ir daryti tik esminius apibendrinimus.

Jeigu darbo rezultatai ir iSvados leidzia pateikti praktines rekomendacijas, jos
formuluojamos po iSvady. Dazniausiai moksliniame darbe pasitaikanti klaida - praktinés
rekomendacijos, nepagristos konkretaus tyrimo rezultatais. Jeigu remiantis tyrimu tokiy
rekomendacijy pateikti negalima, tai jos ir nebitinos.

Apskritai visur reikia buti korektisSkam: raSyti tik tai, kas buvo tirta ir kokie buvo gauti
rezultatai. Svarbu iSspresti tyrimo uzdavinius ir patikrinti hipotezg. Darbo vert¢ lemia ne apimtis,
o jo kokybé.

Darbo pabaigoje (po naudotos literatiiros saraSo) pateikiami priedai: vertinimo skalés,

anketos, atskiry testy atlikimo salygu aprasymas, lentelés, paveikslai ir t.t

Klausimai:
1. Ivadas;
2. Literatiros analizé;
3. Tyrimo tikslas ir uzdaviniai;
4. Tyrimo metodika ir organizavimas;
5. Tyrimo rezultatai;
6. Tyrimo rezultaty aptarimas;
7. ISvados ir pasitlymai
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	Turinys 
	Alternatyvūs socialinės realybės interpretavimo pagrindai 
	Moksleivių požiūris į mokyklą 
	Kiekybinių ir kokybinių tyrimų skirtumai. Skirtingai nuo kokybinių, kiekybiniam tyrimui labiau būdingas siekis ieškoti išorinių reiškinio požymių, išgaunant įvairius rodiklius, kurie gali būti išreikšti skaičiais ir matuojami. Todėl kiekybinio tyrimo mokslinę vertę nusako gauti jo rezultate kiekybiniai rodikliai. Be to, kiekybinis tyrimas yra labiau struktūrizuotas ir suplanuotas, nes tyrimo metodai bei duomenų matavimo priemonės dažniausiai būna sukonstruotos dar prieš tyrimą. Tuo tarpu kokybinių tyrimų metodai yra lankstūs, nes orientuoti į interpretaciją, o ne į matavimus; į procesą, o ne į išvadą; sutelkia dėmesį į situacijos ir elgesio ryšį, kuris daro didžiausią įtaką patirties formavimui. Be to, skirtingai negu kiti, kokybiniai tyrimo metodai labiau gilinasi į daiktų ir reiškinių kilmę, o ne į skaičius (Paulauskaitė, 1996). 


